Oficina de Defensa de los Derechos de los Clientes
Informe semestral del 1 de julio de 2021 al 31 de diciembre de 2(
Informe por raza

Equipo de la solicitud de Mapa de los clientes por raza
servicio (SR)

ACRC TOTAL

ACRC Indigena americano o nativo de
Alaska

ACRC Asiatico

ACRC Negro o afroamericano

ACRC Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

ACRC Raza desconocida

ACRC Dos o0 mas razas

ACRC Blanco

CIT TOTAL

CIT Indigena americano o nativo de
Alaska

CIT Negro o afroamericano

CIT Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

CIT Blanco

CVRC TOTAL

CVRC Asiatico

CVRC Negro o afroamericano

CVRC Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

CVRC Raza desconocida

CVRC Dos o mas razas

CVRC Blanco

ELARC TOTAL

ELARC Asiatico

ELARC Negro o afroamericano

ELARC Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

ELARC Raza desconocida

ELARC Dos o mas razas

ELARC Blanco



FDLRC
FDLRC
FDLRC
FDLRC

FDLRC
FDLRC
FDLRC
FNRC
FNRC

FNRC
FNRC
FNRC
FNRC
FNRC
GGRC
GGRC

GGRC
GGRC
GGRC

GGRC
GGRC
GGRC
HRC
HRC
HRC
HRC

HRC
HRC
IRC
IRC
IRC
IRC

IRC

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Dos o0 mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida



IRC
IRC
KRC
KRC
KRC
KRC

KRC
KRC
KRC
NBRC
NBRC
NBRC
NBRC

NBRC
NBRC
NBRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC

NLACRC
NLACRC
NLACRC
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB

RCEB
RCEB
RCEB
RCOC
RCOC
RCOC
RCOC
RCOC

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Raza desconocida

Dos o mas razas



RCOC
RCRC
RCRC

RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
SARC
SARC

SARC
SARC
SARC

SARC
SARC
SARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SDRC
SDRC
SDRC
SDRC

SDRC
SDRC
SDRC
SGPRC
SGPRC
SGPRC
SGPRC

SGPRC

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Raza desconocida

Dos o0 mas razas

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o0 mas razas

Blanco

TOTAL

Negro o afroamericano

No seleccionado

Raza desconocida

Dos o0 mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o0 mas razas

Blanco

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Blanco



TCRC
TCRC
TCRC
TCRC
TCRC
TCRC
VMRC
VMRC

VMRC
VMRC
VMRC

VMRC
VMRC
VMRC
WRC
WRC

WRC
WRC
WRC

WRC
WRC
WRC
Total del informe

TOTAL

Asiatico

Negro o afroamericano

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco

TOTAL

Indigena americano o nativo de
Alaska

Asiatico

Negro o afroamericano

Nativo de Hawai u otras islas del
Pacifico

Raza desconocida

Dos o mas razas

Blanco



)21

Cantidad de clientes

273
1

21
37
4

8
32
170
19
1

11
83

10
62

202
19

12

162



N N O ©

10
22
32
100

10
75
144

18



53
22
81
163

10

19
11
119
161
27
37

81
105
11



88
148

150

13
93

153
20

124



115

19
12
80
206

18

99
3,198



	Raza del cliente, Número de cli

