Oficina de Defensa de los Derechos de los Clientes
Informe semestral del jueves, 1 de julio de 2021 al 31 de diciembre de 2021
Informe por situacion de vivienda

Equipo de la solicitud de Situacién de vivienda de la Cantidad de solicitudes de servicio
servicio (SR) solicitud de servicio (SR)
ACRC TOTAL 338
ACRC Establecimiento de alojamientoy 3
atencion
ACRC Hogar grupal para nifios
ACRC Centro para el desarrollo 11
ACRC Hogar de acogida
ACRC Hogar grupal 14
ACRC Institucion para enfermedades 1

mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental

ACRC Vivienda independiente 25

ACRC Establecimiento de cuidados 2
intermedios

ACRC Carcel, prision o establecimiento 4
de detencidn

ACRC Hogar de los padres u otros 272
familiares

ACRC Centro de enfermeria 2
especializada

CIT TOTAL 19

CIT Hogar grupal para nifos 1

CIT Centro para el desarrollo 6

CIT Hogar grupal 5



CIT Institucion para enfermedades 3
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental

CIT Vivienda independiente

CIT Otro

CIT Ala de psiquiatria en un hospital 2
general

CVRC TOTAL 120

CVRC Centro para el desarrollo 2

CVRC Hospital general 1

CVRC Hogar grupal 10

CVRC Sin hogar 1

CVRC Institucion para enfermedades 1

mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental

CVRC Vivienda independiente 3

CVRC Establecimiento de cuidados 3
intermedios

CVRC Carcel, prision o establecimiento 1
de detencion

CVRC Otro 3

CVRC Hogar de los padres u otros 91
familiares

CVRC Centro de enfermeria 2
especializada

CVRC Desconocido 2

ELARC TOTAL 259

ELARC Centro para el desarrollo 1



ELARC
ELARC
ELARC

ELARC
ELARC
ELARC

ELARC

ELARC
FDLRC
FDLRC

FDLRC
FDLRC
FDLRC
FDLRC

FDLRC
FDLRC
FDLRC

FDLRC
FNRC
FNRC

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Centro de enfermeria
especializada

Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y

atencion

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Desconocido

TOTAL

Centro para el desarrollo

19

206

106

291
11



FNRC
FNRC
FNRC

FNRC
FNRC

FNRC
FNRC

GGRC
GGRC

GGRC
GGRC
GGRC
GGRC
GGRC

GGRC

GGRC

GGRC

GGRC

Hogar de acogida

Hogar grupal

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento
de detencidn

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar de familia de acogida
Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento
de detencidn

Hogar de los padres u otros
familiares

Ala de psiquiatria en un hospital
general

—

64

1



GGRC Centro de enfermeria 2
especializada

GGRC Desconocido 4

HRC TOTAL 146

HRC Hogar grupal para nifios 1

HRC Hogar de familia de acogida 1

HRC Hogar grupal 8

HRC Institucidén para enfermedades 1
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental

HRC Vivienda independiente 14

HRC Establecimiento de cuidados 2
intermedios

HRC Carecel, prision o establecimiento 3
de detencién

HRC Hogar de los padres u otros 116
familiares

IRC TOTAL 162

IRC Establecimiento de alojamientoy 5
atencion

IRC Hogar de acogida 2

IRC Hogar de familia de acogida 2

IRC Hogar grupal 25

IRC Vivienda independiente 8

IRC Carcel, prision o establecimiento 2
de detencidn

IRC Hogar de los padres u otros 117

familiares



IRC

KRC
KRC
KRC
KRC

KRC
KRC

KRC

KRC
KRC

KRC

KRC
NBRC
NBRC

NBRC
NBRC
NBRC
NBRC
NBRC

Centro de enfermeria
especializada

TOTAL

Centro para el desarrollo

Hogar grupal

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente
Establecimiento de cuidados
intermedios

Carecel, prision o establecimiento
de detencién

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Ala de psiquiatria en un hospital
general

Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para ninos

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar grupal

Centro domiciliario de
rehabilitacion

203
3
14

24
25

2

127

—



NBRC
NBRC

NBRC
NBRC
NBRC

NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC

NLACRC

NLACRC

NLACRC
NLACRC

NLACRC

NLACRC
RCEB

Sin hogar

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

TOTAL

Centro para el desarrollo
Hogar de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento

de detencion

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Centro de enfermeria
especializada

Desconocido

TOTAL

2
2

59

195

217



RCEB

RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB

RCEB
RCEB

RCEB

RCEB
RCEB

RCEB

RCOC
RCOC
RCOC
RCOC
RCOC
RCOC

Establecimiento de alojamientoy 1
atencion

Hogar grupal para ninos 3
Centro para el desarrollo 5
Hogar de acogida 1
Hospital general 2
Hogar grupal 42
Sin hogar 4
Institucion para enfermedades 1
mentales o centro de

rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente 30
Establecimiento de cuidados 1
intermedios

Carcel, prision o establecimiento 2
de detencion

Otro 1
Hogar de los padres u otros 123
familiares

Ala de psiquiatria en un hospital 1
general

TOTAL 163
Centro para el desarrollo 5
Hogar grupal 7
Sin hogar 1
Vivienda independiente 10

Carcel, prision o establecimiento 1
de detencidn



RCOC
RCOC

RCOC

RCOC
RCOC

RCRC
RCRC

RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
RCRC

RCRC

RCRC
RCRC

RCRC
SARC
SARC
SARC
SARC

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Ala de psiquiatria en un hospital
general

Escuela residencial

Centro de enfermeria
especializada

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar de familia de acogida
Hogar grupal

Sin hogar

Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento
de detencidn

Hogar de los padres u otros
familiares

Escuela residencial

Centro de enfermeria
especializada

Desconocido

TOTAL

Hogar grupal para nifos

Centro para el desarrollo

Hogar grupal

131

—
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258
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61



SARC

SARC
SARC
SARC

SARC

SARC
SARC

SARC

SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC

SCLARC

SCLARC

SCLARC
SCLARC

SCLARC

Centro domiciliario de
rehabilitacion

Sin hogar

Vivienda independiente
Establecimiento de cuidados
intermedios

Carcel, prision o establecimiento

de detencidn

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Desconocido

TOTAL

Centro para el desarrollo
Hogar de familia de acogida
Hospital general

Hogar grupal

Institucion para enfermedades
mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental
Vivienda independiente
Establecimiento de cuidados
intermedios

Otro

Hogar de los padres u otros
familiares

Ala de psiquiatria en un hospital

general

149

100

2



SDRC TOTAL 149

SDRC Hogar grupal para nifios 1

SDRC Centro para el desarrollo 2

SDRC Hospital general 2

SDRC Hogar grupal 28

SDRC Vivienda independiente 10

SDRC Otro 1

SDRC Hogar de los padres u otros 102
familiares

SDRC Ala de psiquiatria en un hospital 3
general

SGPRC TOTAL 189

SGPRC Establecimiento de alojamientoy 2
atencion

SGPRC Hogar grupal 10

SGPRC Sin hogar

SGPRC Institucion para enfermedades 3

mentales o centro de
rehabilitacion de salud mental

SGPRC Vivienda independiente 13

SGPRC Carcel, prision o establecimiento 1
de detencion

SGPRC Otro 13

SGPRC Hogar de los padres u otros 145
familiares

SGPRC Ala de psiquiatria en un hospital 1
general

TCRC TOTAL 149



TCRC

TCRC
TCRC
TCRC
TCRC

TCRC
TCRC

TCRC
VMRC
VMRC

VMRC
VMRC
VMRC
VMRC
VMRC

VMRC
VMRC
VMRC
VMRC

VMRC

Establecimiento de alojamientoy 1
atencion

Hogar grupal 22
Sin hogar 4
Vivienda independiente 31

Carecel, prision o establecimiento 5
de detencién

Otro 5
Hogar de los padres u otros 80
familiares

Desconocido 1
TOTAL 250

Establecimiento de alojamientoy 4
atencion

Hogar grupal para ninos 3
Centro para el desarrollo 3
Hogar de acogida 1
Hogar grupal 13
Centro domiciliario de 2
rehabilitacion

Sin hogar

Vivienda independiente 16
Establecimiento de cuidados
intermedios

Carcel, prision o establecimiento 1
de detencion

Hogar de los padres u otros 203
familiares

—



VMRC Ala de psiquiatria en un hospital 1

general
WRC TOTAL 235
WRC Hogar de acogida 1
WRC Hogar de familia de acogida 1
WRC Hogar grupal 17
WRC Vivienda independiente 50
WRC Carcel, prision o establecimiento 1
de detencién
WRC Hogar de los padres u otros 163
familiares
WRC Centro de enfermeria 1
especializada
WRC Desconocido 1

Total del informe 4,307
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