Oficina de Defensa de los Derechos de los Clientes
Informe anual del 1 de julio de 2021 al 30 de junio de 2022
Informe por situacion de vivienda

Equipo de la solicitud de
servicio (SR)
ACRC

ACRC
ACRC
ACRC
ACRC
ACRC
ACRC

ACRC
ACRC

ACRC
ACRC

ACRC
ACRC
CVRC
CVRC
CVRC
CVRC
CVRC
CVRC

CVRC
CVRC
CVRC

CVRC

Situacion de vivienda de la solicitud
de servicio (SR)

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para niflos

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Hogar de los padres u otros familiares
Centro de enfermeria especializada
TOTAL

Centro para el desarrollo

EBSH

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Cércel, prision o establecimiento de
detencion



CVRC

CVRC
CVRC
CVRC
CVRC
CVRC
ELARC
ELARC
ELARC
ELARC
ELARC
ELARC
ELARC

ELARC
ELARC

ELARC
ELARC

ELARC

ELARC
ELARC
ELARC
FDLRC

FDLRC
FDLRC
FDLRC
FDLRC

FDLRC
FDLRC
FDLRC

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Escuela residencial

Centro de enfermeria especializada
STAR

Desconocido

TOTAL

CCH

Hogar grupal para nifios

EBSH

Hogar de familia de acogida

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Carecel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Centro de enfermeria especializada
Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacién de salud
mental

Vivienda independiente

Otro



FDLRC

FDLRC
FNRC
FNRC
FNRC
FNRC
FNRC
FNRC

FNRC
FNRC

FNRC

FNRC
FNRC

FNRC
GGRC

GGRC
GGRC
GGRC
GGRC
GGRC
GGRC
GGRC

GGRC

GGRC

GGRC

GGRC

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
TOTAL

Centro para el desarrollo

EBSH

Hogar de acogida

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar de familia de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucién para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Cércel, prision o establecimiento de
detencion

Hogar de los padres u otros familiares



GGRC
GGRC
GGRC
HRC
HRC
HRC
HRC
HRC
HRC

HRC
HRC

HRC

HRC

HRC

HRC
HRC
HRC
IRC

IRC
IRC
IRC
IRC
IRC
IRC
IRC
IRC

IRC
IRC

IRC

Ala de psiquiatria en un hospital general
Centro de enfermeria especializada
Desconocido

TOTAL

Centro para el desarrollo

Hogar de familia de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Escuela residencial

Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

EBSH

Hogar de acogida

Hogar de familia de acogida
Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Vivienda independiente

Cércel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares



IRC
KRC

KRC
KRC
KRC

KRC
KRC

KRC

KRC
KRC

KRC

KRC
KRC
NBRC

NBRC
NBRC
NBRC
NBRC
NBRC
NBRC
NBRC

NBRC
NBRC

NBRC

NBRC
NBRC

Centro de enfermeria especializada
TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar grupal

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacién de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carecel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar grupal

Centro domiciliario de rehabilitacion
Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencidn

Otro



NBRC

NBRC

NBRC

NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC
NLACRC

NLACRC
NLACRC

NLACRC
NLACRC

NLACRC
NLACRC
NLACRC
RCEB

RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB
RCEB

RCEB
RCEB

RCEB

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Centro de enfermeria especializada
TOTAL

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Centro de enfermeria especializada
Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

CCH

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios



RCEB
RCEB

RCEB

RCEB
RCOC

RCOC
RCOC
RCOC
RCOC
RCOC

RCOC
RCOC

RCOC
RCOC

RCOC

RCOC
RCOC
RCRC

RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
RCRC

RCRC
RCRC

Carcel, prision o establecimiento de
detencion
Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Carecel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Escuela residencial

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar de familia de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente



RCRC

RCRC
RCRC

RCRC
RCRC
RCRC
RCRC
SARC
SARC
SARC
SARC
SARC
SARC
SARC
SARC

SARC

SARC
SARC

SARC

SARC

SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC
SCLARC

SCLARC
SCLARC

SCLARC

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencidén

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Escuela residencial

Centro de enfermeria especializada
Desconocido

TOTAL

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

EBSH

Hogar grupal

Centro domiciliario de rehabilitacion
Sin hogar

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Desconocido

TOTAL

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar de familia de acogida

Hospital general

Hogar grupal

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios



SCLARC
SCLARC

SCLARC

SCLARC
SDRC
SDRC
SDRC
SDRC
SDRC
SDRC

SDRC
SDRC
SDRC

SDRC

SDRC
SDRC
SDRC
SGPRC

SGPRC
SGPRC
SGPRC
SGPRC
SGPRC
SGPRC

SGPRC
SGPRC

SGPRC

Carcel, prision o establecimiento de
detencion
Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
TOTAL

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hospital general

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Otro

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Centro de enfermeria especializada
Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Instalacion comunitaria

EBSH

Hogar de familia de acogida

Hogar grupal

Sin hogar

Institucion para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios



SGPRC

SGPRC

SGPRC
TCRC

TCRC
TCRC
TCRC
TCRC
TCRC

TCRC

TCRC
TCRC

TCRC
TCRC
VMRC

VMRC
VMRC
VMRC
VMRC
VMRC
VMRC
VMRC
VMRC

VMRC

VMRC

VMRC

VMRC
VMRC

Otro
Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Centro para el desarrollo

Hogar grupal

Sin hogar

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Desconocido

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar grupal

Centro domiciliario de rehabilitacion
Sin hogar

Vivienda independiente

Establecimiento de cuidados intermedios
Cércel, prision o establecimiento de
detencion

Hogar de los padres u otros familiares

Ala de psiquiatria en un hospital general
Centro de enfermeria especializada



WRC

WRC
WRC
WRC
WRC
WRC
WRC
WRC

WRC
WRC

WRC
WRC

WRC
WRC
WRC

Total del informe

TOTAL

Establecimiento de alojamiento y
atencion

Hogar grupal para nifios

Centro para el desarrollo

Hogar de acogida

Hogar de familia de acogida

Hogar grupal

Sin hogar

Institucién para enfermedades mentales
o centro de rehabilitacion de salud
mental

Vivienda independiente

Carcel, prision o establecimiento de
detencion

Otro

Hogar de los padres u otros familiares
Centro de enfermeria especializada
Desconocido



Cantidad de solicitudes de
servicio
648
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