
   

 

  

 

Disability Rights California  
ឯកសរែណនំាពីករជួយខ�ួនឯងស្រមាប់

អ�កជួលកំពុង្របឈមនឹងករបេណ� ញេចញ 
 

ឧសភា 2021, Pub.#7168.06 - Cambodian  

ឯកសរែណនំាេនះផ�ល់ព័ត៌មានទូេទេដម្ីបជួយដល់គូក�ីតំណាងេដយខ�ួនឯង 

(អ�កែដលេឡងតុលករេដយគា� នេមធាវ)ី យល់ពីដំេណ រករឃាឃំាង  

េដយខុសច្បាប់  (េហម្៉យោងេទៀតថា “ករបេណ� ញេចញ”)។ ដំេណ រករឃាឃំាង

េដយខុសច្បាប់ គឺជាដំេណ រករែដលមា� ស់ផ�ះជួល្រត�វែតអនុវត�តមេដម្ីប    

បេណ� ញអ�កជួលេចញពីផ�ះ។ េទះជាឯកសរែណនំាេនះមិនេក� បេទេលអ�ីៗ

្រគប់យ៉ាងស�ពីីសកម�ភាពឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់ក៏ពិតែមន ែតវ្រត�វបានេរៀប

ចំេឡងេដម្ីបជួយផ�ល់ជាចំេណះដឹងមូលដ� នអំពីសិទ�ិរបស់អ�កជួលក�ុងអំឡុង

ដំេណ រករែដរ។ មាតិក (េនទំព័រទី1 និង 2) និងគំនូសតងលំហូរដំេណ រករ

ឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់ និងករពិពណ៌នាពីខ�ឹមសរ (េនទំព័រទី 3 ដល់ទី 5) 

ផ�ល់នូវេសចក�ីេយាងរមួ េដម្ីបជាសំអងេនេពលអ�កេមលឯកសរែណនំាេនះ។  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  1 

្របសិនេបអ�កជាអ�កជួលែដល្រត�វករជំនួយ អ�កអចទក់ទងមកកន់មជ្ឈមណ� ល

ជួយខ�ួនឯងរបស់តុលករក�ុងមូលដ� នរបស់អ�ក ែដលជាកែន�ងអ�កអចទទួលបាន

ជំនួយេរៀបចំបំេពញទ្រមង់ែបបបទតុលករ រមួទំងជំនួយែដលចំបាច់ទំងឡាយ

េនក�ុងករឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់ផងែដរ។ មជ្ឈមណ� លជួយខ�ួនឯងរបស់

តុលករមិនអចផ�ល់ដល់អ�កនូវករ្របឹក្សោែផ�កច្បាប់បានេទ បុ៉ែន�វអចផ�ល់អ�ក

នូវព័ត៌មានអំពីអង�ភាពែផ�កច្បាប់េផ្សងេទៀត ែដលអចនឹងជួយតំណាងអ�ក ឬ 

ផ�ល់ដល់អ�កនូវករ្របឹក្សោែផ�កច្បាប់បាន។ 

 

រកេមលេគហទំព័ររបស់តុលករក�ុងមូលដ� នរបស់អ�ក និងព័ត៌មានអំពី

មជ្ឈមណ� លជួយខ�ួនឯងេនទីេនះ៖ https://www.courts.ca.gov/find-my-
court.htm?query=browse_courts. 
 

សមា� ល់៖ េពលខ�ះេនក�ុងេរឿងក�ីបេណ� ញេចញទំងឡាយ មា� ស់ផ�ះអចមានជួល

េមធាវេីដម្ីបតំណាងឲ្យពួកេគ។ េដយសរែតែបបេនះេហយ េទបេនក�ុងឯកសរ

ែណនំាទំងមូល ពក្យ “មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ” នឹង្រត�វេ្រប្របាស់ក�ុងន័យមា� ស់

ផ�ះ ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះមិនមានេមធាវ ីឬេមធាវមីា� ស់ផ�ះ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះពិតជា

មានេមធាវេីនាះ។  

Disability Rights California េប�ជា� ឲ្យចំេពះករទទួលបានឱកសនិងករទទួល

ស� ល់េស�គា� ៃនអ�កែកេភទ/អ�កមានេភទខុសៗគា� /អ�ក�សឡាញ់េភទដូចគា� ។ 

េយងេ្របសព�នាម “ពួកេគ/ពួកេគ/របស់ពួកេគ” េនក�ុងឯកសរេនះ េដម្ីបរមួប��ូ ល

ពលរដ�កលីហ�័រញ៉ាទំងអស់។  
 

ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់្របឹក្សោែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនែមនជាករជំនួសឲ្យករ្របឹក្សោែផ�កច្បាប់ែដរ។   

  

https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts
https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts


ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  2 

 

មាតិក 

1. ទិដ�ភាពទូេទ ........................................................................................ 5 

1.A. គំនូសតងលំហូរដំេណ រករបេណ� ញេចញ (ករឃាឃំាងេដយខុស

ច្បាប់) ....................................................................................................... 5 

1.B. កំែណបរយិាយពីដំេណ រករបេណ� ញេចញ (ករឃាឃំាងេដយខុស

ច្បាប់) ....................................................................................................... 6 

2. ករេឆ�យតបេទនឹងករេកះេហនិងពក្យបណ�ឹ ង – ចេម�យនិងទ្រមង់ែបប

បទតុលករេផ្សងេទៀត ............................................................................... 10 

ចេម�យ៖ ................................................................................................. 10 

ឯកសរភា� ប់េទនឹងបណ�ឹ ងេឆ�យតប (មិនត្រម�វ)........................................ 11 

ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�៖ .................................................................... 12 

ករទមទរឲ្យមានករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ៖ ............................... 12 

សំេណ សំុករេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី .................................................... 14 

កែន�ងរកជំនួយ៖ ..................................................................................... 14 

េតមានអ�ីេកតេឡងេ្រកយពីអ�កជួលដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគរចួ? ....... 15 

3. ករេដះ�សយប�� ប់ និងករស្រម�ះស្រម�ល ........................................ 16 

អ�ីេទជាករេដះ�សយប�� ប់ និងេតខ�ុំអចេស�សំុបានតមរេបៀបណា? ..... 16 

ឧទហរណ៍ពីករ្រពមេ្រព�ងេដះ�សយប�� ប់ែដលេគនិយមេ្រប៖............. 18 

្របសិនេបករេដះ�សយប�� ប់មិនសេ្រមចបានេទេនាះ - ករសេ�ង� ះពីករ

របឹអូសនិងករពន្យោេពលអនុវត�ដីកបង� ប់តុល ....................................... 21 

េតអ�ីេទជាករេដះ�សយជេមា� ះតមជេ្រមស និងករស្រម�ះស្រម�ល? ...... 22 

ៃថ�ចំណាយ ............................................................................................ 22 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  3 

េតអ�កជួលដឹងបានេដយរេបៀបណាថាករស្រម�ះស្រម�ល ឬ 

េសវេដះ�សយជេមា� ះមួយេផ្សងេទៀត្រត�វបានផ�ល់ឲ្យ ឬ ត្រម�វេនតុលករ

របស់ខ�ួនេនាះ? ....................................................................................... 23 

េតនឹងមានអ�ីេកតេឡងេនក�ុងអំឡុងេពលស្រម�ះស្រម�ល? ........................ 23 

ព័ត៌មានសមា� ត់ ....................................................................................... 23 

េតនរណាជាអ�កស្រម�ះស្រម�ល? .............................................................. 23 

េតអ�ីេទជាលទ�ផលៃនករស្រម�ះស្រម�ល? ............................................... 24 

េហតុអ�ី្រត�វចូលរមួក�ុងករស្រម�ះស្រម�ល? ................................................ 25 

ចុះេបក�ុងករណីែដលអ�កជួល្រត�វករករទទួលសម�សបមួយេដម្ីបចូលរមួេន

ក�ុងករស្រម�ះស្រម�ល? ........................................................................... 25 

4. ករេដះដូរព័ត៌មានរវងគូក�ី .................................................................. 26 

េពលេវលកំណត់ពីករេដះដូរព័ត៌មានេ្រកមបទបេណ� ញេចញ ................ 26 

េតអ�កជួលប��ូ នចេម�យរបស់េគេទកន់សំេណ រេដះដូរព័ត៌មានបានតម

រេបៀបណា? ............................................................................................ 27 

េតមានអ�ីេកតេឡងក�ុងករណីែដលភាគីមា� ងមិនេឆ�យតបេទនឹងសំេណ រេដះ

ដូរព័ត៌មាន ឬេធ�ករេឆ�យតបមិន្រតឹម្រត�វេនាះ? ......................................... 28 

េតអ�កជួលមានេពលេ្រចនបុ៉ណា� េដម្ីបេឆ�យតបេទនឹង

សំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មាន? .................................................................... 28 

េតចំណុចៃនករេឆ�យតបក�ុងករេដះដូរព័ត៌មានជាអ�ី? .............................. 28 

េត្របេភទខុសៗគា� ៃនករេដះដូរព័ត៌មានមានអ�ីខ�ះ? ................................. 29 

ករទទួលសម�សប៖ ........................................................................... 33 

ករបដិេសធេទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មាន .......................................... 34 

6. A. ករជំនំុជ្រមះក�ី - េសចក�ីេផ�ម ........................................................... 39 

ករជំនំុជ្រមះេដយេច្រកម ឬករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ? ............... 39 

អ�ីែដល្រត�វេធ�េនមុនករជំនំុជ្រមះក�ី ......................................................... 40 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  4 

ព័ត៌មានជាមូលដ� នពីបន�ប់សវនាករ ....................................................... 43 

អ�ីខ�ះែដល្រត�វយកេទជាមួយេទកន់ករជំនំុជ្រមះក�ី ................................. 45 

ករចុះេឈ� ះនិងករនិយាយស�ីេនក�ុងតុលករ – វប្បធម៌បន�ប់សវនាករ .. 47 

6. B. ករជំនំុជ្រមះក�ី – ជាជំហនៗ ........................................................... 50 

េតនរណាជានរណា េហយអ�ីេកតេឡងេនេពលណា?............................... 50 

ែផ�ក 1 - ករណីរបស់មា� ស់ផ�ះ ................................................................... 51 

ែផ�ក 2 - ករណីរបស់អ�កជួល៖ .................................................................. 57 

ែផ�ក 3 – ទឡ�ីករណ៍បិទប�� ប់ ................................................................. 66 

7. ករសេ្រមចចុងេ្រកយនិងអ�ីែដលេកតេឡងបនា� ប់ ................................. 67 

េសចក�ីែថ�ងសេ្រមចក�ី .............................................................................. 67 

“សល្រកម” ឬ “ដីក” .............................................................................. 67 

ឈ�ះ ឬ ចញ់ អ�ីេទបនា� ប់? ..................................................................... 68 

េសចក�ីជូនដំណឹងពីករចកេចញ ............................................................ 70 

8. ករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករ៖ ................................................... 73 

េតករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករជាអ�ី? ............................................ 73 

េហតុអ�ីបានជាអ�កជួលអចនឹងចំបាច់្រត�វេស�សំុនូវករទទួលមួយសម�សប?

 .............................................................................................................. 73 

េតអ�កជួលេស�សំុនូវករទទួលសម�សបមួយតមរេបៀបណា? .................... 74 

េតេនះវខុសអ�ីពីករទទួលសម�សបេនខងេ្រកតុលករេនាះ? ............... 74 
 
  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  5 

1. ទិដ�ភាពទូេទ 

1.A. គំនូសតងលំហូរដំេណ រករបេណ� ញេចញ (ករឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ចក់េសរបិទ  ឈ�ះក�ី ចញ់ក�ី 

ស� ក់េននិងបង់ៃថ�ឈ�ួលែដលជំពក់ 

*ៃថ�កំណត់េដយតុលករមិនរប់ប��ូ លៃថ�េសរ ៍ៃថ�អទិត្យ និងៃថ�ស្រមាករបស់តុលករេទ។  

ៃថ�ទី0 = ៃថ�ែដលអ�កជួលចូលេន ចំែណកៃថ�ទី1 = ៃថ�បនា� ប់។ 

្របសិនេបៃថ�ចូលេនផា� ល់ខ�ួន – រយៈេពលៃថ� 5 តុលករ 

្របសិនេបេសវ្រត�វបានជំនួសេដយសមាជិកក�ុងបន�ុក្រគ�សរ – រយេពល 10 ៃថ�តម្របតិទិន + រយៈេពល 5ៃថ�តុលករ 

្របសិនេប្រត�វបានបិទផ្សោយេនេលលំេនដ� នរបស់អ�កជួល និងេផ�តមសំបុ្រត – រយៈេពល 10ៃថ�តម្របតិទិន + រយៈេពល 

5 កំណត់េដយតុលករ  

គា� នចេម�យ 

ករជំនំជ្រមះ - ក�ុងរយៈេពល 10ៃថ�ៃន

ករដក់ពក្យេស�សំុចេម�យ គួរទទួល

បានលិខិតេដយមានកលបរេិច�ទ

តុលករ ករជំនំុជ្រមះនឹង្រត�វកំណត់

េឡងក�ុងរយៈេពល 21ៃថ�។ 

សវនករ និង បណ�ឹ ង – សំណំុឯកសរតុលករ ែដល្រត�វផ�ល់ជូនអ�កជួល ឬសមាជិក្រគ�សរមុនេពល

ែដលមា� ស់ផ�ះអចចប់េផ�មេរឿងក�ីតុលករពីបទឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់បាន។ ឯកសរទំងេនះមិន

គួរប��ូ នេចញេ្រកយផុតកំណត់ករជូនដំណឹងេទ។  

ចេម�យ 

សល្រកមកំបំាងមុខ 

ករេដះ�សយ – អចេកត

េឡងមុន ឬក�ុងអំឡុង

 

អ�កជួលមានរយៈេពល្របំាៃថ�ផ�ល់េដយ

តុលករេដម្បេីធ�ករេឆ�យតប! 

អចនឹងមានករពន្យោេពល

អនុវត�ដីកបង� ប់តុលករ 

និង ករេធ�េមាឃភាពៃន

សល្រកមកំបំាងមុខ 

ករជូនដំណឹង – មុនេពលែដលមា� ស់ផ�ះដក់បណ�ឹ ងេរឿងក�ីករឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់េទតុល ពួក

េគ្រត�វែតផ�ល់ដល់អ�កជួលនូវករជូនដំណឹងជាលយលក�ណ៍អក្សរ។ ករជូនដំណឹងផ�ល់េពលេវលក�ុង

ចំនួនជាក់លក់ ចេនា� ះពី 3-90 ៃថ� េដម្បីអនុវត�សកម�ភាព ដូចជាករទូទត់សងៃថ�ឈ�ួលែដលជំពក់ 

ផ្សះផ្សោកររបំំពបំពនេលករជួល ឬ ករបេណ� ញេចញពីលំេនដ� នជាេដម។  

សមា� ល់៖ ែផ�កេនះេរៀបរប់ពីអ�ីែដល្រត�វបានសន�ិដ� នថាេកតេឡងេនេពលែដលមា� ស់ផ�ះអនុវត�

ច្បាប់បេណ� ញេចញ។ ្របសិនេបអ�កមិន្របាកដេថេតមា� ស់ផ�ះរបស់អ�កកំពុងែតអនុវត�តមច្បាប់បេណ� ញ

េចញឬអត់េនាះ អ�កគួរែតពិភាក្សោជាមួយនឹងេមធាវកីរពរេរឿងក�ីករបេណ� ញេចញ។ 

ករចក់េសរបិទ – រយៈេពល 7-9 ៃថ�េ្រកយ, បូ៉លីស

នឹងបិទេសចក�ីជូនដំណឹងេដម្បីឲ្យចកេចញ។ រយៈ

េពល 5-7 ៃថ�េ្រកយ បូ៉លីសនឹង្រតឡប់មកវញិ េហយ

បង�ំឲ្យ្រគប់គា� ចកេចញក�ុងរយៈេពល 5 នាទី។ អ�ក

ជួលនឹងមិន្រត�វបានផ�ល់េពលឲ្យេរៀបចំអីវ៉ន់េឡយ។ 
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1.B. កំែណបរយិាយពីដំេណ រករបេណ� ញេចញ (ករឃាឃំាងេដយខុសច្បាប់)  

សមា� ល់៖ ែផ�កេនះេរៀបរប់ពីអ�ីែដល្រត�វបានសន�តថាេកតេឡងេនេពលមា� ស់ផ�ះ

អនុវត�ច្បាប់បេណ� ញេចញ។ ្របសិនេបអ�កមិន្របាកដថាេតមា� ស់ផ�ះរបស់អ�កនឹង

អនុវត�តមច្បាប់បេណ� ញេចញ ឬអត់េនាះ អ�កគួរែតពិភាក្សោជាមួយនឹងេមធាវ ី

ករពរក�ីករណីបេណ� ញេចញ។  

 

ជំហនទី 1 កររជូនដំណឹងពីមា� ស់ផ�ះ – មុនេពលែដលមា� ស់ផ�ះដក់បណ�ឹ ងពី

ករបេណ� ញេចញេទកន់តុលករេនាះ ពួកេគ្រត�វែតផ�ល់ដល់អ�កជួលនូវ  

ករជូនដំណឹងជាលយលក�ណ៍អក្សរ។ ករជូនដំណឹងផ�ល់េពលេវលក�ុងចំនួន

ជាក់លក់ ចេនា� ះពី 3-90 ៃថ� េដម្ីបអនុវត�សកម�ភាព ដូចជាករទូទត់សងៃថ�ឈ�ួល

ែដលេនជំពក់ “ផ្សះផ្សោ” (ជួសជួល) ករបំពនេលកិច�សន្យោជួល ឬ "ចកេចញ" 

(េរ េចញ) ពីលំេនដ� ន។ ្របសិនេបអ�កមានសំណួរអំពីករករពរករបេណ� ញ

េចញក�ុងស� នភាព COVID-19 េដយសរែតមិនបានបង់្របាក់ឈ�ួលេនាះ និង

វធិានជូនដំណឹងពិេសសេនាះ សូមចូលេមល៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/post/coronavirus-housing 
 

ជំហនទី 2 ករេកះេហ និង បណ�ឹ ង – ទំងេនះជាសំណំុឯកសរតុលករ 

ែដល្រត�វ “ប��ូ នេទឲ្យ” (ផ�ល់ជូន) អ�កជួល ឬសមាជិក្រគ�សរមុនេពលែដល

មា� ស់ផ�ះអចចប់េផ�មដំេណ រករេរឿងក�ីតុលករពីករបេណ� ញេចញបាន។ 

ឯកសរទំងេនះមិនគួរប��ូ នេទឲ្យេ្រកយផុតកំណត់ករជូនដំណឹងេឡយ។ 

ករេ្រកនរម�ឹក – េនេពលអ�កជួលទទួលបានករេកះេហ និងពក្យ

បណ�ឹ ងេហយអ�កជួលមានេពល 5ៃថ�តុលករ* េដម្ីបេឆ�យតបេដយ “ចេម�យ” 

មួយែដលជាទ្រមង់ែបបបទតុលករ េហយដក់វេនតុលករ។ មជ្ឈមណ� ល

ជួយខ�ួនឯងរបស់តុលករក�ុងមូលដ� ន អចជួយដល់អ�កជួលក�ុងករបំេពញ

ទ្រមង់េនះបាន។ េគហទំព័រតុលករក�ុងមូលដ� ន និងព័ត៌មានទំនាក់ទំនង អច

https://www.disabilityrightsca.org/post/coronavirus-housing
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រកបានេនទីេនះ៖ https://www.courts.ca.gov/find-my-
court.htm?query=browse_courts 
 

*ៃថ�តុលករមិនរប់ប��ូ លៃថ�េសរ ៍ៃថ�អទិត្យ និងៃថ�ឈប់ស្រមាករបស់

តុលករេទ។ ៃថ�ទី0 = ៃថ�ែដលអ�កជួលចូលេន ចំែណកៃថ�ទី1 = ៃថ�បនា� ប់។ 

្របសិនេបប��ូ នមកេដយផា� ល់ខ�ួន អ�កជួលមានេពល 5ៃថ�តុលករេដម្ីបេធ�ករ

េឆ�យតប។ ្របសិនេបពក្យបណ�ឹ ងនិងករេកះេហ្រត�វបានប��ូ នេទកន់សមាជិក

ក�ុងបន�ុក្រគ�សរ (“េសវៃនដំេណ រករ”) 10ៃថ�េល្របតិទិន + 5ៃថ�កំណត់េដយ

តុលករ េដម្ីបដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប។ ្របសិនេប្រត�វបានបិទេនេលលំេនដ� ន

របស់អ�កជួល និងប��ូ នតមសំបុ្រតេនាះ 10ៃថ�េល្របតិទិន + 5ៃថ�កំណត់េដយ

តុលករ េដម្ីបដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប។ 

 

ជំហន 3.A. ក�ុងករណីែដលអ�កជួលមិនបានដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប – សល្រកម

កំបំាងមុខ និងករចក់េសរបិទ។ 

សល្រកមកំបំាងមុខអច្រត�វបានេចញេដយតុលករ្របឆំាងចំេពះអ�កជួល 

ក�ុងករណីែដលពួកេគមិនបានដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតបេទនឹងពក្យបណ�ឹ ងនិង

ករេកះេហេទេនាះ។ េនះមានន័យថា អ�កជួល្រត�វបានបេណ� ញេចញេដយ

ស�័យ្របវត�ិេដយមិនចំបាច់មានសវនករេឡយ។ ក�ុងរយៈេពល 7-9 ៃថ�េ្រកយ

សល្រកមកំបំាងមុខ បូ៉លីសនឹងបិទេសចក�ីជូនដំណឹងឲ្យេរ េចញ េហយ 5-7 

ៃថ�េ្រកយមក បូ៉លីសនឹង្រតឡប់មកវញិនិងបង�ំឲ្យមនុស្ស្រគប់គា� ចកេចញ

ក�ុង   រយៈេពល 5នាទី។ អ�កជួលនឹងមិន្រត�វបានផ�ល់េពលវលឲ្យេរៀបចំអីវ៉ន់

េឡយ។ អចនឹងមានទ្រមង់ៃនករសេ�ង� ះ ែដលេគេហថា “ករពន្យោេពល

អនុវត�ដីកបង� ប់តុលករ” និង “ករេធ�េមាឃភាព” ក�ុងករណីមានេហតុផល

ែផ�កច្បាប់ចំេពះមូលេហតុបេណ� ញេចញមិនគួរ្រត�វអនុវត�េឡយ។ េទះជាយ៉ាង

https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts
https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts
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ណា ទ្រមង់ៃនករសេ�ង� ះទំងេនះមានលក�ណៈក្រម និងជាេហតុករណ៍

ជាក់លក់ ដូេច�ះអ�កជួលគប្ីបពិភាក្សោជាមួយេមធាវែីផ�កករបេណ� ញេចញ។ 
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ជំហន 3.B. ្របសិនេបអ�កជួលបានដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប – ករេដះ�សយប�� ប់ 

ឬ ករជំនំុជ្រមះក�ី 

 

ករេដះ�សយប�� ប់ – អ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះេធ�ករ្រពមេ្រព�ងគា� មួយ។  

ឬ 

ករជំនំុជ្រមះ - ជាទូេទក�ុងរយៈេពល 10ៃថ�ៃនករដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប អ�កជួល

គួរទទួលបានលិខិតមួយច្បាប់េដយមានកលបរេិច�ទកំណត់េដយតុលករ។ 

អង�ជំនំុជ្រមះនឹង្រត�វកំណត់្របែហល 21ៃថ�េ្រកយពីអ�កជួលបានដក់បណ�ឹ ង

េឆ�យតប។ េទះជាយ៉ាងណា អ�កជួលមិនគួរសន�តថា ពួកេគនឹងទទួលបាននូវ

ករជូនដំណឹងភា� មៗេនាះេទ ដូេច�ះពួកេគគួរែតសកសួរមកតុលករជាមុន 

េដម្ីបឲ្យដឹងពីកលបរេិច�ទសវនាករ។  

 

្របសិនេបអ�កជួលចញ់ក�ី – អ�កជួល្រត�វបានចក់េសរមិនឱ្យចូល – នីតិវធីិបិទ

ជូនដំណឹងនិងេពលេវលកំណត់ករចក់េសរបិទដូចគា� េនះ ្រត�វបានេរៀបរប់

ស�ិតេនេ្រកមជំហន 3.A. 

 

្របសិនេបអ�កជួលឈ�ះក�ី – អ�កជួលបន�ស� ក់េននិងបង់ៃថ�ឈ�ួលែដលបានជំពក់។ 
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2. ករេឆ�យតបេទនឹងករេកះេហនិងពក្យបណ�ឹ ង – ចេម�យនិង

ទ្រមង់ែបបបទតុលករេផ្សងេទៀត 

ែផ�កេនះពន្យល់ពីទ្រមង់ែបបបទ ែដលេ្រចនដក់មកតុលករេ្រកយពីអ�កជួល

ទទួលបានករេកះេហនិងពក្យបណ�ឹ ង។ ក៏មានផងែដរនូវតំណភា� ប់ ែដលផ�ល់

នូវធនធានបែន�មពីរេបៀបបំេពញទ្រមង់ែបបបទ និងទីកែន�ងេទេស�សំុជំនួយ

បែន�ម។ ែផ�កេនះនឹងផ�ល់នូវព័ត៌មានបែន�មពីទ្រមង់ែបបបទដូចខងេ្រកម៖  

• ចេម�យ  

• ឯកសរភា� ប់េទនឹងចេម�យ (មិនត្រម�វ)  

• ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�  

• ករទមទរឲ្យមានគណៈវនិិច�័យក�ី (មិនត្រម�វ) 

• ករេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី (មិនត្រម�វ) 

ចេម�យ៖ 

េដម្ីបេឆ�យតបចំេពះករទមទររបស់មា� ស់ផ�ះ្របឆំាងនឹងពួកេគេនក�ុង     

ករេកះេហនិងពក្យបណ�ឹ ងេនាះ អ�កជួលអចដក់ “បណ�ឹ ងេឆ�យតប” មួយេន

តុលករេដម្ីប៖ 

• បដិេសធរល់ករេលកេឡងេដយមិន្រតឹម្រត�វេធ�េឡងេដយមា� ស់ផ�ះ

របស់េគេនក�ុងពក្យបណ�ឹ ង និង  

• ប�� ក់ពីករករពរទំងឡាយណា ែដលពួកេគអចមានចំេពះករបេណ� ញ

េចញ។  

្របសិនេបគា� នករេឆ�យតបចំេពះបណ�ឹ ង្រត�វបានដក់េនាះ េច្រកម ឬ ្រកឡាប�� ី

អចេចញសល្រកមកំបំាងមុខ េហយ្របែហលជា 12-14ៃថ�េ្រកយមក បូ៉លីស

អចចក់េសរមិនឲ្យអ�កជួលេចញចូលផ�ះរបស់េគ។  
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តុលករបានបេង�តទ្រមង់បណ�ឹ ងេឆ�យតបមួយ។ ទ្រមង់ែបបបទទំេនរ អចែស�ងរក

បានេនទីេនះ៖ https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/UD-105. 

េសចក�ីែណនំាលម�ិតពីករបំេពញទ្រមង់បណ�ឹ ងេឆ�យតបអចរកបានេនទីេនះ៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-
attachments/Link_4_UD_105_Instructions.pdf, េនក�ុងឯកសរែណនំារបស់

េយងអំពីករេឆ�យតបេទនឹងបណ�ឹ ងបេណ� ញេចញ អចរកបានេនទីេនះ៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-
eviction-lawsuit.  

វេីដអូែណនំាខ�ីតមអនឡាញ ែដលបង� ញដល់អ�កជួលពីរេបៀបបំេពញទ្រមង់

ចេម�យ អចរកបានេនទីេនះ៖ 
https://www.youtube.com/watch?v=NZNb3WVFo8s. 

េនេពលអ�កជួលដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតបេនតុលករ អ�កជួល “ប��ូ ន” ឬ យកេទជូន 

បណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគមួយច្បាប់េទកន់មា� ស់ផ�ះរបស់ពួកេគ (សូមេមលែផ�ក 

“ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�” ខងេ្រកម)។  

ឯកសរភា� ប់េទនឹងបណ�ឹ ងេឆ�យតប (មិនត្រម�វ) 

អ�កជួលខ�ះដក់បែន�មនូវករករពរែផ�កច្បាប់ែដលមិន្រត�វបានរយេនេល

ទ្រមង់ែបបបទបណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់តុលករ េដយករដក់ឯកសរភា� ប់ជាមួយ

នឹងបណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគ។ ទ្រមង់ឯកសរភា� ប់ អចែស�ងរកបានេនទីេនះ៖ 

ឯកសរភា� ប់ 3l ឯកសរភា� ប់ទូទំងរដ� (pdf)។ េ្រកយពិនិត្យឯកសរភា� ប់និង      

ករករពរេដយ្រប�ង្របយ័ត�រចួមក អ�កជួលអចគូសក�ុង្របអប់ែដលសម�សប

ស្រមាប់ពួកេគ។ ឯកសរក�ុងទ្រមង់ PDF ក៏អចរកបានេនក�ុងឯកសរែណនំា

របស់ DRC ពីរេបៀបេឆ�យតបេទនឹងបណ�ឹ ងបេណ� ញេចញបានេនទីេនះែដរ៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-
eviction-lawsuit. 

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/UD-105
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_4_UD_105_Instructions.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_4_UD_105_Instructions.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-eviction-lawsuit
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-eviction-lawsuit
https://www.youtube.com/watch?v=NZNb3WVFo8s
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_6__Attachment_3l_Attachment_StateWide.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-eviction-lawsuit
https://www.disabilityrightsca.org/publications/fact-sheet-how-to-answer-an-eviction-lawsuit


ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  12 

ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�៖ 

បណ�ឹ ងេឆ�យតបមួយច្បាប់ចំបាច់្រត�វប��ូ ន (យកេទ្របគល់ឲ្យ) េទដល់មា� ស់ផ�ះ 

ឬ េមធាវរីបស់មា� ស់ផ�ះ។ េនក�ុងរដ�កលីហ�័រញ៉ា អ�កជួលអចប��ូ នឯកសរេទ

កន់មា� ស់ផ�ះរបស់េគតមសំបុ្រតបាន។ េសវកម�ចំបាច់្រត�វេធ�េឡងេដយ

នរណាមា� ក់ែដលមានអយុេលសពី 18ឆា� ំ ែដលមិនពក់ព័ន�េនក�ុងពក្យបណ�ឹ ង

បេណ� ញេចញេទ។ បុគ�លេនាះចំបាច់្រត�វបំេពញនិងចុះហត�េលខេលទ្រមង់ 

“ប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម�”។  

ទ្រមប់ែបបបទទំេនរ “ប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម�” អចែស�ងរកបានេនទីេនះ៖ 

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/POS-030. េសចក�ីែណនំាលម�ិតអំពី

ករបំេពញទ្រមង់ែបបបទ “ប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម�” េនះ អចរកបានេន

ខងេ្រកយៃនទ្រមង់ែបបបទប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម� និងក៏មានេនទីេនះែដរ៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-
attachments/Link_7_POS_Instructions.pdf.  

្របយ័ត�៖ េ្រកយបំេពញេសវចប់ អ�កជួលចំបាច់្រត�វដក់ទំងទ្រមង់ែបបបទ 

“ប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម�” និង “បណ�ឹ ងេឆ�យតប” ច្បាប់េដមេនតុលករ។  

ករទមទរឲ្យមានករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ៖  

អ�កជួលមានជេ្រមសឲ្យេរឿងក�ីរបស់េគ្រត�វបានសេ្រមចេដយគណៈវនិិច�័យ 

ែដលជា្រក�មមនុស្សមួយ្រក�មមកពីសធារណៈជន ែដលសេ្រមចក�ី ឬ 

សេ្រមចេដយអង�េច្រកម។ អង�ជំនំុជ្រមះេដយមានគណៈវនិិច�័យ ្រត�វបាន

េហថា អង�ជំនំុជ្រមះ គណៈវនិិច�័យ េហយអ�កជួលែដលចង់បានករជំនំុ

ជ្រមះេដយ  គណៈវនិិច�័យ ្រត�វែតេស�សំុជាមុន។ អង�ជំនំុជ្រមះ្រត�វសេ្រមចេឡង

េដយេច្រកម និងគា� នគណៈវនិិច�័យ្រត�វបានេហថាករជំនំុជ្រមះេដយ“

េច្រកម”។ មានទំងគុណសម្បត�ិនិងគុណវបិត�ិចំេពះករជំនំុជ្រមះេដយ

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/POS-030
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_7_POS_Instructions.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_7_POS_Instructions.pdf


ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  13 

គណៈវនិិច�័យ និងករជំនំុជ្រមះេដយេច្រកម។ ្របសិនេបអ�កជួលមិនច្បាស់ថា

្រត�វេ្រជសេរ សយកមួយណាេនាះ ពួកេគអចពិភាក្សោជាមួយេមធាវកីរពរក�ី

ករបេណ� ញេចញបាន។  

 

្របសិនេបអ�កជួលចង់បានគណៈវនិិច�័យជាងេច្រកមេនាះ ឲ្យសេ្រមចេលលទ�ផល

ៃនេរឿងក�ីរបស់េគេនាះ ពួកេគអចេស�សំុឲ្យមានករជំនំុជ្រមះរបស់គណៈវនិិច�័យ

េនក�ុង “បណ�ឹ ងេឆ�យតប” របស់ពួកេគ ឬ ពួកេគអចដក់ឯកសរដច់េដយ

ែឡកបាន។ េនះជាទ្រមង់ស�ង់ដរបស់តុលករេដម្ីបេស�សំុករជំនំុជំរះេដយ        

គណៈវនិិច�័យ៖ https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/UD-150. ទ្រមង់គំរូ

ឯកសរជា Word ែដលអចេ្រប្របាស់បានេដម្ីបេស�សំុអង�ជំនំុជ្រមះគណៈ

វនិិច�័យ្រត�វភា� ប់េនទីេនះ៖ ទ្រមង់គំរូសំុឲ្យមានករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ 

(docx)។ អ�កជួលអចបំេពញេនក�ុងវង់្រកចកនិងែផ�កប�� ក់េដយពណ៌ េហយ

ែកស្រម�លទ្រមង់ែបបបទទំងពីរមុននឹងដក់េនតុលករ។  

្របសិនេបអ�កជួលសេ្រមចេស�សំុករជំនំុជ្រមះគណៈវនិិច�័យេនក�ុងឯកសរ

ដច់េដយែឡក ជាជាងេនក�ុងបណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគ ពួកេគនឹងចំបាច់្រត�វ

ប��ូ នមួយច្បាប់ៃនឯកសរេនះេទកន់មា� ស់ផ�ះរបស់េគ ឬេមធាវមីា� ស់ផ�ះរបស់

ពួកេគ េហយដក់ច្បាប់េដមេនតុលករ។ សូមេមលែផ�ក “ប�� ក់ភ័ស�ុតងពី

េសវកម�” ខងេលស្រមាប់ករែណនំានានាពីរេបៀបបំេពញេសវ និងេរៀបចំ 

េហយដក់ករប�� ក់ភ័ស�ុតងពីេសវកម� និងេរៀបចំ និងដក់ទ្រមង់ែបបបទ

ភ័ស�ុតងេសវកម�។  

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/UD-150
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_11_Demand_for_Jury_Trial_Template.docx
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_11_Demand_for_Jury_Trial_Template.docx


ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  14 

សំេណ សំុករេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី៖ 

មានករចំណាយេលតុលករែដលចំបាច់្រត�វបង់េដម្ីបដក់ឯកសរេន  

តុលករ។ អ�កជួលអចេស�សំុករេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី ្របសិនេបពួកេគអច

មានលទ�ភាពបង់្របាក់្របដប់ក�ីេដយករបំេពញទ្រមង់ែបបបទចំបាច់នានាបាន។  

ច្បាប់ទំេនរៃនទ្រមង់ែបបបទេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ីទំងបី អចរកបានេនទីេនះ៖ 
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-001; 
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-002; 
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-003.  
 
េសចក�ីែណនំាលម�ិតពីរេបៀបបំេពញទ្រមង់ែបបបទទំងេនះ អចរកបានេនទីេនះ៖ 
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-
attachments/Link_9_Instructions_on_FW_Forms.pdf. 

សមា� ល់៖ ទ្រមង់ “FW-002៖ សំេណ សំុករេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ីបែន�ម”  

គួរបំេពញ និងដក់ែតក�ុងករណីែដលអ�កជួលេស�សំុករជំនំុជ្រមះក�ីេដយ      

គណៈវនិិច�័យ េបមិនអ�� ឹងេទអ�កជួល្រគាន់ែតដក់ទ្រមង់ “FW_001 សំេណ រសំុ

េលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី” និង ទ្រមង់ “FW_003 ដីករស�ីពីករេលកែលង

្របាក់្របដប់ក�ី។”  

សមា� ល់៖ អ�កជួលពិតជាចំបាច់្រត�វប��ូ នទ្រមង់ែបបបទេលកែលង្របាក់្របដប់ក�ី

េទកន់មា� ស់ផ�ះ ឬ េមធាវមីា� ស់ផ�ះ ពួកេគ្រគាន់ែតដក់ទ្រមង់ែបបបទទំងេនាះ

េនតុលករបានេហយ។  

កែន�ងរកជំនួយ៖ 

្របសិនេបអ�កជួល្រត�វករជំនួយក�ុងករបំេពញែបបបទបណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគ 

ឬ ទ្រមង់ែបបបទណាមួយេនាះ ពួកេគអចេទកន់មជ្ឈមណ� លជួយខ�ួនឯងក�ុង

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-001
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-002
https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/FW-003
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_9_Instructions_on_FW_Forms.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_9_Instructions_on_FW_Forms.pdf
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មូលដ� នរបស់តុលកររបស់ពួកេគ ឬ អ�កផ�ល់ជំនួយែផ�កច្បាប់ករពរករេរឿងក�ី

បេណ� ញេចញ។  

ព័ត៌មានទំនាក់ទំនងស្រមាប់តុលករក�ុងមូលដ� នអចរកេឃញេនទីេនះ៖ 
https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts.  

សន�ឹកប��ូ នបន�ស្រមាប់ជំនួយែផ�កច្បាប់ករពរករបេណ� ញេចញ អចរកបាន

េនទីេនះ៖ https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-
attachments/Link_13_Housing_Law_List_2020-with_SR_edits.pdf.  

េតមានអ�ីេកតេឡងេ្រកយពីអ�កជួលដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតបរបស់េគរចួ?  

ក�ុងរយៈេពល 10ៃថ�ៃនករដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតប អ�កជួលគួរទទួលបានលិខិតមួយ

ច្បាប់េដយមានកលបរេិច�ទតុលករ។ អង�ជំនំុជ្រមះរបស់េគនឹង្រត�វកំណត់

េឡងក�ុងរយៈេពល្របែហល 21ៃថ�។ េ្រកយមក ពក្យបណ�ឹ ងបេណ� ញេចញ

ជាទូេទនឹង្រត�វបានេដះ�សយេដយទំងតមករស្រម�ះស្រម�ល ឬ តមករ

ជំនំុជ្រមះ។ សូមេមលែផ�កទំងឡាយដូចខងេ្រកម េដម្ីបេរៀនបែន�មអំពី

ដំេណ រករនីមួយៗៃនដំេណ រករទំងេនះ។  

  

https://www.courts.ca.gov/find-my-court.htm?query=browse_courts
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_13_Housing_Law_List_2020-with_SR_edits.pdf
https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-attachments/Link_13_Housing_Law_List_2020-with_SR_edits.pdf
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3. ករេដះ�សយប�� ប់ និងករស្រម�ះស្រម�ល 

េនក�ុងែផ�កេនះផ�ល់ព័ត៌មានអំពីរេបៀបបីយ៉ាង ែដលបណ�ឹ ងតុលករពីបទបេណ� ញ

េចញអច្រត�វបានេដះ�សយេដយពំុចំបាច់េទដល់ករជំនំុជ្រមះក�ី –     

ករេដះ�សយប�� ប់ ដំេណាះ�សយជេមា� ះតមករេ្រជសេរ ស និងករ

ស្រម�ះស្រម�ល។ ដំេណ រករទំងបីេនះ អចជាឧបករណ៍ដ៏មាន្របេយាជន៍

ស្រមាប់ភាគីទំងពីរេនក�ុងដំេណ រករបេណ� ញេចញឈនេទដល់ករ្រពម

េ្រព�ងគា� មួយេដយពំុ្រត�វឆ�ងកត់ករតឹងែតងអរម�ណ៍ ករចំណាយេពល និង

ភាពមិនច្បាស់លស់ៃនករជំនំុជ្រមះក�ី។ េនក�ុងែផ�កេនះចប់េផ�មេដយករ

េរៀបរប់ពីអ�ីែដលជាករេដះ�សយប��  រេបៀបែស�ងរកករ្រពមេ្រព�ងេដះ

�សយប�� ប់មួយប�� ទំងឡាយ្រត�វពិចរណាេនេពលចូលដល់ករ្រពម

េ្រព�ងករេដះ�សយប�� ប់មួយ និងឧទហរណ៍ពីករេដះ�សយប�� ប់ទូេទ

មួយចំនួន។ ែផ�កេនះប�� ប់េដយមានទ្រមង់ែបបបទមួយចំនួនែដលអចមានៃន

ករសេ�ង� ះ ្របសិនេបករេដះ�សយប�� ប់មិនសេ្រមចេនាះ េហយព័ត៌មាន

អំពីដំេណាះ�សយជេមា� ះតមជេ្រមស និងករស្រម�ះស្រម�ល។ 

អ�ីេទជាករេដះ�សយប�� ប់ និងេតខ�ុំអចេស�សំុបានតមរេបៀបណា? 

ករ្រពមេ្រព�ងេដះ�សយប�� ប់ គឺជាមេធ្យោបាយមួយែដលគូភាគី – 

េនក�ុងករណីេនះ អ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះរបស់េគេនក�ុងពក្យបណ�ឹ ងករណី

បេណ� ញេចញ – អចេដះ�សយពក្យបណ�ឹ ងបានេដយខ�ួនេគ ជំនួសឲ្យករ

មានេច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យេនឯករជំនំុជ្រមះ។  

តុលករមួយចំនួនត្រម�វឲ្យគូភាគីចូលរមួេនក�ុងអ�ីមួយែដលេគេហថា 

“សន�ិសិទ�េដះ�សយបិទប�� ប់តមករកំណត់” ែដលជាទូេទេកតេឡងមុន

េពលករជំនំុជ្រមះក�ីចប់េផ�មេឡង។ សន�ិសីទ�េដះ�សយប�� ប់តមករ

កំណត់អចមានលក�ណៈមិនផ�ូវករ។ ឧទហរណ៍ វអចជាករសន�នាគា� ្របំា
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នាទីរវងគូភាគីេនតមផ�ូវេដរក�ុងបន�ប់ខងេ្រកបន�ប់សវនាករ។ ឬ វអចមាន

លក�ណៈផ�ូវករជាងេនះ េហយេធ�េឡងេនក�ុងបន�ប់សវនាករជាមួយេច្រកម

ដឹកនំាឲ្យមានករសន�នាគា� ។ 

ពីេ្រពះែតមា� ស់ផ�ះ ែដលជាអ�កបានចប់េផ�មនូវដំេណ រករបេណ� ញេចញ ជាធម�ត

បានវនិិេយាគទឹក្រចក់េនក�ុងដំេណ រករេនះ – េដយករបង់្របាក់្របដប់ក�ី និង

អចមានបង់ៃថ�េមធាវ ី– វមិនងយនឹងេឃញមានខងមា� ស់ផ�ះេទសំុករេដះ

�សយប�� ប់ជាមួយអ�កជួលេដយខ�ួនេគផា� ល់េនាះេទ។ េទះជាយ៉ាងណា វ

អចមាន្របេយាជន៍ដល់មា� ស់ផ�ះ្រត�វេដះ�សយប�� ប់ ជំនួសឲ្យករចំណាយ

្របាក់េ្រចនែថមេទៀតេទេលករជំនំុជ្រមះេនាះ។ េដយសរែតេហតុផលទំង

េនះេហយ ្របសិនេបអ�កជួលចប់អរម�ណ៍ក�ុងករេដះ�សយប�� ប់េរឿងក�ី 

ជំនួសឲ្យករតតំងគា� េនសវនករេនាះ អ�កជួលអចេទរកមា� ស់ផ�ះេដម្ីបេស�សំុ

ករេដះ�សយប�� ប់បាន។ េបេទះជាតុលករត្រម�វឲ្យមានសន�ិសីទ

េដះ�សយប�� ប់តមករកំណត់មួយក៏ពិតែមន ក៏អ�កជួលេនែតអចេដះ

�សយប�� ប់េរឿងក�ីជាមួយមា� ស់ផ�ះរបស់ខ�ួនមុនេពលសន�ិសីទចប់េផ�មបាន

ែដរ។  

ករចរចរេដះ�សយប�� ប់ អចចប់េផ�មេឡងេដយករសន�នាេ្រកផ�ូវករ ឬ 

េដយករផ�ល់ឲ្យមួយែដលចប់េផ�មឲ្យគូភាគីទំងសងខងប��ូ នឲ្យគា� េទវញិ

េទមកនូវករផ�ល់ជួន។ ឧទហរណ៍ អ�កជួលអចផ�ល់នូវសម្បទនមួយ េហយ

មា� ស់ផ�ះ ឬេមធាវតំីណាងឲ្យមា� ស់ផ�ះ នឹងេឆ�យតបេដយករយល់្រពម ឬ មិន

យល់្រពម។ មា� ស់ផ�ះក៏អចផ�ល់នូវសម្បទនេឆ�យតបេទនឹងសម្បទនផ�ល់េដយ

អ�កជួលវញិ េហយអ�កជួលអចទទួលយកសម្បទនេនះ បដិេសធសម្បទនេនះ 

ឬ ផ�ល់នូវសម្បទនេឆ�យរបស់េគផា� ល់វញិ។  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  18 

ពីេ្រពះែតវមានលក�ណៈងយ�ស�លជាងស្រមាប់គូភាគី ្រត�វដឹងពីអ�ីែដល    

ភាគីទំងសងខងបានសន្យោ្រត�វេធ� ្របសិនេបវមានជាលយលក�ណ៍អក្សរ 

អ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះជាធម�តេធ�កិច�្រពមេ្រព�ងរបស់េគជាលយលក�ណ៍អក្សរ 

េដយរមួប��ូ លនូវរល់លក�ខណ� សំខន់ចំេពះពួកេគ និង្រត�វ្របាកដថា   ទំង

អ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះបានចុះហត�េលខេលវ។ េធ�ែបបេនាះ ្របសិនេបខងណា

មួយមិនេធ�េទតមអ�ីែដលពួកេគបាន្រពមេ្រព�ងគា� េទេនាះ ភាគីមា� ងេទៀតអច

ប�ឹងេទតុលករឲ្យជួយ។ (សូមេមលខងេ្រកមស្រមាប់ឧទហរណ៍ពីលក�ខណ�

េដះ�សយប�� ប់។) 

្របសិនេបេឃញថា អ�កជួលមិនមានលទ�ភាពឈនដល់ករ្រពមេ្រព�ងជាមួយ

នឹងមា� ស់ផ�ះរបស់េគេទេនាះ ពួកេគអចករពរខ�ួនពួកេគេនឯអង�ជំនំុជ្រមះក�ី

េដយមានេច្រកម ឬគណៈវនិិច�័យបាន។ សមា� ល់ – េដយសរែត្រកម §1152 

ប�� ក់ភ័ស�ុតងរដ�កលីហ�័រញ៉ាេនាះ ករផ�ល់សម្បទនដល់ករេដះ�សយ

ប�� ប់េរឿងក�ីមិនអចេ្រប្របឆំាងេទនឹងនរណាមា� ក់េនក�ុងតុលករបានេទ។  

ឧទហរណ៍ពីករ្រពមេ្រព�ងេដះ�សយប�� ប់ែដលេគនិយមេ្រប៖ 

1. ករចរចរេលករេរ េចញ៖ ្របសិនេបអ�កជួលចង់េរ េចញ ទំងេនះជាចំណុច

មួយចំនួន្រត�វពិចរណាេនក�ុងករចរចរកិច�្រពមេ្រព�ងេដះ�សយប�� ប់។ 

• េពលេវល៖ អ�កជួលេស�សំុេពលេវលែដលេគ្រត�វករេដម្ីបេរ េចញ 

េដយសំអងថាមា� ស់ផ�ះនឹងព្យោយាមចរចរបន�យេពលេវលឲ្យេន

កន់ែតខ�ី។ ឧទហរណ៍ – ្របសិនេបអ�កជួលអចទំនងជាេរ េចញេន

ក�ុងរយៈេពល  30ៃថ�េនាះ អ�កជួលអចនឹងចង់េស�សំុរយៈេពល 60ៃថ�។ 

ឬ ្របសិនេបអ�កជួលដឹងថា ពួកេគ្រត�វករេពល 60ៃថ�េនាះ ពួកេគអច

នឹងចង់េស�សំុរយៈេពល 90ៃថ�។  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  19 

• ្របាក់ឈ�ួលដល់េពល្រត�វសងកន�ងមក៖ អ�កជួលអចចរចរសំុ        

ករេលកែលង ឬ ករអភ័យ ចំេពះ្របាក់ឈ�ួលែដលបានជំពក់     

្របាក់ឈ�ួលេមធាវ ីនិងករចំណាយេលតុលករ។ េពលខ�ះមា� ស់ផ�ះ

្រគាន់ែតចង់ទទួលបានផ�ះមកវញិ េហយយល់្រពមេបាះបង់េចលនូវ

ៃថ�ឈ�ួលែដលអ�កជួលជំពក់្របសិនេបពួកេគេរ េចញេនាះ។ អ�កជួល

ក៏អចេស�សំុមា� ស់ផ�ះឲ្យយល់្រពមេលកែលង្របាក់ឈ�ួលទំងឡាយ

ណាែដលពួកេគជំពក់ ឧទហរណ៍ក�ុងករណីែដលពួកេគមិនបានបង់

្របាក់ឈ�ួលពីេ្រពះែតផ�ះរបស់េគមានសភាពមិនល�សម�សប េហយ

មា� ស់ផ�ះមិនបានេដះ�សយប�� េនាះ។ 

• ្របាក់កក់ អ�កជួលអចពិចរណាេបាះបង្របាក់កក់របស់េគជាករប�ូរេទ

នឹងករេលកែលង ឬករប��ុ ះចំនួនទឹក្របាក់ៃនៃថ�ឈ�ួល ឬៃថ�ចំណាយ

េផ្សងេទៀតែដលបានជំពក់។  

• ពំុមានកំណត់្រតពីករបេណ� ញេចញ៖ អ�កជួលអចចរចរេដម្ីបឲ្យ្របាក

ដថាសំណំុេរឿងរបស់ពួកេគ្រត�វបានបិទប�� ប់។ េនះនឹងករពរមិនឲ្យ

េរឿងក�ីបេណ� ញេចញបង� ញេឡងេនេលសំណំុឯកសរសធារណៈ 

និងករប៉ពល់ដល់គុណសម្បត�ិរបស់េគ ឬ េធ�ឲ្យពួកេគពិបាករកជួល

ផ�ះនាេពលអនាគត។  

 

2. ករចរចរសំុទូទត់និងបន�ស� ក់េន៖ 

្របសិនេបអ�កជួលចង់ស� ក់េនបន� េហយេហតុផលស្រមាប់ករបេណ� ញ

េចញេនាះគឺេដយសរែត្របាក់ឈ�ួលមិនបានបង់ ឬៃថ�ឈ�ួលេផ្សងេទៀតេនាះ 

អ�កជួលនឹងទំនងជា្រត�វបង់នូវចំនួនទឹក្របាក់េពញ ឬករបង់ជាចំែណកៃនចំនួន

្របាក់ឈ�ួលែដលមិនទន់បានបង់ ឬៃថ�ឈ�ួលេផ្សងេទៀត េដម្ីបស� ក់បន�េនក�ុង

ផ�ះេនាះ។  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  20 

 

េនក�ុងពក្យបណ�ឹ ងបឋម មា� ស់ផ�ះនឹងទំនងជាេស�សំុឲ្យអ�កជួលបង់ទំងអស់ ឬ 

ភាគេ្រចនៃនចំនួន្របាក់ឈ�ួលែដលមិនទន់បានបង់ ្រពមទំងៃថ�ចំណាយេល

តុលករ។ អ�កជួលអចមានសមត�ភាពចរចរទំងសំុករេលកែលង និង   

ករអភ័យៃនករចំណាយទំងេនះ ឬប��ុ ះចំនួនទឹក្របាក់្រត�វបង់។ េនះជា

ចំណុចមួយចំនួន្រត�វពិចរណាេនក�ុង្របេភទៃនករចរចរទំងេនះ៖ 

 

• ករបង់្របាក់ឈ�ួលេពញ៖ អ�កជួលអចបង់ចំនួនទឹក្របាក់ែដលបាន

េស�សំុទំងអស់ជាករជំនួសឲ្យករបេណ� ញេចញ។ 

• ែផនករបង់្របាក់៖ អ�កជួលអចេស�សំុែផនករបង់្របាក់្របសិនេប

ពួកេគមិនមានទឹក្របាក់្រគប់ចំនួនេស�សំុទំងអស់។ ្របយ័ត� ្របសិនេប

អ�កជួលខកខនបង់្របាក់េទតមែផនករបង់្របាក់ ពួកេគអចនឹង្រត�វ

បានបេណ� ញេចញេដយពំុមានជូនដំណឹងបែន�មេទៀតេឡយ។ 

• ករសំុករេលកែលង/ករអភ័យ៖ មា� ស់ផ�ះទំនងជាអចនឹងផ�ល់នូវ 

ករអភ័យដល់្របាក់ឈ�ួល្រត�វបង់កន�ងមក ៃថ�ឈ�ួលនានា និង        

ករចំណាយ្របសិនេបអ�កជួលមានករករពរ ឬ មា� ស់ផ�ះចង់រក្សោ

អ�កជួលឲ្យស� ក់េនបន�។ ឧទហរណ៍ ្របសិនេបអ�កជួលមិនបានបង់

ៃថ�ឈ�ួលពីេ្រពះែតផ�ះរបស់េគមានសភាពមិនល� េហយមា� ស់ផ�ះមិនបាន

េដះ�សយប�� ទំឡាយេនាះ អ�កជួលអចេស�សំុមា� ស់ផ�ះឲ្យអនុ�� ត

ដល់ពួកេគបង់្របាក់ឈ�ួលតិចជាងមុនរហូតដល់ករជួសជុល្រត�វបាន

េធ�េឡង េពលេនាះនឹងបង់្របាក់ឈ�ួលធម�តរបស់េគេឡងវញិេនេពល

ផ�ះ្រត�វបានជួសជុលរចួ។ 

• ពំុមានកំណត់្រតករបេណ� ញេចញ៖ អ�កជួលអចចរចរសំុករបដិេសធ

ចូលតុលករ េហយសំុឲ្យតុលករបិទប�� ប់សំណំុេរឿងរបស់េគបាន។ 
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្របយ័ត�៖ ្របសិនេបអ�កជួលមិនអនុវត�េទតមលក�ខណ� ៃនកិច�្រពមេ្រព�ង 

េដះ�សយបិទប�� ប់េទេនាះ ពួកេគអចនឹង្រត�វបេណ� ញេចញ។ 

 

្របសិនេបករេដះ�សយប�� ប់មិនសេ្រមចបានេទេនាះ - ករសេ�ង� ះពីករ

របឹអូសនិងករពន្យោេពលអនុវត�ដីកបង� ប់តុល 

្របសិនេបអ�កជួលមិនអចឈនដល់ករេដះ�សយប�� ប់េទ មុនករជំនំុជ្រមះ

របស់េគចប់េផ�ម ពួកេគេនែតអចេស�សំុឲ្យតុលករឲ្យេគអចបង់អ�ីៗ្រគប់យ៉ាង

ែដលបានជំពក់ េដម្ីបឲ្យេគអចស� ក់េនបន�ក�ុងផ�ះរបស់ពួកេគបាន។ ជាទូេទ

េគេស�សំុ “ករសេ�ង� ះពីកររបឹអូស” (្រកមៃនរដ�ប្បេវណី §1179) ្របសិន

េបពួកេគជួបករលំបាកលំបិន បុ៉ែន�ពំុមានករករពរែផ�កច្បាប់េទ។ េដម្ីបអច

ទទួលបានស្រមាប់ករសេ�ង� ះេនះ អ�កជួល្រត�វ៖ 

 

1. មាន្រគប់ចំនួន្របាក់ឈ�ួលែដលខ�ួនបានជំពក់្រតឹមកលបរេិច�ទជំនំុជ្រមះក�ី 

2. ្រត�វ្របាកដ្របជាពីសមត�ភាពបង់្របាក់ឈ�ួលនាេពលអនាគត និង 

3. ្រត�វែតអចបង់ៃថ�េមធាវ ីៃថ�ចំណាយេលតុលករ និងករចំណាយ       

េផ្សងៗេទៀត។ 

 

្របសិនេបអ�កជួលមិនអចឈនដល់ករេដះ�សយបិទប�� ប់េទេនាះ អ�កជួល

ក៏អចេស�សំុឱ្យតុលករ “ពន្យោេពល” (ពន្យោករអនុវត�ដីកបង� ប់តុលករ) 

ករបេណ� ញេចញរហូតេទដល់ 40ៃថ� បុ៉ែន�មា� ស់ផ�ះអចទមទរឱ្យបង់្របាក់

ស្រមាប់រយៈេពល 40ៃថ�េនាះ។ (CCP §1176.) សមា� ល់ អ�កជួលេនែតអច

េស�សំុ “ករពន្យោេពលករអនុវត�ដីកបង� ប់តុលករ” ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះមាន

វត�មានេនៃថ�ជំនំុជ្រមះ ឬ ពួកេគ្រត�វបានផ�ល់ករជូនដំណឹងមុន (ករជូនដំណឹង

ជាលយលក�ណ៍អក្សរមុន) េទដល់មា� ស់ផ�ះេនាះ។ អ�កជួលអចសកសួរពី
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នីតិវធីិតុលករក�ុងមូលដ� នរបស់េគជាមួយនឹង្រកឡាប�� ី ឬេនេលេគហទំព័រ

តុលករក�ុងមូលដ� ន្របសិនេបពួកេគមានសំណួរនានាអំពីរេបៀបជូនដំណឹង

ស្រមាប់ “ករស� ក់េនបន�។” ្របសិនេបអ�កជួលេស�សំុ “ករពន្យោេពលករ

អនុវត�ដីកបង� ប់តុលករ” េដយសរែតភាពលំបាកខ� ំងេនាះ អ�កជួលគួរែត

យកេទជាមួយនូវឯកសរទំងឡាយរបស់េគ និងភ័ស�ុតងទំងឡាយេផ្សង

េទៀតែដលប�� ក់ពីភាពលំបាករបស់េគដល់តុលករ។ ឧទហរណ៍ អ�កជួល

អចយកមកជាមួយនូវឯកសរេពទ្យបង� ញពីេពលេវលែដលពួកេគស�ិតេនក�ុង

មន�ីរេពទ្យ។ 

 

េតអ�ីេទជាករេដះ�សយជេមា� ះតមជេ្រមស និងករស្រម�ះស្រម�ល? 

ករេដះ�សយជេមា� ះតមជេ្រមស (ADR) ជាលក�ខណ� ្រត�វបានេ្របស្រមាប់

្រគប់មេធ្យោបាយទំងអស់េដម្ីបេដះ�សយេរឿងក�ីតុលករ ែដលមិនរមួ

ប��ូ លនូវករជំនំុជ្រមះក�ី ឬករសេ្រមចរបស់តុលករ។ ដំេណ រករ ADR មួយ

ចំនួនអច្រគាន់ែតជេ្រមស ឬ េ្រកផ�ុវករបំផុត ដំេណ រករេផ្សងៗេទៀតអចជា     

ករចប់បង�ំ និងមានលក�ណៈផ�ូវករ។  

ករស្រម�ះស្រម�ល គឺជា្របេភទមួយៃនជេ្រមសេដះ�សយជេមា� ះ។ ករស្រម�ះ

ស្រម�លគឺជាករពិភាក្សោផ�ូវករជាមួយនឹងភាគីទំងសងខងៃនបណ�ឹ ងតុលករ

េនក�ុងកិច�ខិតខំ្របឹងែ្របងក�ុងបំណងេដះ�សយេរឿងក�ីទំងមូលឬេដយ  

ែផ�កណាមួយ។  

ៃថ�ចំណាយ 

្របសិនេបតុលករផ�ល់ករស្រម�ះស្រម�លេនាះ នឹងពំុមានចំណាយចំេពះ   

ករចូលរមួក�ុងករស្រម�ះស្រម�លេទ។ េទះជាយ៉ាងណា ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះនំា
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េមធាវមីកចូលរមួក�ុងករស្រម�ះស្រម�លេនាះ េនះនឹងបេង�នៃថ�េមធាវដីល់មា� ស់ 

ែដលអ�កជួលអចនឹងជាអ�កទទួលខុស្រត�វេលចំណាយេនះ។ 

េតអ�កជួលដឹងបានេដយរេបៀបណាថាករស្រម�ះស្រម�ល ឬ េសវេដះ�សយ

ជេមា� ះមួយេផ្សងេទៀត្រត�វបានផ�ល់ឲ្យ ឬ ត្រម�វេនតុលកររបស់ខ�ួនេនាះ? 

អ�កជួលគប្ីបសកសួរជាមួយមជ្ឈមណ� លជួយខ�ួនឯងរបស់តុលករក�ុងមូលដ� ន

របស់េគ ឬទីភា� ក់ជំនួយែផ�កច្បាប់េដម្ីបែស�ងយល់ពីករអនុវត�ក�ុងមូលដ� នរបស់

តុលកររបស់ពួកេគ និងលក�ខណ� ត្រម�វទំងឡាយស្រមាប់ករស្រម�ះស្រម�ល

េដយមានភាគីបីចូលរមួ ឬទ្រមង់ផ�ូវករេផ្សងេទៀតៃនករេដះ�សយជេមា� ះ

តមករេ្រជសេរ ស។  

េតនឹងមានអ�ីេកតេឡងេនក�ុងអំឡុងេពលស្រម�ះស្រម�ល? 

អ�កស្រម�ះស្រម�លនឹងនិយាយេទកន់ភាគីទំងសងខង េដម្ីបជួយដល់ពួកេគ

ឲ្យយល់ពីករេមលេឃញពីគា� េទវញិេទមក។ េនេពលខ�ះ គូភាគីទំងពីរអច

ស�ិតេនក�ុងបន�ប់ជាមួយគា� នឹងអ�កស្រមបស្រម�ល េពលខ�ះេទៀតមានែត     

ភាគីមា� ងេទែដលអចស�ិតេនក�ុងបន�ប់ជាមួយអ�កស្រម�ះស្រម�ល។ 

ព័ត៌មានសមា� ត់ 

ករពិភាក្សោក�ុងអំឡុងេពលស្រម�ះស្រម�លមានលក�ណៈសមា� ត់ េហយមិនអច

េ្រប្របាស់ដូចករសរភាពេនក�ុងតុលករេទ។ ករណីេលកែលងែតមួយគត់

ចំេពះករពិភាក្សោែដលពក់ព័ន�ដល់តុលករគឺក�ុងអំឡុងេរឿងក�ី្រពហ�ទណ� ។ 

្រកមប�� ក់ភ័ស�ុតងរដ�កលីហ�័រញ៉ា 1119។ 

 

េតនរណាជាអ�កស្រម�ះស្រម�ល? 
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មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  24 

អ�កស្រម�ះស្រម�លគឺជាភាគីទីបីែដលទទួលបានករបណ�ុ ះបណា� លជាពិេសស។ 

អ�កស្រម�ះស្រម�លមិនែមនជាេច្រកម បុ៉ែន�េពលខ�ះជាេមធាវ។ី េបេទះជា    

ភាគីមា� ងេទៀតខុស 100% េហយភាគីមា� ងេទៀត្រត�វ 100% ក៏េដយ ក៏អ�កស្រម�ះ

ស្រម�លនឹងមិនលំេអៀងេទរកភាគីណាមួយេឡយ។ អ�កស្រម�ះស្រម�លស�ិតេន

ជាអព្យោ្រកឹត្យ។ អ�កស្រម�ះស្រម�លនឹងមិនសេ្រមចេទេលភាព្រតឹម្រត�វតមច្បាប់

ទំង�ស�ង ឬ ភាពយុត�ិធម៌ៃនជេមា� ះេនាះេទ។ អ�កស្រម�ះស្រម�លនឹងសួរសំណួរ

ដល់ភាគីនីមួយៗឱ្យព្យោយាមសេ្រមចបាននូវករ្រពមេ្រព�ងគា� មួយរវងគូភាគី

ទំងពីរ។ 

េតអ�ីេទជាលទ�ផលៃនករស្រម�ះស្រម�ល? 

ដូចគា� េទនឹងករេដះ�សយប�� ប់តមករចរចរែដរ ្របសិនេបអ�កជួលឈន

ដល់ករ្រពមេ្រព�ងមួយេទេលជេមា� ះទំង�ស�ងឬេដយែផ�កេនាះ វនឹងជាករ

្របេសរបំផុត្របសិនេបពួកេគេរៀបចំករ្រពមេ្រព�ងគា� េនាះជាលយលក�ណ៍

អក្សរ។ ករ្រពមេ្រព�ងគួរដក់ប��ូ លនូវលក�ខណ� ទំងឡាយស�ីពីរេបៀប្រត�វ

េដះ�សយបណ�ឹ ងតុលករ (ឧទហរណ៍ ប��ូ លនូវលក�ខណ� ទំងឡាយស�ពីី

ករលុបេចញជាអចិៃ�ន�យ៍នូវកំណត់្រតតុលករស�ីពីករបេណ� ញេចញេទតម

វធិានច្បាប់របស់តុលកររដ�កលីហ�័រញ៉ា 2.551 េបេទះជាករស្រម�ះស្រម�ល

េធ�េឡងេ្រកបន�ប់សវនាករក៏េដយ)។ ្របយ័ត� – អ�កជួលមិន្រត�វទទួលយក

លក�ខណ� េដះ�សយប�� ប់ទំងឡាយណាែដលមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ ឬ

អ�កស្រម�ះស្រម�លេស�េឡងេនាះេទ។ ្របសិនេបអ�កជួលមិនឈនេទដល់ ករ

្រពមេ្រព�ងមួយេទ េរឿងក�ីរបស់េគនឹងប��ូ ន្រតឡប់េទកន់តុលករេ្រប�បដូច

ជាករស្រម�ះស្រម�លពំុបានេកតេឡងអ�� ឹងែដរ។  

  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏
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េហតុអ�ី្រត�វចូលរមួក�ុងករស្រម�ះស្រម�ល? 

្របសិនេបអ�កជួលមានករលំបាកលំបិនក�ុងករព្យោយាមេដះ�សយេរឿងក�ី

របស់េគជាមួយនឹងមា� ស់របស់េគេនាះ អ�កស្រម�ះស្រម�លអចជួយដល់អ�កជួល

ទំនាក់ទំនងជាមួយនឹងមា� ស់ផ�ះរបស់េគបាន។ ្របសិនេបអ�កជួលមិនឈនេទ

ដល់ករ្រពមេ្រព�ងមួយេទ ពួកេគេនែតអចបន�េទកន់ករជំនំុជ្រមះបានែដរ។ 

េបេទះបីជាអ�កជួលមិនឈនេទដល់ករ្រពមេ្រព�ងគា� មួយក៏េដយ ក៏តមរយៈ

ដំេណ រករស្រម�ះស្រម�ល អ�កជួលអចេរៀនពីអ�ីែដលសំខន់ចំេពះភាគីមា� ង

េទៀតេដម្ីបេដះ�សយបណ�ឹ ងតុលករ ែដលអចនឹងជួយដល់អ�កជួលឲ្យ

េដះ�សយប�� ប់បានេនទីបំផុតែដរ។  

ចុះេបក�ុងករណីែដលអ�កជួល្រត�វករករទទួលសម�សបមួយេដម្ីបចូលរមួេនក�ុង

ករស្រម�ះស្រម�ល? 

្របសិនេបតុលកររបស់អ�កជួលផ�ល់នូវករស្រម�ះស្រម�លវញិ ពួកេគអចេយាង

េទែផ�កទី 7 ែដលមានចំណងេជង “ករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករ” េន

ទំព័រទី 37។ 
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មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  26 

4. ករេដះដូរព័ត៌មានរវងគូក�ី 

ករេដះដូរព័ត៌មានរវងគូក�ី គឺជាពក្យស្រមាប់ដំេណ រករែផ�កច្បាប់េនក�ុង  

បណ�ឹ ងតុលករ ែដលេនក�ុងករណីេនះអ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះ សំុឯកសរ ព័ត៌មាន 

និងករប�� ក់ករពិតឱ្យគា� េទវញិេទមក។ គូភាគីទំងពីរេនក�ុងបណ�ឹ ងតុលករ

ចង់បានព័ត៌មានេនះពីគា�  េដម្ីបឲ្យពួកេគអចេ្របវេនឯសវនាករ េដម្ីបព្យោយាម

និងប�� ក់ពីភ័ស�ុតងដល់ករណីរបស់េគ ឬ េ្របវេដម្ីបព្យោយាមចរចរករេដះ

�សយប�� ប់េនមុនករជំនំុជ្រមះក�ី។  

ែផ�កខងេ្រកមផ�ល់នូវព័ត៌មានអំពីដំេណ រករេដះដូរព័ត៌មានគា�  – េដយ       

រួមប��ូ លទំងជំហននិងេពលេវលកំណត់ទំងឡាយស្រមាប់ករេដះដូរ 

ព័ត៌មាន ករពិពណ៌នា និងឧទហរណ៍នានាៃន្របេភទេផ្សងៗគា� ៃន

សំេណ េដះដូរព័ត៌មានគា�  និងករបដិេសធនានាែដលអច្រត�វេធ�េឡងចំេពះ

សំេណ េដះដូរព័ត៌មាន។ 

្របយ័ត� - ករេឆ�យតបេទនឹងសំេណ េដះដូរព័ត៌មានទំងឡាយ្រត�វែតេផ��ងផា� ត់។ 

េនះមានន័យថា អ�កជួលនឹង្រត�វចុះហត�េលខ ស�ិតេ្រកមេទសទណ� ៃនករ

និយាយកុហកតុលករ ែដលព័ត៌មានទំងអស់បានផ�ល់េនក�ុងឯកសរ គឺ្រតឹម

្រត�វ េហយែដលចេម�យរបស់ពួកេគគឺពិតនិង្រតឹម្រត�វ។  

េពលេវលកំណត់ពីករេដះដូរព័ត៌មានេ្រកមបទបេណ� ញេចញ 

ករេដះដូរព័ត៌មានចប់េផ�ម៖  

• 5 ៃថ�បនា� ប់ពីមា� ស់ផ�ះប��ូ នេទឲ្យអ�កជួលនូវករេកះេហនិងពក្យបណ�ឹ ង 

ឬ  

• 5 ៃថ�េ្រកយពីអ�កជួលបានដក់បណ�ឹ ងេឆ�យតបេទនឹងបណ�ឹ ងតុលករពី

ករបេណ� ញេចញ េពលគឺមួយណាក៏េដយែដលេកតមុន។  
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មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  27 

ករេដះដូរព័ត៌មាន្រត�វប�� ប់៖ 

• ្របំាៃថ�េល្របតិទិនមុនេពលករជំនំុជ្រមះេធ�េឡង។  

្របយ័ត� – គូភាគីទំងពីរត្រម�វឲ្យេឆ�យតបេទនឹងករេដះដូរព័ត៌មាន ែដល្រត�វបាន

ប��ូ នេទដល់ពួកេគយ៉ាង្រតឹម្រត�វ។ េដម្ីបបេ�� �សផលលំបាកធ�ន់ធ�រេនាះ 

អ�កជួលេនក�ុងដំេណ រករេដះដូរព័ត៌មាន គប្ីបេ្រត�មនិងផ�ល់ចេម�យេទដល់

សំេណ ទំងេនះឲ្យបានមុនករលបរេិច�ទផុតកំណត់េដយច្បាប់។  

អ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះរបស់េគ គ៏អចឯកភាពគា� េទនឹងកលបរេិច�ទផុតកំណត់

េផ្សងបានផងែដរ។ េទះជាយ៉ាងណា ្របសិនេបពួកេគពិតជា្រពមេ្រព�ងគា� េទ

នឹងកលបរេិច�ទផុតកំណត់ក�ុងករេដះដូរព័ត៌មានេផ្សងពីេនះេនាះ វជាករ្របេសរ 

្របសិនេបករ្រពមេ្រព�ងេនាះ្រត�វបានកត់្រតទុកជាលយលក�ណ៍អក្សរតម   

អីុែម៉ល សរ ឬលិខិត។ 

េតអ�កជួលប��ូ នចេម�យរបស់េគេទកន់សំេណ រេដះដូរព័ត៌មានបានតមរេបៀប

ណា? 

អ�កជួល្រត�វែតឲ្យនរណាមា� ក់េផ្សងេផ�ករេឆ�យតប (“ប��ូ ន”) និងចុះហត�េលខ

ជាភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�។ ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�ជាករ្របកសជា

លយលក�ណ៍អក្សរ ែដលបុគ�លបានប��ូ ន ឬ្របគល់ជូននូវលិខិតស� មេទដល់

នរណាមា� ក់។ បុគ�លែដលប��ូ ន និងែដលចុះហត�េលខេលភ័ស�ុតងប�� ក់ពី

េសវកម�ស្រមាប់អ�កជួល ្រត�វែតជាពលរដ�រស់េន ឬនិេយាជិតេនក�ុងេខនធី 

ែដលករេផ�លិខិតេកតេឡង េហយ្រត�វែតមានអយុ 18ឆា� ំេឡងេទ (េយាងេទ

េល “ភ័ស�ុតងប�� ក់ពីេសវកម�” េនទំព័រទី 7)។  

  



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  28 

េតមានអ�ីេកតេឡងក�ុងករណីែដលភាគីមា� ងមិនេឆ�យតបេទនឹងសំេណ រេដះ

ដូរព័ត៌មាន ឬេធ�ករេឆ�យតបមិន្រតឹម្រត�វេនាះ? 

េច្រកមអចេចញដីករពិន័យេទដល់ភាគី ក�ុងករណីែដលរកេឃញថាភាគីេនាះ

្របមាថតុលករ បង� ប់ឲ្យបង់ៃថ�េមធាវឲី្យភាគីមា� ងេទៀត ឬ សេ្រមចេរឿងក�ីមុន

ករជំនំុជ្រមះេកតេឡង។ 

េតអ�កជួលមានេពលេ្រចនបុ៉ណា� េដម្ីបេឆ�យតបេទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មាន? 

មានេពលេវលកំណត់េផ្សងៗគា�  អ�ស័យេទេលរេបៀបែដលអ�កជួលទទួល

បានសំេណ ៖ 

• ្របសិនេបនរណាមា� ក់ប��ូ នសំេណ រសំុេដះដូរព័ត៌មានេទដល់អ�កជួល

េដយផា� ល់ អ�កជួលមានេពល 5ៃថ�តម្របតិទិនរប់ចប់ពីៃថ�ែដលេគ

្រត�វបានប��ូ នមកឲ្យេឆ�យតប។  

• ្របសិនេបនរណាមា� ក់េផ�មកអ�កជួលនូវសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានេដយ

ប��ូ នមកទំងយប់ អ�កជួលមានេពល 7ៃថ�រប់ចប់ពីៃថ�ែដលសំេណ េនាះ

្រត�វបានេផ�មកឲ្យេឆ�យតប។  

• ្របសិនេបនរណាមា� ក់ប��ូ នមកអ�កជួលនូវសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មាន

តមរយៈបេ��ធម�ត អ�កជួលមានេពល 10ៃថ�រប់ចប់ពីៃថ�សំេណ ្រត�វបាន

េផ�មកឲ្យេឆ�យតប។  

សមា� ល់ – មា� ស់ផ�ះក៏មានេពល 5, 7,  ឬ 10 ៃថ�រប់ចប់ពីកលបរេិច�ទែដល

អ�កជួល្រត�វបានប��ូ នករេដះដូរព័ត៌មាន្រត�វេឆ�យតបេទនឹងសំេណ រសំុ 

េដះដូរព័ត៌មានរបស់អ�កជួល អ�ស័យេទេលវធីិស�ស�ៃនេសវកម�របស់អ�កជួល 

(េដយផា� ល់ មកទំងយប់ ឬតមបេ��ធម�ត) ដូច្រត�វបានកំណត់ខងេល។ 

េតចំណុចៃនករេឆ�យតបក�ុងករេដះដូរព័ត៌មានជាអ�ី? 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  29 

ករេឆ�យតបអច្រត�វបានេ្របេដម្ីបេលកជាសំណួរនានាអំពីភាពពិត្របាកដ ឬ 

ភាពែដលអចេជឿជាក់បានរបស់ភាគីេឆ�យតប ឬ េដម្ីបចប់េផ�ម ឬ ដក់ករ

កំណត់េទេល អ�ីែដលជាប�� អច្រត�វបានេលកេឡងចំេពះមុខតុលករក�ុង

អំឡុងេពលជំនំុជ្រមះក�ី។ េនះជាមូលេហតុែដលវមានសរសំខន់្រត�វេឆ�យតប

េទនឹងករេដះដូរព័ត៌មាន ករទទួលបាននូវករ្របឹក្សោែផ�កច្បាប់្របសិនេបអច 

និង្រត�វែត្របាកដថាភាគីមា� ងេទៀតកំពុងអនុវត�េទតមវធិានច្បាប់េនក�ុង

សំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានរបស់ខ�ួន។  

េត្របេភទខុសៗគា� ៃនករេដះដូរព័ត៌មានមានអ�ីខ�ះ? 

មាន្របេភទៃនករេដះដូរព័ត៌មានចំនួន្របំា៖ 

1. សំណួរ – សំណួរជាលយលក�ណ៍អក្សរែដល្រត�វេឆ�យតបជាលយលក�ណ៍

អក្សរ។ 

2. សំេណ សំុឯកសរ – សំេណ រសំុពិនិត្យេមលឯកសរ ឬភ័ស�ុតងជារបូវន័�។ 

3. សំេណ រសំុប�� ក់ពីភាព្រតឹម្រត�វ – សំេណ សំុឲ្យប�� ក់េលេហតុករណ៍ថា

ពិត្របាកដែមន។  

4. វធីិយកសក�ីកម� – ករសមា� សន៍េដយផា� ល់អំពីេហតុករណ៍ៃនករណីបណ�ឹ ង។ 

5. ដីកេកះសក្ីស – រេបៀបេស�សំុឯកសរ ព័ត៌មាន ឬករសមា� សន៍ៃន

នរណាមា� ក់ ឬពីនរណាមា� ក់ែដលមិនែមនជាភាគីេនក�ុងេរឿងក�ី។  

្របេភទនីមួយៗៃន្របេភទទំង 5 ៃនករេដះដូរព័ត៌មាន ្រត�វបានពន្យល់លម�ិត

ែថមេទៀតេនខងេ្រកមេដយមានឧទហរណ៍ភា� ប់មកជាមួយផង។ 

1. សំណួរ – សំណួរជាលយលក�ណ៍អក្សរែដល្រត�វេឆ�យតបជាលយលក�ណ៍

អក្សរ។ ជាទូេទ ភាគីខងណាមួយក៏បានអច្រគាន់ែតប��ូ ន 35សំណួរ

េទភាគីមា� ងេទៀត។ ្រកមច្បាប់នីតិវធីិរដ�ប្បេវណី 2030.30. េទះជា 
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មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  30 

យ៉ាងណា េនក�ុងករណីបេណ� ញេចញ មាន “ទ្រមង់” សំណួរទំងឡាយ 

ែដលអ�កជួលនឹងចំបាច់្រត�វេឆ�យតបេទនឹងសំេណ ទំងអស់ េបេទះបីជា

មានេលសពី 35សំណួរក៏េដយ។  

 

សមា� ល់ – េនក�ុងេរឿងក�ីបេណ� ញេចញ មា� ស់ផ�ះគឺជា “េដមេចទ” ឬ ជាភាគី

ជាអ�កដក់បណ�ឹ ង េហយអ�កជួលគឺជា “ចុងេចទ” ជាភាគីែដលករណី   

បណ�ឹ ង្រត�វបានេចទ។ 

ទំងេនះជាឧទហរណ៍ៃនសំណួរែដលេគនិយមសួរ៖ 

a. “េតចុងេចទបានចូលកន់កប់ផ�ះជួលពីេពលណាមក?” 

b. “េតចុងេចទបានបរជ័យបង់្របាក់ឈ�ួលឲ្យបានទន់េពលែមនេទ?” 

c. “សូមរយនូវលក�ខណ� ទំងឡាយៃនផ�ះជួលែដលបំពនេទេល

ច្បាប់ក�ុងមូលដ� ន ច្បាប់រដ� និងច្បាប់សហព័ន�។”  

អ�កជួលគួរយកចិត�ទុកដក់បំផុតេទេលអ�ី ែដលកំពុងសួរេនក�ុងសំណួរ។ 

ពួកេគមិនចំបាច់្រត�វផ�ល់ព័ត៌មានែដលមិន្រត�វបានសួរេនាះេទ។ 

បែន�មេលេនះ អ�កជួលអចពិចរណាជំទស់េទនឹងសំណួរ (សូមេមល

ែផ�កអំពីករជំទស់េទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានខងេ្រកម)។ ្រប

សិនេប  អ�កជួលមិនដឹងពីចេម�យេទនឹងសំណួរេទ ពួកេគអចប�� ក់ 

“ចុងេចទពំុមានព័ត៌មាន្រគប់្រគាន់េឆ�យេទនឹងសំេណ េលខ [េលខ]បាន

េទ។”  

2. សំេណ សំុឯកសរ – ជាបំណងេមលឲ្យដឹងថាមានឯកសរ ឬភ័ស�ុតងជា

របូវន័�អ�ីខ�ះែដលភាគីមា� ងេទៀត្រត�វប�� ក់ជាភ័ស�ុតងេរឿងក�ីរបស់ខ�ួន។ 

្រកមច្បាប់នីតិវធីិរដ�ប្បេវណី 2031.010 េទ 2031.510។ កលបរេិច�ទផុត

កំណត់េនក�ុង CCP 2031.260.  
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េនះជាឧទហរណ៍ទំងឡាយៃនសំេណ សំុឯកសរ៖ 

a. “សូមផ�ល់របូថតទំងអស់ែដលអ�កមានពីករខូចខតេដយទឹកេន

ក�ុងផ�ះ។” 

b. “សូមផ�ល់នូវករជូនដំណឹងទំងឡាយែដលអ�កមាន ែដល្រត�វបាន

េផ�វេទឱ្យមា� ស់ផ�ះរបស់អ�ក។” 

 

3. សំេណ សំុប�� ក់ពីករពិត – ក�ុងបំណងេដម្ីបឱ្យប�� ក់ពីេហតុករណ៍

មួយថាពិត្របាកដែមន ដូេច�ះវមិន្រត�វប�� ក់ភ័ស�ុតងេនអង�ជំនំុជ្រមះ

េឡយ។ ជាទូេទ គូភាគីមា� ងៗអចប��ូ នេទែត 35សំេណ េទកន់ភាគី

មា� ងេទៀត េដយមិនរប់ប��ូ លនូវសំេណ ឲ្យប�� ក់េទេលឯកសរទំង

ឡាយថាជាឯកសរពិតឥតែក�ងបន�ំេទ។ ្រកមច្បាប់នីតិវធីិរដ�ប្បេវណី 

2033.030(b)។  

េនះជាឧទហរណ៍៖ 

a. “សូមប�� ក់មកថា ភាគីេដមេចទស� ក់េនផ�ះ 123 Main Street, 

Salinas, California 93905។” 

i. ្របសិនេបអ�កជួល “ប�� ក់” ថាេនះជាករពិតេឆ�យតបេទនឹង

សំេណ សំុឲ្យប�� ក់េហយេនាះ អ�កជួលមិនអចជំទស់បាន

េឡយ ឬ្របែកកថាវមិនពិតបានេឡយេនេពលស�ិតេនក�ុង

អង�ជំនំុជ្រមះេនាះ។  

1. ឧបមាថា អ�កជួលតមពិតរស់េនក�ុងផ�ះ 123 ½ Main 

Street (ផ�ះតូចមួយខងេ្រកយផ�ះធំ) េហយវជាផ�ះ

ខុសច្បាប់។ េនឯអង�ជំនំុជ្រមះ អ�កជួលនឹងមិនអច

េស�សំុឲ្យេច្រកមពិចរណាថាេតផ�ះ 123 ½ Main 
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Street ជាផ�ះខុសច្បាប់ឬអត់បានេទ ពីេ្រពះេយាងេទ

តមចេម�យសរភាពែដលបានដក់កន�ងមកេនាះ គឺ

អ�កជួលស� ក់េនផ�ះ 123 Main Street េពលគឺមិនែមន

េនក�ុងផ�ះ 123 ½ Main Street េទ។  

េនក�ុងចេម�យរបស់អ�កជួលេទកន់សំេណ សំុឲ្យប�� ក់ពី្រពឹត�ិករណ៍

ពិតេនាះ ពួកេគ្រគាន់ែត្រត�វករឲ្យ “សរភាព” េទេលករេលកេឡងថាពិត 

100% និង “បដិេសធ” ករេលកេឡងេនាះថាមិនពិតែតបុ៉េណា� ះ។ សំេណ សំុ

សរភាពករពិតអចមានលក�ណៈេ្រគាះថា� ក់ ពីេ្រពះ្របសិនេបអ�កជួល

មិនេឆ�យវឲ្យបានទន់េពលេទ មា� ស់ផ�ះអចេស�សំុឲ្យតុលករសេ្រមចថា 

អ�កជួលសរភាព្រគប់យ៉ាង (េស�សំុឲ្យេច្រកម “ចត់ទុកថាសំេណ ទំងឡាយ

្រត�វបានសរភាពទំងអស់”) េហយបនា� ប់មក េ្រប្របាស់ចេម�យសរភាព

ទំងេនាះេនឯអង�ជំនំុជ្រមះ្របឆំាងនឹងអ�កជួល។  

4. វធីិផ�ល់សក�ីកម� – ករសមា� សន៍េដយផា� ល់អំពីេហតុករៃនករណីបណ�ឹ ង។ 

គូភាគីមួយណាក៏បាន អចេស�សំុឲ្យមានសក�ីកម�ពីភាគីមា� ងេទៀត។ 

បុគ�លណាមា� ក់ែដល្រត�វបានឲ្យផ�ល់សក�ីកម� (អ�កផ�ល់សក�ីកម�) នឹងត្រម�វ

ឲ្យស្បថនិយាយករពិតក�ុងអំឡុងករផ�ល់សក�ីកម�។ អ�កផ�ល់សក�ីកម�អច

ចំបាច់្រត�វេមលករតំងបង� ញេដម្ីបេឆ�យសំណួរ។  

 

អ�កជួល្រត�វផ�ល់សក�ីកម�េដយ្រត�វេឆ�យែតសំណួរែដលពួកេគ្រត�វបានសួរ

ែតបុ៉េណា� ះ េហយពំុមានអ�ីេលសពីេនះេទ។ បែន�មេលេនះ ្របសិនេប 

អ�កជួលមិនយល់សំណួរ អ�កជួលអចសំុឲ្យេគសួរសំណួរេឡងវញិ ឬ 

ប�� ក់សំណួរេឡងវញិ ជាជាងសន�តថាពួកេគដឹងពីអ�ីែដលមា� ស់

ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងសួរ។ អ�កជួលក៏អចបដិេសធេទនឹងសំណួរ 

េហយេស�សំុេទបន�ប់ទឹក ឬករស្រមាកញំុាទឹក/អហរ។ 
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េមធាវជីាធម�តេធ�ករផ�ល់សក�ីកម�េនក�ុងករយិាល័យរបស់េគ។ ភាគីែដល

េស�សំុឲ្យមានករផ�ល់សក�ីកម� ្រត�វបង់ៃថ�ចំណាយេលអ�កបកែ្របភាស 

្របសិនេបអ�កផ�ល់សក�ីកម�េស�សំុឲ្យមានេនាះ។ ជាធម�តអ�កកត់្រតតុលករ

មានវត�មាន ែដលជាអ�កនឹងថតករសមា� សន៍ និងវយេចញជាអត�បទពី

បទសមា� សន៍មានផ�ល់ជូនស្រមាប់លក់។ អ�ករយករណ៍តុលករនឹងសួរ

ឲ្យភាគី្រត�វេធ�សក�ីកម� ថាេតពួកេគចង់ឲ្យេលកែលងករចុះហត�េលខរបស់

េគេនេលអត�បទសមា� សន៍េនាះែដរឬេទ។ ករចុះហត�េលខេលអត�បទ

ផ�ល់សក�ីកម�បង� ញថា ពក្យេពចន៍ទំងឡាយែដល្រត�វបានសរេសរេឡង

េនាះ ជាពក្យែដលពួកេគបានែថ�ងេឡងក�ុងអំឡុងផ�ល់សក�ីកម�។ ជាទូេទ 

អ�កជួលមិនគួរសំុមិនចុះហត�េលខរបស់េគេទ។ អ�កជួលអចទទួលបាន

មួយច្បាប់ៃនសក�ីកម�េដម្ីបអន ពិនិត្យេមល និងែកត្រម�វេបចំបាច់ មុន

នឹងពួកេគផ�ល់ហត�េលខ េដយករប�� ក់ថា ទំងេនាះគឺជាពក្យេពចន៍

ែដលពួកេគបានែថ�ងេឡងេនក�ុងករផ�ល់សក�ីកម�។ 

 

ករផ�ល់សក�ីកម�អច្រត�វបានកំណត់កលវភិាគយ៉ាងេហចណាស់្របំាៃថ�

េ្រកយេសវកម�ៃនករជូនដំណឹងពីករផ�ល់សក�ីកម� បុ៉ែន�ករផ�ល់សក�ីកម�

្រត�វេកតេឡង្របំាៃថ�មុនករជំនំុជ្រមះក�ី។ ្រកមច្បាប់នីតិវធីិរដ�ប្បេវណី 

2025.270. 

 

5. ដីករេកះសក្ស ី– ដីករេកះសក្ីស គឺជារេបៀបេស�សំុឯកសរ ព័ត៌មានរបស់

ភាគី ឬជាករសមា� សន៍នរណាមា� ក់ែដលមិនែមនជាភាគីចំេពះេរឿងក�ី។  

ករទទួលសម�សប៖  
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្របសិនេបអ�កជួលត្រម�វឲ្យមានករទទួលស្រមាប់ករផ�ល់សក�ីកម�របស់េគេនាះ 

ពួកេគអចដក់សំេណ េទកន់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះជាលយលក�ណ៍អក្សរ 

េហយ/ឬ ទូរសព�េទកន់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ េដម្ីបពិភាក្សោពីករទទួល 

សម�សប។ សូមចំថា បុគ�លែដលមានពិករភាពមិនចំបាច់បង� ញពីេរគ

វនិិច�័យ(ទំងឡាយ) របស់ខ�ួនចំេពះសំេណ សំុករទទួលសម�សបេនាះេទ។ 

ករបដិេសធេទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មាន 

អ�កជួលអចបដិេសធចំេពះសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានបាន ្របសិនសិនេបពួកេគ

មានមូលដ� នច្បាប់េនាះ។ ខងេ្រកមជាឧទហរណ៍ទំងឡាយៃន្របេភទខុសៗ

គា� ៃនករបដិេសធែដលេធ�េឡងភាគេ្រចន។ េទះជាយ៉ាងណា វគួរែតកត់

សមា� ល់ថា េ្រកយករបដិេសធ អ�កជួលអចេនែត្រត�វេឆ�យេទនឹងសំេណ

េដយែផ�កេលចំេណះដឹងរបស់េគ ឬ ្របសិនេបមានែមនេនាះ ពួកេគអច

ប�� ក់ថាពួកេគមិនមានព័ត៌មាន្រគប់្រគាន់េដម្ីបេឆ�យេទនឹងសំេណ េនាះេទ។  

 

ករបដិេសធេទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានែដលេធ�េឡងេ្រចនបំផុតទំង

្របំាមួយ៖ 

• ភាពពក់ព័ន�៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះសំុព័ត៌មានែដលមិនពក់ព័ន�េទ

នឹងេរឿងក�ី។ 

• ភាពពក់ព័ន�/ឯកជនភាព៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងសួរសំណួរែដល

ពក់ព័ន�ដល់ព័ត៌មានបង� ញពីអត�ស�� ណបុគ�ល ឬព័ត៌មានឯកជន។ 

• ទូលំទូលយេពកនិងកររខំនហួសេហតុ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះសំុ

ព័ត៌មានេ្រចនេពកែដលពិបាកនឹងផ�ល់ជូន។ 

• ករស� ន៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងព្យោមឲ្យអ�កជួលនិយាយអ�ីេ្រកពី

ករយល់ដឹងរបស់គាត់ ឬេ្រកពីអ�ីែដលពួកេគជួប្របទះ។ 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  35 

• សមាសសំណួរ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងែតសួរអ�កជួលនូវសំណួរ

ែដលមានេ្រចនែផ�កែដលត្រម�វឲ្យេឆ�យដច់េដយែឡកៗពីគា� ។ 

• សំណួរនិងចេម�យដែដលៗ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងសួរអ�កជួលនូវ

សំណួរដែដលៗែដលពួកេគបានេឆ�យរចួេហយ។ 

 

នីមួយៗៃនករជំទស់េទនឹងសំេណ សំុេដះដូរព័ត៌មានេ្រចនេកតមានទំង  

្របំាមួយេនះ ដូចមានខងេល ្រត�វបានពន្យល់កន់ែតលម�ិតបែន�ម្រពមជាមួយ

នឹងឧទហរណ៍។  

 

• ភាពពក់ព័ន�៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងសំុព័ត៌មានែដលមិនពក់ព័ន�

េទនឹងេរឿងក�ី។ ឧទហរណ៍ េនក�ុងសំណួរមួយ មា� ស់ផ�ះបានសួរេទដល់

អ�កជួលនូវេឈ� ះរបស់េចហ� យរបស់គាត់ េហយេចហ� យរបស់គាត់គា� ន

អ�ីពក់ព័ន�េទនឹងករស� ក់េនរបស់េគេទ។ ករេឆ�យតបជាឧទហរណ៍

របស់អ�កជួលអចជា៖ “ចុងេចទសូមជំទស់េទនឹងសំណួរេលខ 9 

េដយសរែតសំណួរេនះេស�សំុព័ត៌មានែដលមិនពក់ព័ន�េទនឹងនីតិវធីិ

េរឿងក�ីទំងេនះេទ។ កម�វត�ុចំេពះករជំទស់ែដលបានេលកេឡងេនាះ 

េចហ� យរបស់ខ�ុំគឺ Crystal Garcia។” 

 

• ភាពពក់ព័ន� / ឯកជនភាព៖ មា� ស់ផ�ះកំពុងសួរសំណួរែដលពក់ព័ន�េទ

នឹងព័ត៌មានបង� ញពីអត�ស�� ណបុគ�ល ដូចជាេលខសន�ិសុខសង�ម

របស់អ�កជួល ៃថ�ែខឆា� ំកំេណ ត  េលខប័ណ�េបកបរ ឬ ព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួន

ដូចជាស� នភាពអេនា� ្របេវសន៍របស់ពួកេគ ឬ ពិករភាពជាក់លក់ណាមួយ 

ឬ ព័ត៌មានែផ�កេវជ�ស�ស�។ អ�កជួលអចជំទស់េដយែផ�កេទេល៖   

(1) ភាពពក់ព័ន� ពីេ្រពះែតព័ត៌មានមិនពក់ព័ន�េទនឹងករបេណ� ញេចញ 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  36 

និង (2) ឯកជនភាព ពីេ្រពះែតវជាព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួនែដល្រត�វបានករពរ

របស់អ�កជួល។ ឧទហរណ៍ េនក�ុងករផ�ល់សក�ីកម� េមធាវមីា� ស់ផ�ះសួរ

អ�កជួលពីេលខសន�ិសុខសង�មរបស់ពួកេគ។ ចេម�យគំររូបស់ពួកេគអច

ជា៖ “ខ�ុំសូមជំទស់េទនឹងសំណួរេនាះេដយែផ�កេលភាពមិនពក់ព័ន�និង

ឯកជនភាព។” អ�កជួលមិនចំបាច់េឆ�យេទនឹងសំណួរេដយពក់ព័ន�ដល់

ព័ត៌មានឯកជនផា� ល់ខ�ួនរបស់េគេទ។  

 

• ទូលំទូលយេពកនិងកររខំនហួសេហតុ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះសំុ

ព័ត៌មានេ្រចនេពកែដលពិបាកនឹងផ�ល់ជូន។ ឧទហរណ៍ េនក�ុងសំេណ សំុ

ឯកសរ មា� ស់ផ�ះកំពុងេស�សំុនូវ្រគប់កំណត់េហតុរបស់្រគ�េពទ្យ ែដល

អ�កជួលធា� ប់ទទួលបានទក់ទងេទនឹងពិករភាពរបស់ពួកេគ ែដល

េគមានក�ុងរយៈេពល 30ឆា� ំមកេនះ។ ករេឆ�យតបគំររូបស់អ�កជួលអច

ជា៖ “ចុងេចទសូមជំទស់េទនឹងសំេណ រផ�ល់ឯកសរេលខ 9 េដយសរ

ែតទូលំទូលយេពកនិងជាករខំនហួសេហតុេពក េហយមិនពក់ព័ន�  

ទល់ែតេសះ េដយសរែតវេស�សំុព័ត៌មានចប់ពីសមសិបឆា� ំកន�ងមក 

េហយកិច�សន្យោជួលរបស់ខ�ុំចប់េផ�ម្រតឹម 8ែខកន�ងមកេនះេទ។ កម�វត�ុ
ចំេពះករជំទស់ែបបេនះ ភាគីចុងេចទផ�ល់នូវកំណត់េហតុចុងេ្រកយពីរ

របស់្រគ�េពទ្យ ែដលគាត់ទទួលបានថ�ីៗបំផុត េហយរក្សោទុកនូវឯកសរ

ទំងឡាយែដលេនសល់។ 

 

• ករស� ន៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងព្យោមឲ្យអ�កជួលនិយាយអ�ីេ្រកពី

ករយល់ដឹងរបស់គាត់ ឬេ្រកពីអ�ីែដលពួកេគជួប្របទះ។ ឧទហរណ៍ 

េនក�ុងករផ�ល់សក�ីកម� េមធាវមីា� ស់សួរអ�កជួលពីអ�ីែដលពួកេគនឹងេធ� ្រប

សិនេបមា� ស់ផ�ះរបស់េគបានេឆ�យទូរសព�របស់េគ េបេទះជាមា� ស់ផ�ះ

របស់ពួកេគមិនបានេឆ�យទូរសព�ក៏េដយ។ ករេឆ�យតបគំររូបស់អ�កជួល



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  37 

អចជា៖ “ជំទស់ ទញេទរកករស� ន។ កម�វត�ុករជំទស់ែបបេនះ ខ�ុំនឹង

បាន្របាប់មា� ស់ខ�ុំអំពីរ ៉បី៊ូ េណធា� យ េហយសំុឲ្យគាត់ជួសជុលវ។ សមា� ល់៖ 

េនក�ុងតុលករ អ�កជួលមិនគួរ្រត�វេឆ�យេទសំណួរែដលនំាឲ្យេធ�ករ

សន�ិដ� នទល់ែតេសះ។ េទះជាយ៉ាងណាក៏េដយ េនក�ុងករផ�ល់

សក�ីកម�ពំុមានវត�មានេច្រកមេទ ដូេច�ះអ�កជួលអចជំទស់បានេហយ

និយាយថាជាករសន�ិដ� ន េហយមិនេឆ�យសំណួរេឡយ។ ឬ អ�កជួលអច

ជំទស់េហយនិយាយអ�ីមួយែដលមិនប៉ះពល់ដល់េរឿងក�ីរបស់េគ។ 

 

• សមាសសំណួរ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងែតសួរអ�កជួលនូវសំណួរ

ែដលមានេ្រចនែផ�កែដលត្រម�វឲ្យេឆ�យដច់េដយែឡកៗពីគា� ។ 

ឧទហរណ៍ េនក�ុងករេស�សំុឲ្យប�� ក់ពីេហតុករណ៍ពិត េមធាវមីា� ស់ផ�ះ

និយាយថា៖ “ភាគីចុងេចទសរភាពថា គាត់បានេបកត�ន�ីខ� ំងៗេនពក់

កណា� លយប់េនៃថ�ទី09 ែខឧសភា ឆា� ំ2020 ពីេ្រពះគាត់មានពិធីជប់េលៀង

េនេគហដ� ន។” ករេឆ�យតបគំររូបស់អ�កជួលអចជា៖ “ជំទស់ 

សំេណ េលខ 9 ជាសមាសសំណួរ។ កម�វត�ុចំេពះករេបដិេសធែបបេនះ 

្រត�វបានបដិេសធ។” 

 

• សំណួរនិងចេម�យដែដលៗ៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះកំពុងសួរអ�កជួលនូវ

សំណួរដែដលៗែដលពួកេគបានេឆ�យរចួេហយ។ ឧទហរណ៍ េនឯករផ�ល់

សក�ីកម� េមធាវមីា� ស់ផ�ះសួរថា “ដូេច�ះអ�កមិនបានបង់ៃថ�ឈ�ួលែខ

វចិ�ិកែមនេទ?” េហយអ�កជួលេឆ�យ េហយេ្រកយមកបន�ិច េមធាវសួីរថា   

“េតអ�កមិនបានបង់ៃថ�ឈ�ួលែខវចិ�ិកែមនេទ?” អ�កជួលអចជំទស់េទនឹង

សំណួរេទពីរបានេដយនិយាយថា “សូមជំទស់ ជាករសួរដែដលៗ” 

េហយមិន្រត�វេឆ�យេទនឹងសំណួរទីពីរេនាះម�ងេទៀតេឡយ។ 
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សមា� ល់៖ ្របសិនេបអ�កជួលមានករពិបាកចងចំេឈ� ះៃនករជំទស់ក�ុង

អំឡុងករផ�ល់សក�ីកម� ពួកេគេនែតអចប�� ក់ “ករជំទស់” និងេហតុផល

ស្រមាប់ករជំទស់តមពក្យរបស់េគផា� ល់បាន។ េច្រកមអចពិចរណា

េលករណីេនះ។  
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6. A. ករជំនំុជ្រមះក�ី - េសចក�ីេផ�ម 

េនក�ុងែផ�កេនះ ពន្យល់ពីអ�ីែដលេកតមានេឡងេ្រកយពីដំេណ រករេដះ

ដូរព័ត៌មានបានប�� ប់ េពលវជាករចប់េផ�មៃនករជំនំុជ្រមះក�ី។ វពន្យល់ពី

មូលដ� នទំងឡាយៃនអ�ីែដលរពឹំងទុក រេបៀបែដលអ�កជួល្រត�វេ្រត�មេនមុន

ករជំនំុជ្រមះក�ី េដយរប់ប��ូ លទំងអ�ីែដល្រត�វយកមកជាមួយមកកន់     

អង�ជំនំុជ្រមះ និងពីរេបៀបចូលមកតុលករ។  

ករជំនំុជ្រមះេដយេច្រកម ឬករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ? 

អ�កជួលែដលទីបំផុតេទ្រត�វេឡងេទដល់ករជំនំុជ្រមះក�ីេនាះ ជាជាងករេដះ

�សយប�� ប់េរឿងក�ីតមរយៈករ្រពមេ្រព�ងេដះ�សយប�� ប់មួយេនាះ មាន

ជេ្រមសឲ្យេរឿងក�ីរបស់េគ្រត�វបានសេ្រមចេដយគណៈវនិិច�័យ ែដលជា្រក�ម

មនុស្សមួយ្រក�មមកពីសធារណៈជន សេ្រមចេរឿងក�ី ឬ សេ្រមចេដយេច្រកម។ 

ករជំនំុជ្រមះេដយមានគណៈវនិិច�័យ ្រត�វបានេហថា ករជំនំុជ្រមះេដយ     

គណៈវនិិច�័យ េហយអ�កជួលែដលចង់បានករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ 

្រត�វែតេស�សំុជាមុន (សូមេមល “ែផ�កទី 2 ករេឆ�យតបេទនឹងករេកះេហ

និងពក្យបណ�ឹ ង – ចេម�យនិងទ្រមង់ែបបបទតុលករេផ្សងេទៀត” “ទមទរឲ្យ

មានករជំនំុជ្រមះេដយគណៈវនិិច�័យ”)។ ករជំនំុជ្រមះ្រត�វបានសេ្រមចេឡងេដ

យេច្រកម េហយគា� នគណៈវនិិច�័យេនាះ ្រត�វបានេហថាករជំនំុជ្រមះេដយ

េច្រកម។ មានទំងគុណសម្បត�ិនិងគុណវបិត�ិចំេពះករជំនំុជ្រមះ 

គណៈវនិិច�័យ និងករជំនំុជ្រមះេច្រកម។ ្របសិនេបអ�កជួលមិនច្បាស់ថា្រត�វ

េ្រជសេរ សយកមួយណាេនាះ ពួកេគអចពិភាក្សោជាមួយេមធាវកីរពរេរឿងក�ី 

បេណ� ញេចញ។  

្របយ័ត�៖ េដយសរែតជំងឺរតត្បាត COVID-19 តុលករមួយចំនួនេបកសវនាករ

ពីចមា� យែតបុ៉េណា� ះ។ តុលករអចនឹងជំនំុជ្រមះក�ីតមទូរសព� តមកម�វធីិ
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កំុព្ូយទ័រ ឬ តមេវទិក “Zoom” ែដលអចចូលរួមបានតមកំុព្ូយទ័រ ទូរសព� 

ឬឧបករណ៍េអឡិច្រត�និកេផ្សងេទៀតែដលមានភា� ប់អីុនធឺណិត ឬតមរយៈ  

ករទទួលបានេសវកម�តមទូរសព�។ អ�កជួលអចទូរសព�េទកន់្រកឡាប�� ីៃន

តុលករក�ុងមូលដ� នរបស់េគ ឬ េសវជំនួយរបស់តុលករក�ុងមូលដ� ន េដម្ីប

ទទួលបានព័ត៌មានបែន�មអំពីនីតិវធីិេបកសវនាករពីចមា� យរបស់តុលកររបស់

េគ។ 

អ�ីែដល្រត�វេធ�េនមុនករជំនំុជ្រមះក�ី 

េនមុនករជំនំុជ្រមះក�ី អ�កជួលអចនឹងចំបាច់្រត�វ៖ 

1. ប��ូ នប�� ីសក្សេីទកន់មា� ស់ផ�ះរបស់េគ េហយផ�ល់ប�� ីេនះមួយច្បាប់ជូន

េទតុលករ។ ប�� ីសក្ីសមានេឈ� ះនិងព័ត៌មានទំនាក់ទំនងរបស់អ�ក  

ទំងឡាយែដលអ�កជួលមានបំណងចង់ឲ្យេធ�ជាសក្ីស ឬ និយាយេនចំេពះ

មុខតុលករ េ្រកមពក្យសម្បថ និងក�ុងនាមពួកេគេនេពលជំនំុជ្រមះក�ី។ 

ប�� ីេនះរមួប��ូ លនូវមា� ស់ផ�ះ ឬ សក្ីសមា� ស់ផ�ះ ្របសិនេបអ�កជួល្រត�វករឲ្យ

ពួកេគេធ�សក�ីកម�េដម្ីបប�� ក់ពីភ័ស�ុតងចំណុចណាមួយ។ អ�កជួលមិន្រត�វ

េហទូរសព�េទមនុស្ស្រគប់គា� េនេលប�� ីសក្ីសរបស់េគឱ្យផ�ល់កសិណេធ�

សក្ីសេនាះេទ បុ៉ែន�ពួកេគមិនអចឲ្យអ�កណាែដលមិនមានេឈ� ះេនេលប�� ី

សក្ីសផ�ល់កសិណបានែដរ។ 

 

2. ប��ូ ននូវេសចក�ីែណនំារបស់គណៈវនិិច�័យ និងទ្រមង់សល្រកមេទកន់

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះរបស់េគ េហយដក់ប��ូ នមួយច្បាប់េទតុលករ។ 

អ�កជួលគប្ីបទូរសព�េទកន់មជ្ឈមណ� លជួយខ�ួនឯងក�ុងមូលដ� នរបស់េគ ឬ 

ទីភា� ក់ងរជំនួយែផ�កច្បាប់ និងអនុវត�េទតមនីតិវធីិរបស់តុលករក�ុង

មូលដ� នរបស់េគ។ អចនឹងមាន “ដីកស� ពរ” ផ�ល់ជូនេដយមានករែណនំា
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ពីេច្រកមរបស់េគ។ ឧទហរណ៍ – េខនធីមួយចំនួនទក់ទងនឹងករជំនំុជ្រមះក�ី

ពីចមា� យតមអនឡាញត្រម�វឲ្យយកឯកសរភ័ស�ុតងមកដក់ក�ុងហិបដក់

ឯកសរេនសលក�ី ឬេផ�តមអីុែម៉លមកកន់សលក�ី ្រពមជាមួយនឹង ករ

េផ�តមអីុែម៉ល ឬយកេទ្របគល់ឲ្យដល់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ។  
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េនមុនករជំនំុជ្រមះក�ី អ�កជួលអចចង់៖ 

1. គិតេឡងវញិេទេលទឡ�ីករណ៍ទំងឡាយែដលពួកេគចង់េលកេឡង 

និងឯកសរទំងឡាយ ឬ សក្ីសទំងឡាយែដលេគ្រត�វករេដម្ីបជួយបង� ញ

ជាភ័ស�ុតងដល់េរឿងក�ីេនះ។ វអចនឹងមាន្របេយាជន៍ែដលេយង្រត�វេមល

េទេលទ្រមង់បណ�ឹ ងេឆ�យតប េដម្ីបដឹងថាករករពរអ�ីខ�ះែដលេគបានេលក

េឡង។ អ�កជួលខ�ះយល់ថាវមាន្របេយាជន៍្រត�វសរេសរេចញេ្រគាងេគាលៗ 

ែដលេគអចយកេទអង�ជំនំុជ្រមះជាមួយបាន េដម្ីបកំុឲ្យពួកេគេភ�ចនូវ

ចំណុច សំខន់ៗែដលពួកេគចង់េលកេឡង។ េ្រគាងេគាលៗអចរួមប��ូ ល

នូវទឡ�ីករណ៍របស់េគ និង ចំណុចនីមួយៗៃនទឡ�ីករណ៍របស់ពួកេគ - ពី

ភ័ស�ុតងទំងឡាយ ឬករេលកេឡងទំងឡាយរបស់េគ ឬរបស់សក្ីស ែដល

េគនឹងេ្របេដម្ីបបង� ញវជាភ័ស�ុតង។ សូមេមល “ភ័ស�ុតង” និង “សក្ីស” 

ស�ិតេនេ្រកមែផ�ក “អ�ី្រត�វយកេទជាមួយេទកន់អង�ជំនំុជ្រមះ” េនេដមទំព័រ

ទី 23 ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម។  

 

2. គិតេឡងវញិឲ្យបានល�ិតល�ន់េទេលទឡ�ីករណ៍ទំងឡាយែដលពួកេគគិតថា

មា� ស់ផ�ះអចនឹងេលកេឡង និងឯកសរទំងឡាយ ឬ សក្សទំីងឡាយែដល

េគ្រត�វករេដម្បជួីយបង� ញជាភ័ស�ុតងដល់េរឿងក�ីេនះ។ វអចមាន្របេយាជន៍

ែដល្រត�វេមលពក្យបណ�ឹ ងពីមា� ស់ផ�ះ េដម្ីបឲ្យេឃញពីមូលេហតុែដលពួកេគ

សំអងថាអ�កជួលគួរែត្រត�វទទួលេទស។ អ�កជួលអចនឹងទទួលបាន្របេយាជន៍

ពីេនះ ពីេ្រពះថាេពលេនាះេគអចមានអរម�ណ៍កន់ែតមានទំនុកចិត�បន�ិច

អំពីអ�ីែដល្រត�វរពឹំង និងអច្រត�វេ្រត�មខ�ួនេដម្ីបេឆ�យតប។ ឧទហរណ៍   

្របសិនេបពួកេគដឹងថាមា� ស់ផ�ះរបស់ពួកេគនឹងអះអងេលអ�ីមួយែដលមិនពិត 

្របសិនេបេគេធ�ែបបេនះែមន អ�កជួលអចេ្រត�មនូវភ័ស�ុតងែដលប�� ក់ថា

វមិនពិត។  
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3. កំណត់ថាេតពួកេគនឹង្រត�វករអ�កបកែ្របភាសឬអត់ ឬ្រត�វករកែន�ង  

សម�សបែដរឬេទ េដម្បចូីលរមួេនក�ុងដំេណ រករនីតិវធីិតុលករេនាះ។ 

សូមេមលែផ�ក “ព័ត៌មានមូលដ� នពីបន�ប់សវនាករ” ខងេ្រកមមានព័ត៌មាន

េ្រចនែថមេទៀត។  

 

4. កំណត់ថាេតពួកេគនឹង្រត�វករស្រមបស្រម�លករេមលែថទំេក�ងនិង/ឬ

ករេធ�ដំេណ រ និង/ឬ េពលឈប់ស្រមាកពីករងរ េដម្បអីចមក

ចូលរមួសវនាករែដរឬេទ។ សូមេមលែផ�ក “ព័ត៌មានមូលដ� នពីសលក�ី” 

ខងេ្រកមមានព័ត៌មានេ្រចនែថមេទៀត។  

ព័ត៌មានជាមូលដ� នពីបន�ប់សវនាករ 

េម៉ាង៖ អ�កជួលចំបាច់្រត�វមកដល់តុលករឲ្យបានមុនេម៉ាង។ អ�កជួលចំបាច់

្រត�វមានេពល្រគប់្រគាន់េដម្ីបមកដល់ ឆ�ងកត់ម៉ាសីុនែស�ន រកេមលបន�ប់សវនាករ

របស់េគ រកេមល “កលវភិាគ” និងចុះេឈ� ះចូលជាមួយនឹង្រកឡាប�� មុីននឹង

េច្រកម ឬ្រកឡាប�� ីចប់េផ�ម្របកសក�ីេទតមេពលរយស្រមាប់កលបរេិច�ទ

តុលកររបស់េគ។ ប�� ីេហេឈ� ះគឺជា្រកដសមួយសន�ឹកែដលបិទជាប់េទនឹង

ទ� របន�ប់សវនាករ ឬ េដតេដយម�ុលជាប់េទនឹងជ�� ំងែក្បរទ� របន�ប់សវនាករ 

បង� ញពីេឈ� ះក�ីនិងេលខសមា� ល់ក�ី ែដលមានកលបរេិច�ទកំណត់េដយ

តុលករេនក�ុងៃថ�េនាះ។ 

 

ករជំនំុជ្រមះក�ីពីចមា� យ៖ ្របសិនេបករជំនំុជ្រមះេធ�េឡងពីចមា� យជំនួសឲ្យ

ករេធ�ផា� ល់េនាះ អ�កជួលេនែតចង់ឲ្យ្របាកដថា ពួកេគបានផ�ល់េពលេវល

្រគប់្រគាន់ស្រមាប់ខ�ួនេគ េដម្ីបឲ្យរចួរល់េនមុនតុលករចប់េផ�ម។ 

ឧទហរណ៍ អ�កជួលអចនឹងចំបាច់្រត�វេរៀបចំកែន�ង ែដលពួកេគនឹងចូល
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សវនាករ ថាេតវនឹងេធ�េឡងតមទូរសព�របស់េគ ឬតមកំុព្ូយទ័រ េហយេដម្ីបេធ�

េតស�សកល្បងបេច�កវទិ្យោទំងឡាយែដលពួកេគនឹងេ្រប រួមទំងករភា� ប់ អីុន

ធឺណិតរបស់េគផងេបចំបាច់។ ជាករ្របឹងែ្របងឲ្យអស់ពីលទ�ភាពេនាះ អ�ក

ជួលគួរែតព្យោយាមធានាថាកែន�ងែដលពួកេគនឹងេ្រប្របាស់េនាះមាន

សភាពស�ប់ស� ត់និងមានឯកជនភាព។  

ករេស��កពក់៖ អ�កជួលគប្ីបព្យោយាមេស��កពក់ឲ្យបានសមរម្យ។  

 

ករែថទំកុមារ៖ អចនឹងពំុមានេសវែថទំកុមារផ�ល់ជូនេឡយេនឯសលក�ី។ 

្រគប់គា� ែដលកំពុងេមលតុលករ្រត�វេស��មស� ត់េនេពលេច្រកមេឡងេល

សវនដ� នេច្រកម ឬ អជា� សល ែដលមានលក�ណៈដូចសន�ិសុខករពរេន

ក�ុងបន�ប់សវនាករេនាះ នឹងសំុឲ្យពួកេគចកេចញពីបន�ប់សវនាករ។ ដូចគា� េនះែដរ 

ស្រមាប់ករេបសវនករពីចមា� យ – េច្រកមនឹងមិនចង់ឲ្យ្រត�វបានរខំនេដយ

សេម�ងខងេ្រកយេនេលទូរសព�េទ រមួទំងេក�ងៗផងែដរ។  

 

អ�កបកែ្របភាសផា� ល់មាត់៖ េនមុនកលបរេិច�ទេបសវនាករ អ�កជួលអច  

ទូរសព�មកសលក�ីេដម្ីបេស�សំុអ�កបកែ្របភាសផា� ល់មាត់។ េនៃថ�េបក   

សវនាកររបស់េគ អ�កជួលអចអនុ�� តឲ្យ្រកឡាប�� ីដឹងថាពួកេគ្រត�វករ 

អ�កបកែ្របភាសផា� ល់មាត់ឲ្យបានឆាប់តមែតអចេធ�បាន ឬ េនេពលពួក

េគចូលេទដល់បន�ប់សវនាករ។ ្របសិនេបេច្រកម្របកសក�ី េហយអ�កបកែ្រប

ភាសមិនស�ិតេនទីេនាះេទ អ�កជួលអចសំុឲ្យេច្រកមឱ្យរង់ចំឲ្យអ�កបក

ែ្របភាសផា� ល់មាត់មកដល់សិន។ 

 

ករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករ៖ សូមេមលែផ�កនិយាយពី 

“ករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករ” ខងេ្រកម។  

 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  45 

អ�ីខ�ះែដល្រត�វយកេទជាមួយេទកន់ករជំនំុជ្រមះក�ី 

អ�កជួលគប្ីបមានជាប់ជាមួយនូវភ័ស�ុតងទំងអស់របស់េគ និងែដល្រត�វបាន

េរៀបចំ្រតឹម្រត�វ និងមានវត�មានសក្ីសរបស់េគេនក�ុងតុលករេនេពលសវនាករ

របស់េគចប់េផ�ម។  

 

ភ័ស�ុតង – ស្រមាប់ភ័ស�ុតងទំងអស់ អ�កជួលចំបាច់្រត�វយកមកជាមួយ

យ៉ាងេហចណាស់ច្បាប់េដម 1ច្បាប់ និងច្បាប់ថតចម�ងចំនួន 2ច្បាប់។ េនះក៏

េ្រពះែតមា� ស់ផ�ះមានសិទ�ិេមលច្បាប់េដម េហយនឹងទទួលបានមួយច្បាប់ែដរ។ 

េច្រកមនឹងទទួលយកច្បាប់េដម េហយអ�កជួលអចេ្របច្បាប់ថតចម�ងក�ុង

អំឡុងជំនំុជ្រមះក�ី។ ្របសិនេបករជំនំុជ្រមះក�ីេធ�េឡងពីចមា� យ អ�កជួលអច

សកសួរជាមួយនឹង្រកឡាប�� ីេនមុនកលបរេិច�ទជំនំុជ្រមះក�ី េដម្ីបឲ្យដឹងពី

រេបៀបេមលឯកសរក�ុងអំឡុងជំនំុជ្រមះក�ី។  

 

ឧទហរណ៍ៃនភ័ស�ុតងមួយចំនួន ែដលអ�កជួលអចយកមកតុលករមាន៖  

 

• របូថតៃនករខូចមិនដំេណ រករ ឬ លក�ខណ� មិនសម្របកបេនក�ុងផ�ះ

របស់េគ 

• ច្បាប់ថតចម�ងែដល្រត�វបានប�� ក់ៃនរបាយករណ៍ពីនាយកដ� នសុខភាព 

កំណត់្រតរដ� ភិបាល ឬ កំណត់្រតអជីវកម�ទំងឡាយ 

• បង� ន់ៃដបង់្របាក់ឈ�ួលផ�ះទំងអស់ ឬភ័ស�ុតងៃនករទូទត់ៃថ�ឈ�ួល 

ឧទហរណ៍មាន របាយករណ៍ធនាគារបង� ញមូលប្បទនប័្រតែដល  

្រត�វបានដក្របាក់ បង� ន់ៃដបង់្របាក់តមករប�� បង់្របាក់ ឬបង� ន់ៃដ

ទំងឡាយ និង 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  46 

• លិខិតស� មនានា េសចក�ីជូនដំណឹង សរជាអក្សរ ឬករទំនាក់ទំនងតម

សរជាសេម�ង ែដលអ�កជួលបានេធ�េឡងជាមួយនឹងមា� ស់ផ�ះរបស់េគ។ 

ឧទហរណ៍ អ�កជួលអចយកមកនូវលិខិតស� មទំងឡាយណា ែដល

ពួកេគបានផ�ល់ជូនេទមា� ស់ផ�ះរបស់េគ េស�សំុឲ្យេធ�ករជួសជុល ឬ ជូន

ដំណឹងដល់មា� ស់ផ�ះរបស់េគពីប�� ណាមួយពក់ព័ន�នឹងមា� ស់ផ�ះ។   

អ�កជួលក៏អចរមួប��ូ លនូវេ�សមសំបុ្រតនានាផងែដរ ពីេ្រពះែតម

ៃ្របសណីយ៍បង� ញកលបរេិច�ទៃនករេផ�េចញ និងេ�សមសំបុ្រត   

ទំងឡាយែដលបង� ញថាលិខិតេផ�បានេទ និងមកពីនរណា។ 

 

្របយ័ត�៖ អ�កជួលមិនអចផា� កករជំនំុជ្រមះក�ីបានេដយសរែតពួកេគមិន

មានភ័ស�ុតងទំងអស់របស់េគមកជាមួយ (ឬបានដក់ប��ូ នមកយ៉ាង

្រតឹម្រត�វស្រមាប់ករជ្រមះក�ីតមអីុនធឺណិត) េនាះេទ។ អ�កជួល្រត�វ

េ្រត�មខ�ួនឲ្យបានរចួរល់េនៃថ�សវនាកររបស់េគ។  

 

សក្ស ី– សក្ីសទំងឡាយ្រត�វែតមានវត�មានេនក�ុងតុលករេនេពលចប់េផ�ម

ករជំនំុជ្រមះក�ី និងទំេនរអចេឆ�យសំណួរនិងផ�ល់កសិណបាន។ ឧទហរណ៍ 

អ�កជួលមិនអចយកលិខិតពីអ�កជិតខងរបស់េគមកជំនួសឲ្យអ�កជិតខងរបស់

េគមកតុលករេដយផា� ល់េដម្ីបផ�ល់កសិណបានេនាះេទ។ េនះគឺេដយសរែត 

លិខិតមួយមិនអចប�� ក់ឲ្យបានសព�្រជ�ងេ្រជាយេដយភាគីមា� ងេទៀតបាន

េទ។ ្របសិនេបអ�កជួល្រព�យបារម�ថា សក្ីសរបស់េគអចនឹងមកកន់

តុលករេនាះ អ�កជួលអចនឹងេចញដីកេកះបាន។ អ�កជួលអចទទួលបាន

ដីកេកះពីករយិាល័យ្រកឡាប�� ី េហយបនា� ប់មកឲ្យអ�កេផ្សងយកវេទជូន

សក្ីសរបស់ពួកេគឲ្យបានមុនៃថ�ជំនំុជ្រមះក�ី។ 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  47 

្របសិនេបសក្ីសសំុ អ�កជួលអច្រត�វបង់ៃថ�ករេធ�ដំេណ ររបស់សក្ីស និងៃថ�

ចំណាយចំេពះសក្ីស។ ($35/ក�ុងមួយៃថ�េដយបែន�មករចំណាយេលករេធ�

ដំេណ រតមករជាក់ែស�ង។ Gov. Code 68093.) អ�កជួលមិន្រត�វបង់ៃថ�ឲ្យ  

ករេធ�ដំេណ ររបស់មា� ស់ផ�ះរបស់េគ ឬៃថ�ចំណាយេលសក្ីសរបស់មា� ស់ផ�ះ

របស់េគេទ ្របសិនេបពួកេគទូរសព�េទមា� ស់ផ�ះរបស់េគ ឬសក្ីសរបស់មា� ស់ផ�ះ

របស់េគជាសក្ីសផា� ល់ខ�ួនរបស់េគេនាះ។ 

ករចុះេឈ� ះនិងករនិយាយស�ីេនក�ុងតុលករ – វប្បធម៌បន�ប់សវនាករ 

1. អចនឹងមាននូវប�� ីេឈ� ះបិទេនេលទ� របន�ប់សវនាករ ឬេនេលជ�� ងំ

ជាប់នឹងទ� រ។ អ�កជួលគប្ីបរកេមលសំណំុេរឿងក�ីរបស់េគ ឬេឈ� ះនិង  

ចំេលខែដលស�ិតេនេលប�� ីបិទបង� ញ។  

 

2. បនា� ប់មក អ�កជួលនឹងចូលេទតមទ� រ េហយចូលជួរេដម្ីប្របាប់ដល់ 

្រកឡាប�� ីថា ពួកេគបានមកដល់េហយ េលខសំណំុេរឿងរបស់ពួកេគ និង

្របាប់ថាពួកេគជាភាគីចុងេចទ។ េនេពលេនះ អ�កជួលក៏ប�� ក់ជាមួយ

នឹង្រកឡាប�� ីផងែដរថាេតអ�កបកែ្របភាសទំេនរេទ ្របសិនេបអ�កជួល

្រត�វករមា� ក់េនាះ។ េបសម�សប អ�កជួលក៏អចប�� ក់ជាមួយនឹង      

្រកឡាប�� ីថា តុលករបានដឹងពីសំេណ សំុករទទួលសម�សបរបស់អ�ក

ជួលជាមួយនឹងតុលករេហយែដរ។ 

 

3. េ្រកយចុះេឈ� ះចូលរចួេហយ អ�កជួលមានកែន�ងអង�ុយ និង្រត�វ្របាកដថា

ទូរសព�ៃដរបស់េគ្រត�វបានបិទឬដក់ឲ្យគា� នសេម�ងេររ។៍ ្របសិនេបអ�កជួល

មកដល់េលឿនខ� ំង េហយេបចង់េនាះ ពួកេគអចសំុនិយាយជាមួយនឹង

មា� ស់ផ�ះ ឬេមធាវមីា� ស់ផ�ះរបស់េគេនតមផ�ូវក�ុងបន�ប់ខងេ្រកបន�ប់ 

សវនាករក�ុងបំណងេដះ�សយប�� ប់េរឿងក�ីរបស់េគបាន។ (សូមេមល
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ែផ�កស�ីអំពីករេដះ�សយប�� ប់ េនេដមទំព័រទី 9។) េទះជាយ៉ាងណា 

អ�កជួលគួរែត្រត�វ្របាកដថា ពួកេគស�ិតេនក�ុងបន�ប់សវនាករេនេពលែដល

េច្រកមស�ិតេនេល “សវនដ� នេច្រកម។” (“សវនដ� នេច្រកម” គឺជាតុ

ែដលស�ិតខងមុខក�ុងបន�ប់សវនករ ែដលេច្រកមអង�ុយ “េនេល

សវនដ� នេច្រកម” មានន័យថា េនេពលែដលេច្រកមកំពុងអង�ុយ

េនេលតុ)។  

 

4. េនេពលែដលេច្រកមចូលមកក�ុងបន�ប់សវនាករ ្រគប់គា� េនក�ុង

បន�ប់សវនាករអចេ្រកកឈរ។ េនេពលេច្រកមអង�ុយចុះ ្រគប់គា�

អង�ុយចុះ។ េនេពលេច្រកមស�ិតេនេលសវនដ� នេច្រកម អ�កែដល

អចគួរនិយាយគឺមានែតេច្រកម គូភាគីែដល្រត�វបានេហឲ្យេឡងមក

ខងមុខេច្រកម និង្រកឡាប�� ីែតបុ៉េណា� ះ។ 

 

5. េនេពលករណីរបស់អ�កជួល្រត�វបានេហ អ�កជួលេ្រកកឈរេឡង  

្របសិនេបអច េហយ្របាប់េគាត�នាមរបស់េគខ� ំងៗ ឬប�� ក់ថាជា    

“ភាគីចុងេចទ”។ បនា� ប់មកអ�កជួលេដរេទកន់សវនដ� នេច្រកម េហយឈរ 

្របសិនេបពួកេគអច េនខងមុខស�� ែដលនិយាយថាភាគីចុងេចទ។  

a. ្របសិនេបអ�កជួល្រត�វករអ�កបកែ្របភាស េហយអ�កបកែ្របភាស

មិនទន់មានវត�មានេនេឡយេនាះ អ�កជួលអចេស�សំុេច្រកមនូវ

អ�កបកែ្របភាសមា� ក់។ 

b. ្របសិនេបអ�កជួលេនែតមិនមានឱកសនិយាយជាមួយនឹងមា� ស់ផ�ះ

អំពីករព្យោយាមេដម្ីបេដះ�សយប�� ប់េរឿងក�ីេនាះ េហយចង់បាន

ឱកសេនះ អ�កជួលអចសំុឲ្យេច្រកមអនុ�� តដល់ពួកេគមានពីរបី

នាទីេដម្ីបនិយាយជាមួយមា� ស់ផ�ះ និងេមធាវមីា� ស់ផ�ះទក់ទងនឹង

េរឿងក�ីបាន។ បនា� ប់មកអ�កជួលនិងមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះេដរចូល
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េទផ�ូវក�ុងបន�ប់ ឬ េទក�ុងបន�ប់ដច់េដយែឡកមួយ ្របសិនេបមាន 

េហយនិយាយជាមួយគា� េទវញិេទមក។ េនេពលែដលគូភាគីប��

ប់ករនិយាយគា�  ពួកេគនឹង្រតឡប់មកខងក�ុងវញិ េហយចុះេឈ� ះ

ចូលេឡងវញិជាមួយនឹង្រកឡាប�� ីេដម្ីបឲ្យបានេរឿងក�ីរបស់ពួកេគ

េហេឡងវញិេនខងមុខេច្រកម។ 

 

សមា� ល់៖ េឈ� ះសម�សប្រត�វេហេទកន់េច្រកមគឺ “េលកេច្រកម” និង 

“អង�តុលករជាទីេគារព។” េនេពលគូភាគីស�ិតេនខងមុខេច្រកម គូរភាគីនឹង

និយាយេទកន់េច្រកម និងមិននិយាយរកគា� េនាះេទ។ ្របសិនេបអ�កជួលអច

េធ�បាន ពួកេគគួរែតសម�ឹងេទកន់េច្រកម េហយនិយាយេទកន់េច្រកមេន

េពលពួកេគនិយាយ េហយមិននិយាយេទកន់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះេទ។ 

ឧទហរណ៍ អ�កកំពុងែតស�ិតេនេលបង់ េហយេមធាវមីា� ស់ផ�ះ្របាប់ដល់តុលករ

ថា អ�កបានយល់្រពមេរ េចញ។ ជំនួសឲ្យករនិយាយថា “េទ ខ�ុំមិនបាននិយាយ

េទ េតអ�កកំពុងនិយាយអំពីអ�ី” េទកន់េមធាវេីនាះ អ�កគួរែតនិយាយែបបេនះេទ

កន់េច្រកម៖ “េលកេច្រកម េមធាវតំីណាងឲ្យមា� ស់ផ�ះកំពុងែតនិយាយពីអ�ីមួយ 

ែដលខ�ុំមិនបាននិយាយេទ។ អ�ីែដលខ�ុំពិតជាបាននិយាយេនាះគឺ ខ�ុំអចនឹងមាន

ឆន�ៈេរ េចញ ្របសិនេបពួកេគផ�ល់េពលេវលឲ្យខ�ុំេ្រចនបែន�មេទៀត បុ៉ែន�េយងមិន

មានឱកសបានពិភាក្សោអំពីប�� េនះេនេឡយេទ។ េតខ�ុំអចមានឱកសេដម្ីប

ពិភាក្សោចំណុចេនះជាមួយនឹងមា� ស់ផ�ះខ�ុំនិងេមធាវរីបស់ពួកេគេនតមផ�ូវក�ុង

សលក�ីបានេទ?” 
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6. B. ករជំនំុជ្រមះក�ី – ជាជំហនៗ 

ែផ�កេនះនឹងផ�ល់នូវលំហូរជាជំហនៗទូេទ ៃនរេបៀបែដលទំងអ�កជួលនិង

មា� ស់ផ�ះ្របាប់សច់េរឿងដល់គា� េទវញិេទមក និងពីរេបៀបបង� ញភ័ស�ុតងក�ុង

អំឡុងជំនំុជ្រមះក�ី រមួទំងសក្ីសផងែដរ។ 

េតនរណាជានរណា េហយអ�ីេកតេឡងេនេពលណា?  

ករជំនំុជ្រមះក�ីេរឿងបេណ� ញេចញអចប�� ប់េទយ៉ាងេលឿន។ មា� ស់ផ�ះ (ភាគី

េដមេចទ) នឹងបង� ញពីេរឿងក�ីទំងមូលរបស់េគមុន។ បនា� ប់ពីេនះ អ�កជួល (ភាគី

ចុងេចទ) បង� ញពីេរឿងក�ីទំងមូលរបស់េគ។ គូភាគីទំងសងខងមានឱកសេធ�

េទតមជំហនៗដូចគា� េដម្ីបព្យោយាមនិងបង� ញភ័ស�ុតងេរឿងក�ីរបស់ពួកេគ។ 

ជំហនទំងេនះមាន៖ 

1. េសចក�ីែថ�ងចប់េផ�ម – េសចក�ីសេង�បខ�ីៃនទឡ�ីករណ៍របស់ភាគីអំពីមូលេហតុ

ែដលពួកេគគួរែតឈ�ះក�ី (មា� ស់ផ�ះ ឬ អ�កជួល) និងអ�ីែដលពួកេគចង់បង� ញ 

ឬមិនបង� ញេនេពលជំនំុជ្រមះក�ី។ 

2. ករេធ�សក�ីកម�សក្ីស – ជាឱកសមួយស្រមាប់ភាគីឲ្យនំាមនុស្សមកនិយាយ

ក�ុងតុលករ ែដលេហថាសក្ីស េដម្ីបនិយាយអំពីព័ត៌មានែដលពួកេគដឹង ឬ 

េដម្ីបប�� ក់េទេលរបូថត ឬ ឯកសរេផ្សងេទៀត។  

3. ករសួរេដញេដលសក្ីស – សួរសំណួរទំងឡាយេទេលសក្ីសទំងឡាយ

របស់ភាគីមា� ងេទៀត (ឧទហរណ៍ អ�កជួលសួរសំណួរសក្ីសែដលមា� ស់ផ�ះ

បាននំាមកឲ្យនិយាយ)។  

4. ករសួរេដញេដលសក្ីសខ�ួនឯង – ជាេពល្រត�វសួរសក្ីសខ�ួនឯងរបស់ភាគី

េនេ្រកយពីភាគីមា� ងេទៀតបានសួរេដញេដលសក្ីសរបស់េគេនាះ។  

5. ករបង� ញភ័ស�ុតង – ជាឱកសេដម្ីបបង� ញភ័ស�ុតងជាឯកសរនានា។  
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6. ករផ�ល់ទឡ�ីករណ៍បិទប�� ប់ – ជាឱកសស្រមាប់គូភាគីទំងពីរផ�ល់នូវេសចក�ី

សេង�បពីទឡ�ីករណ៍របស់េគ អំពីអ�ីែដលភ័ស�ុតងែដលបានប�� ក់េនក�ុង

អំឡុងជំនំុជ្រមះក�ី និងពីមូលេហតុែដលេច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យគួរឯកភាព

ជាមួយពួកេគ។  

ជំហននីមួយៗ្រត�វបានពន្យល់លម�ិតបែន�មេទៀតខងេ្រកមស្រមាប់ទំងមា� ស់ផ�ះ

និងអ�កជួល រមួទំងមានឧទហរណ៍និងគន�ឹះដ៏មាន្របេយាជន៍នានាផងែដរ។ 

សមា� ល់៖ េច្រកមខ�ះនឹងមិនអនុ�� តឲ្យមានករែថ�ងេបកនិង/ឬបិទប�� ប់    

ទឡ�ីករណ៍េនក�ុងករណីបេណ� ញេចញេនាះេទ។ បុ៉ែន�្របសិនេបភាគីមា� ងមាន

ឱកសែថ�ងេបក េនះ្រគាន់ែតជាឧទហរណ៍េទ ភាគីមា� ងេទៀត្រត�វែតទទួលបាន

ឱកសេធ�ករែថ�ងេបកែដរ – ភាគីមួយអចេនែតសេ្រមចឲ្យ “េលកែលង” ឬ 

មិនេធ�ករែថ�ងេបក បុ៉ែន�ពួកេគ្រត�វែតទទួលបានឱកសេដម្ីបេធ�វ។ 

ែផ�ក 1 - ករណីរបស់មា� ស់ផ�ះ 

ក�ុងអំឡុងករជំនំុជ្រមះក�ីេរឿងបេណ� ញេចញ មា� ស់ផ�ះនិងទទួលបានឱកសមុន

េដម្ីបបង� ញពីករណីរបស់េគ - ឬ េដម្ីបប�� ក់ពីមូលេហតុែដលអ�កជួលគួរ 

្រត�វបានបេណ� ញេចញ។ េដម្ីបករពរក�ីរបស់េគ មា� ស់ផ�ះ ឬ េមធាវមីា� ស់ផ�ះ 

អចនឹងេហសក្ីស និង/ឬបង� ញភ័ស�ុតង។ ក�ុងអំឡុងករបង� ញេរឿងក�ីរបស់

មា� ស់ផ�ះ អ�កជួលគួរែតស� ប់េដយ្រប�ង្របយ័ត� និង/ឬ កត់្រតទុកនូវអ�ីមួយែដល

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះបង� ញថាវមិនពិត ឬ មិនពិតទំង�ស�ងេនាះ។ េនះនឹង

ជួយដល់ពួកេគឲ្យេ្រត�មខ�ួនស្រមាប់ករសកសួរេដញេដលសក្ីស និងេដម្ីប

េធ�ករជំទស់។ ករសួរេដញេដយសក្ីស និងករជំទស់ ្រត�វបានពិភាក្សោេន

ែផ�កខងេ្រកមក�ុងេលខបួន។  
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1. ករែថ�ងេបកសំណំុេរឿង៖ មា� ស់ផ�ះនឹងចប់េផ�មដំេណ រករករណីរបស់េគ 

េដយបង� ញនូវេសចក�ីសេង�បជាមូលដ� នពីមូលេហតុែដលអ�កជួលគួរ្រត�វ

បេណ� ញេចញ។  

 

2. សក្ស៖ី មា� ស់ផ�ះនឹងេហសក្ីស េហយសួរសំណួរទំងឡាយែដលពួកេគគិតថា

នឹងជួយប�� ក់ពីមូលេហតុែដលអ�កជួលគួរែត្រត�វបានបេណ� ញេចញ។ 

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ អចសូម្ីបែតេហអ�កជួលឲ្យផ�ល់កសិណេដម្ីបជួយ

ប�� ក់ដល់ករណីរបស់េគក៏បានែដរ។ ក�ុងអំឡុងករេធ�បទបង� ញរបស់

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ អ�កជួលអចនឹងជំទស់េទនឹងអ�ីមួយែដល្រត�វបាន

េលកេឡង ្របសិនេបពួកេគមានមូលដ� នច្បាប់ស្រមាប់ករជំទស់េនាះ។ 

្របសិនេបេច្រកមនិយាយថា “ជំទស់គា� ន្របសិទ�ិភាព” សក្ីសអចេឆ�យ

សំណួរបាន។ ្របសិនេបេច្រកមនិយាយថា “ជំទស់មាន្របសិទ�ិភាព” សក្ីស

មិនអចេឆ�យសំណួរបានេទ។ (សូមេមលព័ត៌មានបែន�មខងេ្រកមស�ីពី 

ករែថ�ងជំទស់េនក�ុងអំឡុងជំនំុជ្រមះក�ី េហយទំព័រទី 18 

ស្រមាប់ឧទហរណ៍បែន�មពីករជំទស់)។  

 

3. ករជំទស់៖ េលកែលងែតករេធ�េសចក�ីែថ�ងជំទស់ តុលករនឹងមិន

េពញចិត�េឡយ េហយអចនឹងស�ីបេនា� សអ�កជួល ្របសិនេបពួកេគនិយាយ

កត់    ភាគីមា� ងេទៀត ឬ និយាយក�ុងខណៈែដលភាគីមា� ងេទៀតកំពុងែត

បង� ញពីករណីរបស់េគេនាះ។ ករជំទស់ជាទូេទក�ុងអំឡុងជំនំុជ្រមះក�ីគឺ 

“ភាពពក់ព័ន�” (សំណួរកំពុង្រត�វបានសួរមិនពក់ព័ន�ដល់េរឿងក�ីេទ) ឬ “ពក្យ

ចរចមអរ៉ម” (សក្ីសកំពុងែតេលកេឡងវញិពីអ�ីែដលអ�កេផ្សងបាននិយាយ

េនខងេ្រកតុលករេដម្ីបប�� ក់ពីអ�ីមួយែដលបុគ�លបាននិយាយគឺជាអ�ី

ែដលពិតជាបានេកតេឡងែមន)។ ឧទហរណ៍មួយៃនករែថ�ងេដយពក្យ

ចរចមអរ៉មេដយមា� ស់ផ�ះគួរែតជា៖ “អ�កជិតខងអ�កជួលបាន
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្របាប់ខ�ុំេ្រចនដងថា អ�កជួលេធ�ឲ្យមានសេម�ងខ� ំងៗេនពក់កណា� ល

អ្រធា្រត” េនេពលែដលអ�កជិតខង មិនមានវត�មានជាសក្ីសេនក�ុង

តុលករេនាះ។  

 

េនះជាឧទហរណ៍មួយពីរេបៀបែដលអចេធ�ករជំទស់ក�ុងអំឡុងេធ�សក�ីកម�

សក្ីស៖ េមធាវមីា� ស់ផ�ះសួរសក្ីសមា� ស់ផ�ះពីមូលេហតុែដលអ�កជួលបានេធ�

អ�ីមួយ។ អ�កជួលែ�សកេឡងខ� ំងៗថា “សំុជំទស់ េនះជាករទញករសន�ិដ� ន” 

ភា� មៗេ្រកយពីមា� ស់ផ�ះសួរសំណួរេហយរង់ចំឲ្យេច្រកម “សេ្រមច” 

(សេ្រមចថាេតពួកេគឯកភាព ឬមិនឯកភាពេទនឹងករជំទស់)។ េនក�ុង

ករណីេនះ េច្រកមនឹងនិយាយថា “ជំទស់មាន្របសិទ�ិភាព” ែដលមានន័យថា 

សក្ីសរបស់មា� ស់ផ�ះមិនអចេឆ�យសំណួរបានេទ ពីេ្រពះអ�កជួលបានេធ� 

ករជំទស់េដយមានសុពលភាព។ 

 

4. ករសកសួរេដញេដលសក្សេីដយភាគីបដិបក�៖ ភា� មៗេ្រកយ

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះប�� ប់ករសួរសំណួរដល់សក្ីស អ�កជួលនឹង្រត�វបាន

ផ�ល់ឱកសឲ្យសួរសំណួរេទដល់សក្ីសេនាះែដរ។ ដំេណ រករេនះេហថា          

“ករសួរេដញេដលសក្ីសេដយភាគីបដិបក�”។ មូលេហតុៃនករសួរេដញ

េដលសក្ីសេដយភាគីបដិបក�េនាះ គឺេដម្ីបទំងប�� ក់ពីអ�ីមួយែដលសក្ីស

បាននិយាយ ែដលអចជួយដល់ករណីរបស់អ�កជួល ឬ ព្យោយាមេដម្ីប

កត់បន�យេ្រគាះថា� ក់ៃនអ�ីមួយែដលពួកេគបាននិយាយ ែដលនឹង

ប៉ះពល់ដល់ករណីរបស់អ�កជួល។  

 

វមាន្របេយាជន៍្របសិនេបអ�កជួលកត់្រតទុកនូវអ�ីែដលសក្ីសនិយាយ

េនេពលែដលមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះសួរសំណួរ និងសរេសរចូលនូវចំណុច

ទំងឡាយណាែដលអ�កជួលចង់ឲ្យសក្ីសប�� ក់េឡងវញិ ឬេឆ�យ។          



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  54 

េធ�ែបបេនះ េនេពលដល់េវនរបស់អ�កជួល្រត�វសួរសំណួរេដញេដលសក្ីស

ភាគីបដិបក�េនាះ ពួកេគបានេ្រត�មរចួរល់។  

 

សមា� ល់៖ អ�កសួរេដញេដលសក្ីសភាគីបដិបក� មិន្រត�វសួរសក្ីសពីកម�វត�ុថ�ី 

ែតផ�ុយេទវញិពួកេគ្រគាន់ែត្រត�វសួរសំណួរដល់សក្ីសពីអ�ីែដល្រត�វបាន

ពិភាក្សោគា� រួចេនក�ុងអំឡុងករសួរេដញេដលផា� ល់។ េនះមានន័យថា       

្របសិនេបមា� ស់ផ�ះ/សក្ីសេមធាវរីបស់មា� ស់ផ�ះមិន្រត�វបានសួរអំពីកម�វត�ុែដល

នឹងមាន្របេយាជន៍ដល់អ�កជួលេនាះេទ អ�កជួលនឹង្រត�វែតរង់ចំេដម្ីបសួរ

អំពីកម�វត�ុេនាះរហូតដល់េវនរបស់អ�កជួលេដម្ីបបង� ញពីករណីរបស់អ�កជួល

មកដល់។ បនា� ប់មក ពួកេគអចេហបុគ�លេនះជាសក្ីសរបស់េគផា� ល់ េហយ

សួរសក្ីសេនាះអំពីកម�វត�ុេនាះ។  

 

ឧទហរណ៍៖ មា� ស់ផ�ះបានសួរដល់សក្ីសែតអំពីេរឿងករបង់ៃថ�ឈ�ួល បុ៉ែន�

មិនបានសួរអំពីលក�ខណ� មិនល�របស់ផ�ះអ�កជួលេនក�ុងករសួរេដញេដល

ផា� ល់េនាះេទ។ ក�ុងអំឡុងករសួរេដញេដលសក្ីសេដយភាគីបដិបក� ពួកេគ

អចសួរសំណួរទំងឡាយែដលពក់ព័ន�ដល់ករបង់្របាក់។ េ្រកយមក  

េនេពលដល់េវនអ�កជួល្រត�វបង� ញករណីរបស់េគ អ�កជួលអចេហបុគ�ល

េនះថាជាសក្ីសរបស់ពួកេគ េដម្ីបសួរពួកេគអំពីលក�ខណ� មិនល�េនក�ុងផ�ះ

របស់អ�កជួល។ 

 

5. ករសួរេដញេដលសក្សខី�ួនឯង៖ េ្រកយពីអ�កជួលប�� ប់ករសួរេដញេដល

សក្ីស េមធាវមីា� ស់ផ�ះអចនឹងេធ�ករ “សួរសក្ីសខ�ួនឯងេឡងវញិ” (មានន័យថា 

សួរសក្ីសដែដលជាចុងេ្រកយអំពីចេម�យរបស់សក្ីសក�ុងអំឡុងករសួរ

េដញេដលសក្ីសេដយភាគីបដិបក�)។ បនា� ប់មក េច្រកមនឹងឲ្យ
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ប�� ប់សក្ីស េហយេមធាវមីា� ស់ផ�ះអចបន�បង� ញនូវភ័ស�ុតងេផ្សងេទៀត 

េហយេហសក្ីសេផ្សងេទៀតស្រមាប់មា� ស់ផ�ះ។  

 

6. ករបង� ញភ័ស�ុតង៖ ក�ុងអំឡុងេវនរបស់ពួកេគបង� ញនូវករណីរបស់េគ 

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ ក៏អចបង� ញភ័ស�ុតងជាឯកសរនានាជា

វត�ុតងែដលពួកេគគិតថានឹងជួយប�� ក់ពីមូលេហតុែដលអ�កជួលគួរ្រត�វ

បេណ� ញេចញ។ ឧទហរណ៍ទំងឡាយៃនវត�ុតងអចជារបូថត ឬ 

េសយហុ៊យធនាគារេលមូលប្បទនប័្រតែដលមានសច់្របាក់។  

 

េនេពលបង� ញភ័ស�ុតងដល់តុលករ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះចំបាច់្រត�វ

េធ�េរឿងមួយចំនួនេដម្ីបឲ្យ្របាកដថាភ័ស�ុតង្រត�វបាន “្រត�វបាននប��ូ លេទ

ក�ុងសំណំុេរឿង។” ្របសិនេបភ័ស�ុតងមិន្រត�វបាន “ប��ូ ល” ្រតឹម្រត�វេទ 

េពលេនាះេច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យមិនអចពិចរណាវបានេទេនេពលេធ�

េសចក�ីសេ្រមចជាចុងេ្រកយេនាះ។  

 

ដំបូង អ�កជួល្រត�វបានអនុ�� តឲ្យេមលវត�ុតងេដម និង្រត�វែតផ�ល់ឲ្យមួយ

ច្បាប់ៃនវត�ុតង។ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ ក៏នឹងចំបាច់្រត�វឲ្យមា� ស់ផ�ះ ឬ 

សក្ីសេផ្សងេទៀតេឆ�យសំណួរអំពីភ័ស�ុតងជាឯកសរ េដម្ីបប�� ក់ពីទីតំង

ែដលជា្របភពឯកសរ និងថាវពិត្របាកដ េហយជាច្បាប់្រតឹម្រត�វេទៀតផង។ 

អ�កជួល្រត�វបានអនុ�� តឲ្យជំទស់េទនឹងភ័ស�ុតងែដលកំពុង្រត�វដក់មក

េដយែផ�កេល “ករដក់បន�ុក” ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះមិនអច

បង� ញពី្របភពឯកសរបានេទេនាះ ឬថាឯកសរទំងេនាះពិត និងជា

ច្បាប់្រតឹម្រត�វេទេនាះ។ 

 



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  56 

សូមេមល “ែផ�កទី 2 – ករណីរបស់អ�កជួល” ខងេ្រកមស្រមាប់ជាព័ត៌មាន

បែន�មអំពីករប��ូ លភ័ស�ុតងេនក�ុងតុលករ។  
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ែផ�ក 2 - ករណីរបស់អ�កជួល៖ 

េដម្ីបកំុឲ្យចញ់ក�ី អ�កជួលចំបាច់្រត�វបង� ញថា មា� ស់ផ�ះ៖  

 

(1) បរជ័យក�ុងករបង� ញនូវករណីរបស់ខ�ួន ឬ  

(2) ថាអ�កជួលមានករករពរែដលររងំមិនឲ្យមា� ស់ផ�ះឈ�ះក�ីបាន។  

 

ជំហនទំងឡាយេនក�ុងករណីរបស់អ�កជួលេធ�េទតមលំដប់និងែបបបទ

ដូចគា� េទនឹងជំហនទំងឡាយេនក�ុងករណីរបស់មា� ស់ផ�ះែដរ។ 

 

សមា� ល់៖ ករេស�សំុទមា� ក់ករេចទ្របកន់។ េ្រកយពីេដមេចទ “ស្រមាក” ឬ 

បានបង� ញនូវសក្ីសទំងអស់េហយ និងបានប��ូ លភ័ស�ុតងទំងអស់ែដល

េគចង់ប��ូ ល េដម្ីបព្យោមនិងបង� ញពីករណីរបស់េគស�ីពីមូលេហតុែដលអ�កជួល

គួរែត្រត�វបានបេណ� ញេចញរចួមកេនាះ អ�កជួលអចសំុេច្រកមបដិេសធេរឿងក�ី

េដយេស�សំុឲ្យបដិេសធេរឿងក�ី។ ្រកមច្បាប់នីតិវធីិរដ�ប្បេវណី §581c ស្រមាប់

ឧទហរណ៍ អ�កជួលអចនិយាយថា “អង�តុលករជាទីេគារព េដយក�ីេគារពខ�ុំ

សូមឲ្យេធ�ករទមា� ក់េរឿងក�ីេនះេចល។” េច្រកមនឹង “អនុ�� តតមសំេណ ” ឬ 

ឯកភាពជាមួយនឹងសំេណ សំុទមា� ក់ករេចទ្របកន់ ្របសិនេបេច្រកមរកេឃញ

ថាមា� ស់ផ�ះមិនអចប�� ក់ពីករណីរបស់េគេដយែផ�កេលភ័ស�ុតងែដលបាន

ស� ប់រហូតមកដល់េពលេនះ។ ្របសិនេបសំេណ េនះ្រត�វបានអនុ�� តេនាះ  

អ�កជួលមិនចំបាច់្រត�វបង� ញនូវករណីរបស់េគេទ ពីេ្រពះេរឿងក�ីនឹង្រត�វ

ចប់សព�្រគប់េទេហយ។ ្របសិនេបេច្រកមបដិេសធេទនឹងករេស�សំុឲ្យ

ទមា� ក់ករេចទ្របកន់េនាះ អ�កជួលេនែតមានឱកសបង� ញពីករណីរបស់េគ 

ែដល្រត�វបានេហថាករករពរក�ី។  
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1. ករែថ�ងេបកសំណំុេរឿង៖ អ�កជួលនឹងជ្រមាប់ពី្រជ�ងៃនសច់េរឿងរបស់េគេទ

ដល់េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យក�ី។ មនុស្សភាគេ្រចនរួមទំងេច្រកម និង     

គណៈវនិិច�័យផង យល់ថាព័ត៌មានមានលក�ណៈងយ�ស�លយល់ ្របសិនេប

វ្រត�វបានបង� ញេឡងតមលក�ណៈជាកល្របវត�ិ ែដលមានន័យថាតម

លំដប់ែដលវបានេកតេឡង។ អ�កជួលនឹង្រគាន់ែតចង់ប��ូ លនូវេសចក�ី 

លម�ិតែដលពក់ព័ន�ដល់សច់េរឿង និងពន្យល់ពីមូលេហតុែដលេសចក�ីលម�ិត

ទំងេនាះសំខន់។ េច្រកមអចនឹងសួរកត់អ�កជួល។ អ�កជួលនឹងចំបាច់្រត�វ

េឆ�យសំណួររបស់េច្រកមេហយបនា� ប់មកបន�បង� ញពីសច់េរឿងរបស់េគ។  

 

សមា� ល់៖ អ�កជួលែដលអចនឹងមានអរម�ណ៍ភ័យអំពីករេភ�ចអ�ីមួយ ឬនិយាយ

ខុសសច់េរឿងក�ុងករណី្រត�វបានកត់េនាះ អចយកជាប់ជាមួយនូវ

កំណត់ចំណំានានា ឬេ្រគាងេគាលៗៃនអ�ីែដលេគចង់និយាយមកបាន។ េធ�

ែបបេនះ ្របសិនេបេច្រកមសួរសំណួរកត់ ពួកេគអចេមលកំណត់ចំណំា

របស់េគ េដម្ីបបន�និយាយពីកែន�ងចស់របស់េគ។ 

 

2. សក្ស៖ី អ�កជួលនឹងមានឱកសេដម្ីបបង� ញពីសក្ីសរបស់េគផា� ល់ ដូចគា� េទ

នឹងមា� ស់ផ�ះបានបង� ញពីសក្ីសរបស់េគែដរ។ អ�កជួលេ្រចនយល់ថាវមាន

្របេយាជន៍្រត�វកត់សំណួរ ឬ ចំណុចសំខន់ៗរបស់េគ ែដលពួកេគចង់ឲ្យសក្ីស

និយាយទុកជាមុន ដូេច�ះពួកេគបានចំ្រគប់អ�ីៗែតក�ុងរយៈេពលមួយេភ�ត។  

 

អ�កជួលនឹងេហសក្ីសរបស់េគម�ងមួយៗ។ សក្ីសទំងឡាយអច្របាប់េទ

ដល់េច្រកមែតអ�ីែដលពក់ព័ន�េទនឹងមូលេហតុែដលអ�កជួល្រត�វ

បេណ� ញេចញ។ សក្ីសទំងឡាយក៏អចផ�ល់ជាកសិណចំេពះអ�ីៗែដលពួក

េគបានេឃញ ឮ ដឹងក�ិន ឬ មានអរម�ណ៍េដយផា� ល់ខ�ួន។ សក្ីសទំង

ឡាយនឹងមិនអចចប់េផ�មនិយាយេដយខ�ួនឯងបានេទ។ ផ�ុយេទវញិ អ�ក
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ជួល្រត�វសួរដល់សក្ីសរបស់េគ េដម្ីបឲ្យេគផ�ល់ព័ត៌មាន។ េច្រកមនឹងមិន

សួរសក្ីសរបស់អ�កជួលជំនួសឲ្យអ�កជួលេនាះេទ។ េទះជាយ៉ាងណា 

េច្រកមអចនឹងមានសំណួរមួយចំនួនសួរដល់សក្ីសទំងឡាយទំងក�ុង

អំឡុងេពលសួរេដញេដលរបស់អ�កជួល ឬេនេ្រកយពីអ�កជួលប�� ប់ករ

សួរេដញេដលដល់សក្ីស។ អ�កជួលក៏នឹងប��ូ លនូវរល់ភ័ស�ុតងែដលពួក

េគតមករចង់បាន តមរយៈសក្ីសទំងឡាយរបស់េគក�ុងខណៈសក្ីសរបស់

េគកំពុងផ�ល់កសិណេនាះ។  (សូមេមលែផ�កបនា� ប់ស�ីពីភ័ស�ុតងដក់បន�ុក។)  

 

វេ្រចនែតមាន្របេយាជន៍ែដលេច្រកមនិង/ឬគណៈវនិិច�័យដឹងថា សក្ីសជា

នរណា េតពួកេគមានទំនាក់ទំនងែបបណាជាមួយនឹងបុគ�លែដលេហពួកេគ

មកេធ�ជាសក្ីស េហយេតពួកេគដឹងអ�ីែដលេគដឹងតមរេបៀបណា។ ករេធ�ែបប

េនះ្រត�វបានេគេហថា “ករដក់បន�ុក។” េនះជាសំណួរជាេ្រចនែដលជាគំរ ូ

ែដលផ�ល់ជាឧទហរណ៍ពីរេបៀបដក់បន�ុកស្រមាប់ព័ត៌មានែដលអ�កជួល

ព្យោយាមឲ្យសក្ីសជួយេឆ�យ។ 

 

• េតអ�កេឈ� ះអ�ី?  

• េតអ�កជាប់ពក់ព័ន�េទនឹងផ�ះេលខ 9 េនផ�ូវ 123 យ៉ាងដូចេម�ច? 

• េតធា� ប់បានចូលេទខងក�ុងផ�ះេនះពីមុនមកេទ? 

• េតមានបន�ប់ទឹកេទ?  

• េតអ�កបានេ្របបន�ប់ទឹកេទ?  

• េតបន�ប់ទឹកមានប�� អ�ីេទេនេពលអ�កចង់េ្របវ?  

• សូមេរៀបរប់ពីប�� ។ 

 

ដូចបានបង� ញេនក�ុងឧទហរណ៍េនះ េដម្ីបឲ្យអ�កជិតខងមា� ក់មកេធ�ជា

សក្ីសអំពីលក�ខណ� ៃនបន�ប់ទឹកេនាះ េច្រកម ឬគណៈវនិិច�័យដំបូងនឹង
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ចង់ដឹងថាេតសក្ីសេនាះជានរណា និងេតដឹងពីអ�ីែដលេគបានដឹងអំពីបន�ប់

ទឹកេនាះយ៉ាងដូចេម�ច។ ចំណុចេនះជួយដល់េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យ

សេ្រមចថាេតសក្ីសនិងព័ត៌មានែដលបានផ�ល់មកអចេជឿជាក់បានបុ៉ណា� ។  

 

ក�ុងអំឡុងករបង� ញសក្ីសរបស់អ�កជួល មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ អចនឹង

ជំទស់េទនឹងសំណួររបស់អ�កជួល។ េនេពលករណីេនះេកតេឡង អ�កជួល

រង់ចំឲ្យេច្រកមេលកសេ្រមចេទេលករជំទស់មុននឹងបន�េទេទៀត។   

្របសិនេបេច្រកមនិយាយថា “ជំទស់គា� ន្របសិទ�ិភាព” សក្ីសអចេឆ�យ

សំណួរបាន។ ្របសិនេបេច្រកមនិយាយថា “ជំទស់មាន្របសិទ�ិភាព” សក្ីស

មិនអចេឆ�យសំណួរបានេទ។ េច្រកមនឹងទំនងជាអនុ�� តឲ្យអ�កជួលសួរ

សំណួរតមរេបៀបេផ្សង (“េរៀបពក្យ” សំណួរេឡងវញិ)។   

 

ករជំទស់ភាគេ្រចនគឺពក្យចរចមអរ៉ម។ ករេលកេឡងខងេ្រកមជា

ឧទហរណ៍ៃនពក្យចរចមអរ៉ម៖ “ជាង្របព័ន�ទឹកបាន្របាប់ខ�ុំថា ផ�ះរបស់ខ�ុំ

មិនអចរស់េនបានេទ។” េដម្ីបបេ�� �សប�� ពក្យចរចមអរ៉មេនាះ  អ�កជួល

អចេហជាង្របព័ន�ទឹកមកេធ�ជាសក្ីស េហយឲ្យជាង្របព័ន�ទឹកេនាះពន្យល់

ពីលក�ខណ� ្របព័ន�ទឹកែដលេធ�ឲ្យផ�ះរបស់អ�កជួលមិនអចេនបាន។ មា� ស់ផ�ះ

/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ េពលេនាះនឹងមានឱកសសួរេដញេដលសក្ីសជាជាង្របព័ន�

ទឹករបស់គូបដិបក�បាន។ 

 

3. ករសកសួរេដញេដលសក្ីសេដយគូរបដិបក�៖ េ្រកយពីអ�កជួលប�� ប់

ករសួរសំណួររបស់េគេទដល់សក្ីសនីមួយៗរចួមក មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ

នឹងមានឱកសសួរេដញេដលសក្ីសគូបដិបក�ែដលជាសក្ីសរបស់អ�កជួល។ 

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ្រគាន់ែតអនុ�� តឲ្យសួរសំណួរទំងឡាយអំពីកម�វត�ុ
ដូចគា� េទនឹងសំណួរទំងឡាយែដលអ�កជួលបានសួរ។ ្របសិនេប
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មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះសួរអំពីកម�វត�ុេផ្សង អ�កជួលអចជំទស់េទនឹង

សំណួរថា “ជាសំណួរមិនពក់ព័ន�។”  

 

4. ករសកសួរសក្សខី�ួនេឡងវញិ៖ េ្រកយពីករសកសួរសក្ីសគូបដិបក�

េដយមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់រចួមក អ�កជួលអចសួរសំណួរបន�េទដល់សក្ីស

របស់ខ�ួនបាន។ ដំេណ រករេនះេហថា ករសួរេដញេដលសក្ីសខ�ួនឯង 

“េឡងវញិ”។ អ�កជួល្រត�វកំណត់សំណួររបស់េគចំេពះកម�វត�ុែដលមា� ស់ផ�ះ

េទបែតបានសួរសក្ីសរបស់ខ�ួន។ ឧទហរណ៍ ្របសិនេបមា� ស់ផ�ះ/េមធាវ ី

មា� ស់ផ�ះកត់ពក់កណា� លចេម�យសក្ីសរបស់អ�កជួល ឬ អ�កជួលដឹងថា

សក្ីសរបស់េគអចនឹងនិយាយអ�ីមួយែដលមាន្របេយាជន៍ដល់កម�វត�ុេនាះ 

អ�កជួលអចសួរសំណួរេនាះេនជំុែដល្រត�វសួរសក្ីសខ�ួនេឡងវញិ។ 

 

5. ករដក់បន�ុកភ័ស�ុតងេទក�ុងសំណំុេរឿង៖ មានមេធ្យោបាយមួយែដលគូភាគី

្រត�វបង� ញពីភ័ស�ុតងេដម្ីបឲ្យ្របាកដថាភ័ស�ុតងែដលពួកេគបានយកមក

កន់ករជំនំុជ្រមះ អច្រត�វបានពិចរណាេដយេច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យ។ 

ែផ�កខងេ្រកម ផ�ល់នូវឧទហរណ៍ទំងឡាយពីរេបៀបែដលអ�កជួលអច

ដក់បន�ុកភ័ស�ុតង។ 

ឧទហរណ៍ 1  

អ�កជួលមិនបានបង់្របាក់ឈ�ួលពីេ្រពះែតមា� ស់ផ�ះមិនបានេដះ�សយ

ប�� េកតមានេនផ�ះរបស់េគ។ 

A. អ�កជួលបានថតចម�ងរូបភាព និងឯកសរនីមួយៗចំនួន 3ច្បាប់ែដល

េគចង់េ្រប។ េនខងខ�ងៃនរូបភាព ឬេនខងមុខៃនទំព័រដំបូងរបស់

ឯកសរ អ�កជួលសរេសរថា វត�ុតងភាគីចុងេចទ A (ទំង 3ច្បាប់នឹង

និយាយថា វត�ុតង A)។ េនេលរបូភាព ឬឯកសរបនា� ប់ អ�កជួល សរេសរ
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ថា វត�ុតងភាគីចុងេចទ B (េនេលទំង 3ច្បាប់)។ េនេលរបូភាព ឬឯកសរ

បនា� ប់ អ�កជួលសរេសរថា វត�ុតងភាគីចុងេចទ C (េនេលទំង 3ច្បាប់) 

និងេធ�ែបបេនះជាបន�បនា� ប់។ 

B. អ�កជួលជ្រមាបេទេច្រកមថា៖ “ខ�ុំមិនបានបង់ៃថ�ឈ�ួលេទ េដយសរ

ែតលក�ខណ� មិនសម្របកប េហយមា� ស់ផ�ះមិនបានមកជួសជុល។” 

C. អ�កជួលបានផ�ល់ច្បាប់ថតចម�ងៃនរបូភាព ឬឯកសរេទឲ្យ

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ េហយបនា� ប់មកផ�ល់ច្បាប់ថតចម�ងៃនរបូភាព

ឬឯកសរេទជូនេច្រកម។  

D. អ�កជួលអចពន្យល់របូភាពទំងេនាះម�ងមួយៗជាមួយនឹងេច្រកម និង

ជ្រមាបដល់េច្រកមនូវព័ត៌មានដូចខងេ្រកមអំពីរបូភាពនីមួយៗ៖ 

1. អ�កជួលប�� ក់ពីរូបភាពថាជារូបភាពៃនលក�ខណ� ែដលមាន  

លក�ណៈយុត�ិធម៌និង្រតឹម្រត�វេនេពលែដលរបូភាព្រត�វបានថត 

េហយ/ឬ េដយសរែតលក�ខណ� េនដែដលេនេពលេនះ េហយ

ថាអ�កជួលដឹងច្បាស់ពីអ�ីែដលបានបង� ញេនក�ុងរូបភាព។ 

(ថ�ីេបវត្រម�វយករបូថតេនាះមកដក់បន�ុកក៏ពិតែមន ែតអ�កជួល

្រត�វបានេ្រត�មេឆ�យេដយបង� ញថា នរណាជាអ�កថតរបូេនាះ 

េហយវ្រត�វបានថតេនេពលណា។)  

2. អ�កជួលប�� ក់ពីអ�ីែដលពិតជាដូច្រត�វបានបង� ញេនក�ុងរបូភាព

ែមន។ ឧទហរណ៍ អ�កជួលនិយាយថា “េនេពលេបកទឹក ទឹកេលច

េនខងេ្រកមឡាបូ េហយអ�ក្រត�វ្រតងទឹកេដម្ីបកំុឲ្យវ

េហៀរហូរេពញបន�ប់។ អ�កអចេឃញធុងទឹកពណ៌េលឿងរបស់ខ�ុំ

ែដលស�ិតេនខងេ្រកមឡាបូ។” 

3. អ�កជួលប�� ក់ឲ្យដឹងពីរយៈេពលែដលប�� បានេកតេឡង។ 

អ�កជួល្រត�វែតនិយាយឲ្យបានជាក់លក់ពីប�� ។ អ�កជួល

ដក់ប��ូ លនូវភ័ស�ុតងណាមួយែដលពួកេគមានអំពីេពលវ
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ែដលប�� េនះបានចប់េផ�ម ដូចជារបាយករណ៍អ�ក្រត�តពិនិត្យ

ែផ�កសុខភាព។ 

4. អ�កជួលប�� ក់ពីេពលេវលែដលេគបាន្របាប់េទអ�ក

្រគប់្រគង/មា� ស់ផ�ះ អំពីប�� ។ អ�កជួលដក់ប��ូ លនូវ

េហតុករណ៍ពក់ព័ន� ដូចជាថាេតេគ្របាប់ប�� េនះដល់មា� ស់

ផ�ះញឹកញាប់បុ៉ណា� ។ ជាថ�ីម�ងេទៀត េនទីេនះអ�កជួល្រត�វែត

េលកេឡងឲ្យបានជាក់លក់ –ឧទហរណ៍ អ�កជួលេឆ�យថា 

“្របាប់រហូត” អ�កជួល្រត�វែតនិយាយ “េរៀងរល់ពីរៃថ�ម�ងេពញមួយ

ែខ” ឬ “េនៃថ�ទី9 ែខវចិ�ិក ឆា� 2ំ020 ខ�ុំបានេហទូរសព�េទកន់

េលកមា� ស់ផ�ះ Notagood េហយបានេផ�សរជាសេម�ងទុក 

្របាប់គាត់អំពីករេលចទឹកេនក�ុងសរជាសេម�ងេនាះ។ េនៃថ�

ទី10 ែខវចិ�ិក ឆា� ំ2020 ខ�ុំបានេផ�សរជាអក្សរជូន Mr. Notagood 

េហយបានសំុឲ្យជួយចំេពះប�� ទឹកេលចេនះ។ េនៃថ�ទី11 

ែខវចិ�ិក ឆា� ំ2020 ខ�ុំបានេផ�អីុែម៉លជូន Mr. Notagood េហយបាន

សំុឲ្យជួយចំេពះប�� ទឹកេលចេនះ។ េហយេនៃថ�ទី12 ែខវចិ�ិក 

ឆា� ំ2020 ខ�ុំបានេផ�លិខិតេនះជូន  Mr. Notagood ែដលបាន

ដក់កំណត់សមា� ល់ថាជាវត�ុតងទី 4 របស់ចុងេចទ។ េលក

អចេមលេឃញបង� ន់ៃដទទួលេចញេដយ

ករយិាល័យៃ្របសណីយ៍ ចុះៃថ�ទី12 ែខវចិ�ិក ឆា� 2ំ020 ែដលជា

ករប�� ក់បែន�មេទេលលិខិតែដលខ�ុំបានេផ�។ បង� ន់ៃដេនះ្រត�វ

បានដក់សំគាល់ថាជាវត�ុតងទី 5។” 

5. អ�កជួលេស�សំុឲ្យេលកេច្រកមប��ូ លរូបថតជា “ភ័ស�ុតងដក់

បន�ុក។”  

6. អ�កជួលប�� ក់ថាេតមា� ស់ផ�ះបានជួសជុលប�� ឬអត់។ ស្រមាប់

ជាឧទហរណ៍ អ�កជួលជ្រមាបេទអង�េច្រកមឱ្យបាន្រជាប 
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្របសិនេបមា� ស់ផ�ះបានសន្យោេដះ�សយប��  បុ៉ែន�បនា� ប់មក

មិនែដលបានេធ�។ 

7. ្របសិនេបអ�កជួល ឬ ្រក�ម្រគ�សរអ�កជួល ឬ មិត�ភក�ិមិនេធ�ឲ្យមាន

ប�� េទ អ�កជួលជ្រមាបដល់េច្រកម េហយដក់ប��ូ លនូវព័ត៌មាន

ពក់ព័ន�។ ឧទហរណ៍ ្របសិនេបមានកនា� ត អ�កជួល

គួរនិយាយថា “្រគ�សររបស់ខ�ុំនិងខ�ុំមិនទុកចំណីអហរេចល

ខងេ្រកេទ។ េយងយកស្រមាមេយងេចលេនេពលវេពញ 

េហយទុកដក់ស្រមាមជាកំបុ៉ងេនក�ុងទូរេដម្ីបកំុឲ្យវស�ិតេន

ខងេ្រកកណា� លវល។ េយងក៏បានលងសមា� តចនេ្រកយ

េពលបរេិភាគ េហយមិនទុកចនេចលេនក�ុងឡាបូលងេចល

េពលយប់េទ។” 

8. អ�កជួលជ្រមាបជូនេច្រកមអំពីរេបៀបែដលប�� ប៉ះពល់ដល់

អ�កជួលនិង្រក�ម្រគ�សររបស់េគ។ ឧទហរណ៍ ស្រមាប់េលចទឹក 

អ�កជួលគួរនិយាយ “េដយសរែតឡាបូេលចទឹកេនាះ វេធ�ឲ្យ

មានអរម�ណ៍តនតឺងខ� ំងណាស់េនេពលលងចនម�ងៗ។ 

េយង្រត�វេចញេទខងេ្រកយផ�ះជា្របចំេដម្ីបចក់ទឹកេនាះ

េចល េហយេយង្រត�វជូតសំអតអហរេចញេហយយក

ចនេទលងេនក�ុងបាញ័របន�ប់ទឹកេដម្ីបលងវ។ បនា� ប់មក 

េយង្រត�វសមា� តបាញ័រញឺកញាប់ជាងមុន។” ឬ ចំេពះកនា� តវញិ 

អ�កជួលគួរនិយាយជាឧទហរណ៍ដូចជា៖ “ខ�ុំ្រព�យបារម�ថាកនា� ត

នឹងចម�ងេរគ។ ខ�ុំមានទរកតូចែដល្រត�វករវរេលងេនេលឥដ� 

េហយមាន្របដប់្របដេក�ងេលងេនេលដី េហយខ�ុំមិនចង់ឲ្យ

កូនខ�ុំប៉ះកែន�ងែដលកនា� តវរេលេទ។” 

E. ស្រមាប់ភ័ស�ុតងទំងអស់ដូចជារបាយករណ៍ស�ពីីសុខភាព លិខិតអ�ក

ជួលេផ�េទកន់មា� ស់ផ�ះ ។ល។ អ�កជួលជាដំបូងនិងេផ�មួយច្បាប់េទ



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  65 

កន់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ េហយបនា� ប់មកផ�ល់ឯកសរទំងេនាះ

េទដល់េច្រកម។ ជាថ�ីម�ងេទៀត អ�កជួលនឹងពន្យល់េទដល់េច្រកម

ថាឯកសរទំងេនាះជាអ�ី េហយឯកសរអ�ីែដលជួយដល់អ�កជួល

ប�� ក់ជាភ័ស�ុតង។ បនា� ប់ពីករពន្យល់ពីសវតរេនះ អ�កជួលនឹងសំុ

ឲ្យប��ូ លឯកសរទំងេនាះជា “ភ័ស�ុតងដក់បន�ុក។” 

ឧទហរណ៍ 2 

្របសិនេបមា� ស់ផ�ះបានដក់បណ�ឹ ងពីេ្រពះែតគាត់ផ�ល់ករជូនដំណឹងដល់អ�ក

ជួលចំនួនបីៃថ� េនៃថ�ទី3 ៃនែខ បុ៉ែន�អ�កជួលព្យោយាមបង់ៃថ�ឈ�ួលេនៃថ�ទី 8ៃនែខ 

ែដលជាេពលេវលអ�កជួលជាធម�តែតងែតបង់ៃថ�ឈ�ួលេនាះ៖  

A. អ�កជួលជ្រមាប់ដល់េច្រកមថា “ជាធម�តខ�ុំបង់ៃថ�ឈ�ួលេនៃថ�ទី 8 ៃនែខ 

េហយមា� ស់ផ�ះទទួលយកវ។” 

B. អ�កជួលបង� ញដល់មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ និងបនា� ប់មកដល់េច្រកម

នូវបង� ន់ៃដបង់្របាក់ទំងអស់ ែដលប�� ក់ថាពួកេគែតងែត ឬជាធម�ត

បានបង់្របាក់ៃថ�ឈ�ួលរបស់េគេនៃថ�ទី8 ៃនែខ មិនែមនេនៃថ�ទី1 ៃន

ែខេនាះេទ។  

C. អ�កជួលមានគំនូសតងបង� ញ្ជាេ�សចពីៃថ�ែដលេគបានបង់្របាក់

ឈ�ួលស្រមាប់ឆា� ចុំងេ្រកយ ឬេ្រចនជាងេនះ និងជ្រមាបដល់េច្រកមថា 

បង� ន់ៃដបង់្របាក់នីមួយៗ និងកលបរេិច�ទេនេលគំនូសតងតំណាង

ឲ្យេពលេវលនិងកលបរេិច�ទែដលពួកេគបានបង់្របាក់ៃថ�ឈ�ួល។ 

D. អ�កជួលេស�សំុឲ្យប��ូ លបង� ន់ៃដបង់្របាក់និងគំនូសតងទំងេនាះ

ចូលជាភ័ស�ុតង។ 

 

សមា� ល់៖ មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ នឹងអចសួរដល់សក្ីស ឬ អ�កជួលនូវសំណួរ

ទំងឡាយក�ុងករសួរេដញេដលសក្ីសគូបដិបក�ទក់ទងនឹងឯកសរ។  
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ែផ�ក 3 – ទឡ�ីករណ៍បិទប�� ប់  

េ្រកយពីទំងមា� ស់ផ�ះនិងអ�កជួលបានបង� ញនូវករណីនិងករករពរទំងមូល

រចួេហយមក េច្រកមអចនឹងអនុ�� តឲ្យគូភាគីទំងពីរេធ� “ករប�� ក់ពីទឡ�ីករណ៍

បិទប�� ប់” ឬ េសចក�ីែថ�ងជាចុងេ្រកយ។ េនក�ុងេសចក�ីែថ�ងេនះ អ�កជួលជ្រមាប់

ដល់អង�េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យពីមូលេហតុទំងឡាយែដលេច្រកម ឬ    

អង�វនិិច�័យគួរែតឯកភាពជាមួយពួកេគ និងមិនឯកភាពជាមួយនឹងមា� ស់ផ�ះ។  

អ�កជួលក៏អចេ្របេពលេវលេនះេដម្ីបប�� ក់ដល់អង�េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យ

ពីអ�ីែដលអត�ន័យភ័ស�ុតងែដលពួកេគបានស� ប់ េហយពីមូលេហតុែដលវ

សំខន់ចំេពះករករពររបស់ពួកេគ។ អ�កជួលប�� ក់ (1) េហតុករណ៍ពិតទំង

ឡាយ ែដលជាមូលេហតុមា� ស់ផ�ះមិនអចផ�ល់ករប�� ក់ករអះអងរបស់

មា� ស់ផ�ះ្របឆំាងនឹងពួកេគ េហយ (2) េហតុករណ៍ពិតទំងឡាយែដលគំា្រទដល់        

ករករពររបស់ពួកេគ។ អ�កជួលបនា� ប់មកសំុឲ្យអង�េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យ

បដិេសធេរឿងក�ីេចល។  
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7. ករសេ្រមចចុងេ្រកយនិងអ�ីែដលេកតេឡងបនា� ប់ 

េនក�ុងែផ�កេនះ នឹងពន្យល់ពីរេបៀបែដលគូភាគីទំងពីរចំេមលេតនរណាបាន

ឈ�ះក�ុងេរឿងក�ីបេណ� ញេចញ េហយអ�ីែដលេកតេឡងេនេ្រកយពីករសេ្រមច

ជាចុងេ្រកយ្រត�វបានេធ�េឡង។  

េសចក�ីែថ�ងសេ្រមចក�ី 

េ្រកយពីទឡ�ីករណ៍បិទប�� ប់្រត�វបានផ�ល់រចួមក អ�កជួលអចេស�សំុអង�េច្រកម

ឲ្យេចញេសចក�ីសេ្រមចក�ី។” េសចក�ីសេ្រមចក�ី នឹងពន្យល់ពីមូលេហតុទំងឡាយ

ែដលអ�កជួលបានឈ�ះ ឬ ចញ់ក�ី។ អង�េច្រកមជាធម�តមិនត្រម�វឲ្យផ�ល់   

ករសេ្រមចេសចក�ីជាលយលក�ណ៍អក្សរេនាះេទេនក�ុងករជំនំុជ្រមះក�ីខ�ីជាង

មួយៃថ� ឬ 8េម៉ាង។ អ�កជួល្រត�វេស�សំុអង�េច្រកមឲ្យេចញេសចក�ីសេ្រមចក�ីេន

មុនអង�េច្រកមសេ្រមច (មានន័យថា េនមុនេពលែដលេច្រកមប�� ក់ពី  

េសចក�ីសេ្រមចរបស់េគ)។ 

 

“សល្រកម” ឬ “ដីក”  

េច្រកម ឬ គណៈវនិិច�័យ នឹងជាធម�តសេ្រមចេទេលេរឿងក�ីខណៈែដលអ�កជួល

េនែតស�ិតេនក�ុងតុលករ។ ្របសិនេបមិនេនេទ អ�កជួលនឹង្រត�វបានជូនដំណឹង

តមសំបុ្រត ែដលជាធម�តក�ុងរយៈេពលពីរឬបីៃថ�េ្រកយករជំនំុជ្រមះក�ី។   

េសចក�ីសេ្រមចជាលយលក�ណ៍អក្សរ ឬ “ដីក” នឹងរមួប��ូ លនូវចំណុចបួន៖ 

 

1. េសចក�ីែថ�ងែដលនឹងនិយាយថាអ�កជួល្រត�វបានអនុ�� តឲ្យស� ក់េនបន�

ក�ុងផ�ះរហូតដល់ (្របសិនេបអ�កជួលឈ�ះក�ី) ឬ ថាអ�កជួល្រត�វែតេរ េចញ 

(អ�កជួលចញ់ក�ី) 

2. ថាេតអ�កជួល្រត�វែតបង់្របាក់ឈ�ួលសងវញិឬអត់ 
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3. ថាេតភាគីខងឈ�ះក�ីអចទទួលបាន្របាក់ពីភាគីខងចញ់ក�ីស្រមាប់ៃថ�

តុលករែដរឬេទ។ (្របសិនេបអ�កជួលឈ�ះក�ី េហយចង់ឲ្យភាគីមា� ងេទៀត

ឲ្យបង់ៃថ�ចំណាយរបស់េគ ែដលពួកេគអចទទួលបានចំណាយមកវញិ

តមរយៈករបំេពញទ្រមង់ែបបបទមួយក�ុងរយៈេពល 10ៃថ�េ្រកយ   

ករជំនំុជ្រមះក�ី។ ទ្រមង់ែបបបទេនាះអចរកបានេនទីេនះ៖ 

https://www.courts.ca.gov/documents/mc010.pdf) និង 

4. ថាេតភាគីខងចញ់ក�ី្រត�វបង់្របាក់េទភាគីខងឈ�ះក�ីនូវៃថ�េមធាវែីដរឬេទ។ 

ករណីេនះ អចេកតេឡងេទបាន ្របសិនេបមានកិច�សន្យោជួលជា

លយលក�ណ៍អក្សររវងមា� ស់ផ�ះនិងអ�កជួល ែដលត្រម�វឲ្យមានករចំណាយ

រេបៀបេនះ េហយភាគីឈ�ះក�ីបានជួលេមធាវ។ី អ�កជួលមិនទទួលបានៃថ�

េមធាវេីទ ្របសិនេបពួកេគតំណាងឲ្យខ�ួនឯងេនាះ។ 

 

្របយ័ត�៖ អ�កជួល្រត�វែតអនដីកបង� ប់តុលករេដយ្រប�ង្របយ័ត�េ្រពះថា    

េបេទះបីជាេគ “ឈ�ះ” េនៃថ�ជ្រមះក�ីក៏ពិតែមន ែតតុលករេនែតអចេចញដីក

បង� ប់ឲ្យពួកេគចត់ករេផ្សងេទៀតេដម្ីបបេ�� �សករបេណ� ញេចញ។ ឧទហរណ៍ 

សលដីកអចនឹងត្រម�វឲ្យអ�កជួលសង្របាក់ឈ�ួលវញិេទតម

កលបរេិច�ទកំណត់ជាក់លក់ េហយ្របសិនេបពួកេគមិនសងេទ អ�កជួលអច

េនែត្រត�វបានបេណ� ញេចញេបេទះបីជាពួកេគ “ឈ�ះ” ក�ីរបស់េគក៏េដយ។ ្រប

សិនេបអ�កជួលមានពិករភាព មិនយល់ពីអ�ីែដលមានែចងេនក�ុង

សលដីករបស់េគេទ ពួកេគអចទូរសព�មកកន់ DRC េដម្ីបសំុជំនួយក�ុងករ

យល់ពីខ�ឹមសរែដលមានែចងេនក�ុងដីកបង� ប់តុលករេនាះ។ 

 

ឈ�ះ ឬ ចញ់ អ�ីេទបនា� ប់? 

ឧទហរណ៍ៃន “ករឈ�ះ” ករជំនំុជ្រមះ៖ 

https://www.courts.ca.gov/documents/mc010.pdf
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• េច្រកមមាន្របសសន៍ថា អ�កជួល្រត�វបានអនុ�� តឲ្យបន�ស� ក់េនក�ុង

ផ�ះពីេ្រពះែតពួកេគបានប�� ក់ពីករករពររបស់េគៃនករបំពនេល 

កររ៉ប់រងៃនករស� ក់េន បុ៉ែន�េច្រកមបានេចញដីកបង� ប់ឲ្យពួកេគ 

បង់្របាក់មួយចំែណកៃនៃថ�ឈ�ួល្រត�វសងក�ុងរយៈេពល 5ៃថ�។  

o ្របសិនេបអ�កជួលបង់្របាក់ឈ�ួលសងទន់េពល (េហយទទួលបាន

បង� ន់ៃដបង់្របាក់) អ�កជួលនឹងឈ�ះក�ី េហយនឹងមិន្រត�វេរ េចញ

េឡយ។  

o ្របសិនេបអ�កជួលមិនបង់ៃថ�ឈ�ួលសងទន់េពលេទេនាះ មា� ស់ផ�ះ

នឹងឈ�ះក�ី េហយអ�កជួលនឹង្រត�វែតេរ េចញ។ (សូមេមលែផ�ក

និយាយពីករជូនដំណឹងឲ្យចកេចញខងេ្រកម។) 

 

ឧទហរណ៍ៃន “ករចញ់” ក�ី៖ 

្របសិនេបអ�កជួល “ចញ់” ក�ី មា� ស់ផ�ះនឹងទទួលបាននូវសល្រកមៃនករកន់កប់” 

ែដលផ�ល់ករកន់កប់េទេលផ�ះេទដល់មា� ស់ផ�ះរបស់េគ។ អ�កជួល

ស�ិតក�ុងស� នេនះមានពីរបីជេ្រមស៖ 

1. ពួកេគអចសំុេពលេវលបែន�មេទៀត។  

o ្របសិនេបេច្រកម្របាប់ដល់អ�កជួលក�ុងបន�ប់សវនាករថា ពួកេគ

នឹង្រត�វ “បេណ� ញេចញ” ឬ ្រត�វែតេរ េចញេនាះ អ�កជួលអចសំុេទ

េច្រកមេនេពលេនាះភា� មនូវេពលេវលបែន�មេទៀតមុននឹងពួកេគ

្រត�វេរ េចញ។ េដម្ីបេធ�ែបបេនះបាន អ�កជួលអចនិយាយថា៖   

“អង�តុលករជាទីេគារព ខ�ុំសូមេស�សំុេពល 30ៃថ�េដម្ីបេចញ។”   

ករបែន�មេពលេវលេរ េចញេហថា “ករពន្យោេពលករអនុវត�” ៃន

សលដីកតុលករ។ (សូមេបលទំព័រទី 11)។  

o អ�កជួលគួរែតេ្រត�មពន្យល់ពីមូលេហតុែដលពួកេគ្រត�វករ

េពលេវលបែន�មេដម្ីបេរ េចញ។ សមា� ល់៖ អ�កជួលអច្រត�វបង់



ឯកសរេបាះពុម�ផ្សោយេនះមិនែមនជាករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់េទ េហយក៏

មិនជំនួសឱ្យករផ�ល់េយាបល់ែផ�កច្បាប់ែដរ។  70 

ៃថ�ឈ�ួលបែន�មេទឲ្យមា� ស់ផ�ះស្រមាប់េពលេវលស� ក់េនបែន�ម

ក�ុងផ�ះ។ 

o េបេទះជាេច្រកមមិនផ�ល់ឲ្យអ�កជួលនូវេពលេវលបែន�មក៏ពិតែមន 

ែតអ�កជួលមិនចំបាច់េរ េចញេនក�ុងៃថ�ជាមួយនឹងករជំនំុជ្រមះក�ី

របស់េគែដរ។ (សូមេមលដូចខងេ្រកមទក់ទងនឹងេសចក�ីជូន

ដំណឹងឲ្យចកេចញ។) 

2. អ�កជួលអចេស�សំុ “ករសេ�ង� ះពីកររបឹអូស” ្របសិនេបសម�សប។ 

(សូមេបលទំព័រទី 11)។ 

3. អ�កជួលអចេស�សំុសលដីកបិទប�� ប់ក�ី េដម្ីបឲ្យករបេណ� ញេចញមិន

បង� ញេនេលកំណត់្រតឥណទនរបស់េគ។  

 

េសចក�ីជូនដំណឹងពីករចកេចញ 

េសចក�ីជូនដំណឹងពីករចកេចញជា្រកដសពណ៌សេដយសរេសរអក្សរពណ៌

្រកហម ែដលនិយាយថា អ�កជួលមានេពល្របំាៃថ�េដម្ីបេរ េចញ េហយ

ប�� ក់ពីកលបរេិច�ទែដលអ�កជួល្រត�វេរ េចញ។ អ�កជួលនឹងមិនទទួលបាននូវ

ករជូនដំណឹងពីករ្រត�វចកេចញរហូតដល់េ្រកយេពលែដលពួកេគចញ់ក�ី។ 

បូ៉លីសនឹងបិទេសចក�ីជូនដំណឹងេនះេនេលទ� រផ�ះរបស់អ�កជួល។  

 

េ្រកយពីបូ៉លីសបិទេសចក�ីជូនដំណឹង្រត�វចកេចញេលទ� រផ�ះអ�កជួលរចួមក 

អ�កជួលកំពុងស�ិតេនក�ុងរជូនដំណឹង ែដលអ�កជួលនឹង្រត�វែតេរ េចញេនេពល

េពលបូ៉លីសនិយាយថាអ�កជួល្រត�វេរ េចញេនាះ។ 

 

្របសិនេបអ�កជួល្រត�វករសំុេពលពីរបីៃថ�បែន�មេទៀតស� ក់េនក�ុងផ�ះរបស់េគ 

េហយមា� ស់ផ�ះរបស់េគយល់្រពមេនាះ អ�កជួលចំបាច់្រត�វទទួលបានករអនុ�� ត
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េនះជាលយលក�ណ៍អក្សរ រក្សោទុកករអនុ�� តេនះជាេ�សចេដម្ីបបង� ញដល់

បូ៉លីស និង្រត�វែត្របាកដថាមា� ស់ផ�ះជូនដំណឹងដល់បូ៉លីសផងែដរ។ អ�កជួល

ក៏អចទូរសព�េទកន់បូ៉លីសេដម្ីបប�� ក់ថាមា� ស់ផ�ះរបស់េគបានជូនដំណឹង

ដល់បូ៉លីសេហយ។  

 

េនេពលបូ៉លីសមកដល់ បូ៉លីសនឹង្រគាន់ែតផ�ល់ដល់អ�កជួលពីរបីនាទីេដម្ីប

ចកេចញពីផ�ះែតបុ៉េណា� ះ ដូេច�ះអ�កជួលនឹងមិនមានេពលេវល្រគប់្រគាន់

េដម្ីបេរ េចញនូវេ្រគ�ងសង� រមឹ ឬ្រទព្យរបស់េផ្សងេទៀតេឡយ។ វទំនងជានឹង

មិនជាប�� េទ ្របសិនេបពួកេគមានកូនៗ ែដលមានពិករភាព ឬមាន

ជំងឺេនាះ។  ពួកេគនឹង្រត�វែតចកេចញពីផ�ះរបស់េគភា� មៗ។  

 

្របសិនេបរបស់្រទព្យរបស់អ�កជួលមិនទន់្រត�វបានេរ េចញពីផ�ះេនមុនេពល  

បូ៉លីសមកដល់េទេនាះ មា� ស់ផ�ះរបស់ពួកេគនឹងទំនងជារក្សោទុករបស់្រទព្យឲ្យេគ 

េហយអ�កជួលនឹង្រត�វែតបង់លុយសងេដម្ីបអចយករបស់្រទព្យេគបាន។     

្របសិនេបអ�កជួលមិនេរ របស់្រទព្យេគេចញេនមុនេពលបូ៉លីសចក់េសរបិទ 

េហយពួកេគចង់ករពររបស់្រទព្យពួកេគពីករេបាះេចលេនាះ អ�កជួលអច

សរេសរលិខិតេទកន់មា� ស់ផ�ះក�ុងរយៈេពល 18ៃថ�ៃនករករចក់េសរបិទ។ 

អ�កជួលគួរចុះកលបរេិច�ទេលលិខិតេនៃថ�ែដលអ�កជួលសរេសរលិខិតេនាះ 

រក្សោទុកលិខិតេនាះមួយច្បាប់ស្រមាប់ខ�ួនឯង េផ�មួយច្បាប់តមេសវប��ូ ន

លិខិតែដលមានករប�� ក់ ឬ ករយកលិខិតេនាះេទជូនេដយផា� ល់ៃដ េហយ

ែចងត្រម�វក�ុងលិខិតេនាះត្រម�វឲ្យមា� ស់ផ�ះចុះហត�េលខេលច្បាប់របស់អ�កជួល

ប�� ក់ថាេគបានទទួលវ។ 

 

េនះជាលិខិតគំរ៖ូ 
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(កលបរេិច�ទ) 

 

េគារពជូន (អ�ក្រគប់្រគង/េឈ� ះមា� ស់ផ�ះ)៖ 

 

ខ�ុំមិនអចយករបស់របរទំងអស់របស់ខ�ុំេចញបានេនមុនៃថ�ែដលខ�ុំ្រត�វេរ 

េចញេនាះេទ។ [ប�� ី ឬ ករេរៀបរប់ពីរបស់្រទព្យែដលេនសល់។]      

សូមេមត� កំុេបាះរបស់្រទព្យខ�ុំេចល។ ខ�ុំនឹងទក់ទងអ�កភា� មេដម្ីប

កំណត់េពលមកយករបស់របរខ�ុំ។ 

 

សូមអរគុណ 

 

(េឈ� ះរបស់អ�ក) 

(អសយដ� ន) 

 

េទះជាយ៉ាងណាក៏េដយ អ�កជួលអចេនែត្រត�វបង់្របាក់េទដល់មា� ស់ផ�ះ

េដម្ីបមកយករបស់្រទព្យេគវញិ។ មា� ស់ផ�ះមិនអចគិតៃថ�េ្រចនជាង “ៃថ�េរ េចញ

សម�សប” និង ៃថ�ឈ�ួលផ�ះ្របចំៃថ�ស្រមាប់ៃថ�នីមួយែដលមា� ស់ផ�ះរក្សោទុក

របស់្រពទ្យពួកេគេទ។ អ�កជួលនឹងចំបាច់្រត�វផ�ល់ដល់មា� ស់ផ�ះនូវអសយដ� ន 

និងទីកែន�ងែដលេគអចទទួលលិខិតបានស្រមាប់មា� ស់ផ�ះេផ�ករទរ្របាក់ៃថ�

ឈ�ួល។ 

 

្របយ័ត�៖ ្របសិនេបអ�កជួលមិនផ�ល់លិខិតេទដល់អ�ក្រគប់្រគង/មា� ស់មា� ស់ផ�ះេទ 

អ�ក្រគប់្រគង/មា� ស់ផ�ះអចនឹងអះអងបានថាអ�កជួលបានេបាះបង់្រទព្យ

សម្បត�ិរបស់េគេចល។ 
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8. ករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករ៖ 

េតករទទួលសម�សបេនក�ុងតុលករជាអ�ី? 

ករទទួលសម�សបជាករផា� ស់ប�ូរេនក�ុងករអនុវត� េគាលនេយាបាយ ឬ នីតិវធីិ

ែដលអនុ�� តឲ្យបុគ�លមានពិករភាពេពញចិត�នូវករទទួលបានេដយេស�ភាព

ចំេពះដំេណ រករនីតិវធីិក�ីេនក�ុងតុលករ។ 

េហតុអ�ីបានជាអ�កជួលអចនឹងចំបាច់្រត�វេស�សំុនូវករទទួលមួយសម�សប? 

អ�កជួលអចនឹងចំបាច់្រត�វេស�សំុករទទួលមួយសម�សប ពីេ្រពះមួយៃន

ពិករភាពរបស់េគអចនឹងររងំពួកេគមិនឲ្យេធ�ជាសក្ីសេនក�ុងតុលករបាន 

បង� ញខ�ួនេនក�ុងេរឿងក�ីរបស់េគេនតុលករបាន ឬ ចូលរមួេនក�ុង

ដំេណ រករនីតិវតុីលករតមមេធ្យោបាយេផ្សងៗ។  

ឧទហរណ៍ អ�កជួលែដលមានពិករភាពអចនឹងចំបាច់្រត�វញំុាអហរក�ុង

ខណៈកំពុងស�ិតេនក�ុងបន�ប់សវនាករ ឬ បុគ�លែដលមានប�� ែភ�កអចនឹង

ចំបាច់្រត�វករអ�កជួយេដម្ីបជួយពួកេគក�ុងករទំនាក់ទំនងជាមួយនឹងបុគ�លិក

តុលករ។ អ�កេផ្សងែដលមានពិករភាព អចនឹង្រត�វករឲ្យតុលករផ�ល់

ឧបករណ៍ជំនួយករស� ប់ ឬអន ឬអចនឹង្រត�វករឲ្យតុលករ

កំណត់សវនាករេឡងវញិេទកន់បន�ប់សវនាករណាមួយែដលងយ�ស�ល

េចញចូលជាង។  

អ�កមានពិករភាពខ�ះ អចនឹងមានសមត�ភាពេស�សំុឱ្យេលកកលបរេិច�ទ    

សវនាករេដយសរែតករទទួល ឧទហរណ៍ ពិករភាពរបស់េគប៉ះពល់ដល់

សមត�ភាពេគ្រត�វបង� ញខ�ួនេនក�ុងតុលករ។ េទះជាយ៉ាងណា វមិន្រត�វបាន

ធានាថាតុលករនឹងអនុ�� តករទទួលជាពិេសសេនះេទ េហយេលកែលងែត

មានឯកសរជាលយលក�ណ៍អក្សរប�� ក់ថា ករេលកេពល្រត�វបានអនុ�� ត 
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េបមិនអ�� ឹងេទអ�កជួលេនែតេទចូលរមួសវនាកររបស់េគតមកលវភិាគ

កំណត់ពីមុនមកដែដល។  

េតអ�កជួលេស�សំុនូវករទទួលសម�សបមួយតមរេបៀបណា? 

អ�កជួលអចេស�សំុឲ្យមានករទទួលេដយសម�សបមួយេនក�ុងតុលករ 

េដយបំេពញនិងដក់ប��ូ ននូវទ្រមង់ “MC-410” េទកន់អ�កស្រមបស្រម�ល ADA 

របស់សលក�ីក�ុងមូលដ� នរបស់េគ។ ទ្រមង់េនះមានេនេលេគហទំព័រេនះ៖ 

https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/MC-410. េនះជាេសចក�ីែណនំា

នានាពីរេបៀប្រត�វបំេពញវ៖ https://selfhelp.courts.ca.gov/jcc-form/MC-410-

INFO. ទ្រមង់េនះ្រត�វបានចត់ជាព័ត៌មានសមា� ត់េហយមិន្រត�វបានផ�ល់េទឲ្យ

មា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះេឡយ។ ្របសិនេបតុលករចង់បានព័ត៌មានបែន�ម អ�ក

ជួលអចេស�សំុឲ្យែចករែំលកព័ត៌មានេនះជាមួយនឹងេច្រកមជាលក�ណៈឯកជន 

ឬ េដយពំុមានមា� ស់ផ�ះ/េមធាវមីា� ស់ផ�ះ និងអ�កេផ្សងេនក�ុងបន�ប់សវនាករ

ស� ប់ឮ ព័ត៌មានេឡយ។ 

េតេនះវខុសអ�ីពីករទទួលសម�សបេនខងេ្រកតុលករេនាះ? 

ពិតជាខុសគា�  ្របសិនេបអ�កជួលបានទទួលនូវករទទួលមួយសម�សបពី

និេយាជករបស់េគ ឬ មា� ស់ផ�ះ ឬបុគ�លេផ្សង ឬនីតិបុគ�លេនាះ ពួកេគអចចង់

េស�សំុនូវករទទួល្របហក់្របែហលគា� េទនឹងករចូលរមួេនក�ុងតុលករែដរ។ 

ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម អ�កជួលក៏អចចូលេមលតំណភា� ប់ខងេ្រកម៖ 

https://www.courts.ca.gov/14362.htm និង 
https://www.courts.ca.gov/documents/Disability-Accommodations-in-
California-Courts.pdf. 
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