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Vi tw cach 1a ngudi dwge thanh toan dai dién (ngwoi dwoc thanh toan dai
dién), quy vi cé nhiém vu phai hanh déng vi loi ich tét nhat ciia nhirtng nguoi
thu hwdng ma quy vi phuc vu.t Ba trach nhiém chinh clia ngwdi dwoc thanh
toan dai dién la: quan ly tién bac; ké khai va bao céo; va bién ho.

|.  Quan Ly Tién Bac

Véi tw cach la nguwdi dwoc thanh toan dai dién, quy vi phai trg giup ngudi thu
hwdng quan ly tién bac. Diéu nay ¢ nghia la quy vi nén tro gitp ngudi thu
hwéng trong viéc chi tiéu phuc loi dé dap rng nhu cau ctia ho mét cach tét
nhéat. Quy vi phai biét ngwoi thu huwdng chi tiéu khoan tién ctia minh nhw thé
nao. Diéu nay bao gébm hoat déng theo dai cac ngudn tién khac, néu co, ciing
nhw cac hda don hién tai va trong twong lai. Hoat déng doé sé cho phép quy vi

120 CFR § 416.635; SSA POMS GN 00502.114 (‘POMS’ 1a cAm nang ma

nhan vién SSA sir dung dé giai thich cach tuan theo cac quy ché An Sinh Xa

Hoi.) Quy vi c6 thé xem cdm nang d6 tai

https://secure.ssa.gov/poms.nsf/home!readform. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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quan ly quy Thu Nhap An Sinh B Sung? (SSI) hodc quy Tiéu Dé XVI clia nguoi
thu hwdng dé dap (rng tat ca cac nhu cau co ban clia ngwdi thu huwéng, dong
thoi gitr 0 tién cho cac hoat ddng gidi tri va tiét kiém.2 Hoat dong d6 cling sé
giup tranh khoan thanh toan vwot murc.

Vi du vé Quan Ly Tién Bac Hiéu Qua

Sam nhan dwoc $1100 hang thang tir SSI. Tién thué nha va héa don tién ich
cda anh 4y la $500 méi thang va anh &y theo hoc trwéng hoc ban dém dé tré
thanh tho dién. Mua déng sap téi. Cha me clia Sam séng & Hawaii. Sam
sbng & California va rdt mong méi dwoc gap cha me. Sam bij tiéu duong.
Nguwoi dwoc thanh toan dai dién cia Sam la Frank, hién lam viéc cho
Homestead Rep.

Nguoi dwoc thanh toan dai dién co thé thue hién cac budc sau dé hd trg Sam:

Frank thwdng xuyén néi chuyén véi Sam vé ngan sach ctia anh 4y. Bat cr
khi nao Sam nhan dwoc phuc lgi SSI trong tai khoan giao dich coé tén chinh
xac clia minh, Frank sé sir dung phuc loi d6 dé tra tién thué nha va tién ich
clia Sam déng thei ddm bdo dap rng nhu ciu y té ctia Sam trong thang dé.
Frank va Sam ddng y tiét kiém $100 méi thang d& mua vé may bay dén
Hawaii thdm cha me cdia anh 4y. Frank cling héi Sam xem anh 4y cé can
quan 4o 4m cho mua déng sap t&i hay khéng. Frank dwa Sam dén ctra hang
quan 4o gan nhét va giip Sam mua dwoc mét chiéc do khoac dep duoc
giam gia cao.

Sau khi xem xét s6 du tai khoan trong thang clia Sam, Frank nhan ra rang
Sam con dw mét chat so véi gidi han nguén lwc ciia minh. Frank goi cho
Sam va hai liéu cé 6n khoéng khi anh 4y sir dung mét phan trong sé dw d6 dé
tra cho trvdng hoc ban dém ctia Sam. Frank giai thich cho Sam ly do ho phai
trd hoc phi 1a dé gidm sb dw ctia Sam nham tranh khoan thanh toan vuot
murc.

Sau do, Frank dwa Sam $100 dé S,l]’ dung cho chi phi ca nhan va chi phi phat
sinh (P&l). Sam muon dung P&l dé mua keo. Keo lam bénh tiéu dwong cua
Sam tr& nén nang hon. Tuy nhién, Frank biét rang khi anh ay da dwa P&l cho

2 An phdm nay tap trung vao cac quy ché cho ngu®i nhan SSI. Néu ngudi
dwoc thanh toan dai dién quan ly phuc loi Bao Hiém Khuyét Tat An Sinh X3
Hoi (SSDI) hodc ca hai phuc loi SSI va SSDI ciia nguwdi thu hwéng, diéu
quan trong la tim hiéu dwoc sy khac biét trong cac quy ché. Péi khi quy ché
cta SSDI linh hoat hon ctiia SSI. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
320 CFR § 416.645 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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Sam, anh 4y khéng thé ngan Sam dung sb tién dé d& mua keo. Thay vao do,
Frank gédp Sam dé giai thich viéc Sam &n keo c6 thé gay hai cho strc khée
nhw thé nao. Frank va Sam déng y rang ho cé thé gidm va tiét kiém P&I dé
Sam c6 thé mua mét chiéc ghé trang ky méi thay vi mua keo.

a. Str Dung Tién Pé Pap 'ng Nhu Cau Caa Ngwoi Thu
Hwéng

Nhiém vu chinh cliia quy vi v&i tw cach ngudi dwoc thanh toan dai dién la
gilp nguwdi thy hwéng dap rng dwoc nhu cau co ban cla ho.% Cac nhu cu
d6 bao gébm nha &, thwc phdm, quan o, cham séc sirc khde va vat dung tién
nghi. St dung quy SSI dé thanh toan cho nhirng nhu cau dé trwédc khi thanh
toan cac hoa don khac cua nguwoi thu hwdng, vi du nhw cac khoan no qua
han.2 Néu con tién, quy vi nén hdi ngudi thu hwdng mudn sir dung sb tién doé
nhw thé nao. Quy vi c6 thé sir dung sb tién con lai cho nhirng thir khac. D6
c6 thé bao gdbm nhirng thi lam cho cudc sbng thodi mai hon, chuyén du lich,
vat tw y té bb sung, céac dich vu gitp nguwdi thu hwédng déc lap hon, nhirvng
hoat ddng giai tri va cac khoan tiét kiém.

Nguwdi dwoc thanh toan dai dién nén tim cach tiét kiém tién ctia ngudi thu
hwéng. Vi du, quy vi cé thé giip nguoi thu huwdng giam tién thué nha hodc
tim nha & gia ré. Quy vi cling nén tim kiém gidm gia cho cac mat hang nhw
tap héa va quan 3o.

Lap ngan sach v&i ngudi thy hwédng dap ng nhu cau cda ho, bao gém ca

chi phi ca nhan (P&I).% Quy vi cé thé cung cap P&l cho ngudi thu huéng theo
cach ho muén, nhung thwong 1a bang tién mat.

NGi chuyén vé&i ngudi thu hwdng vé thdi diém va cach thirc nguwdi d6 mudn
nhan P&I. Mét sé nguwdi dwoc thanh toan dai dién cung cap P&l vao dau
thang, hang tuan hoac theo sb tién nhd cach nhau vai ngay.

420 CFR 8§ 416.640 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
> 42 U.S.C. §407; 20 CFR § 416.640(d) (Quay lai Tai Liéu Chinh)
%“Tro CAp Nhu Cau Ca Nhan” 14 thuat nglr dwoc sir dung cho nhirng ngudi
thu hwéng lwu tra trong cac co s& cham soc dai han. Tuy nhién, quy vi cé thé
nghe thdy cum tr d6 dwoc st dung lam thuat ngir vé hoat déng chi tién cho
nhirng nguwdi thu hwdng sbng trong cdng ddng. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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Khi quy vi cung cap P&l, quy vi khdng nén néi cho nguwdi thu hwéng cach chi
tiéu sb tién d6. Quy vi khéng nén yéu cau nguwdi thu huwdng theo ddi cach ho
chi tiéu P&l hay cung cép bién lai, ngay ca khi quy vi khéng déng y v&i cach
ho chi tiéu s6 tién do.

b. Giao Tiép

Cach tét nhat dé giup d& nguoi thu hwdng vé tién SSI la thuwong xuyén noi
chuyén v&i ho. Diéu nay cé nghia 1a quy vi nén lién hé véi nguei thu hudng it
nhat 2 tudn mot lan. Lién hé ngay ca khi nguoi thu hwdng khong lién hé voi
quy vi. Néu nguoi thu hwdng déng y, quy vi cé thé lam viéc véi nhan vién xa
hdi hodc nha cung cép dich vu ctia ngudi thu huwéng dé tra tién cho nhirng
thlr ma ngudi thu hwdng can. Nhirng thir d6 cé thé la céng cu cho hoat déng
tri liu hodc cac hoat ddong dé gitp ho khdi phuc lai kha nang. Néi chuyén
thuwéng xuyén véi ngudi thu hwéng ctia quy vi dé biét ho can gi va ho muébn
tiéu tién nhw thé nao.

Khi quy vi néi chuyén véi nguwdi thu hwdng, hay néi véi ho vé sb du tai
khodn. Quy vij cling nén hdi xem cach quy vi cung cép tién ctia ho cho ho cé
hiéu qua khéng. Quy vi cling nén hdi vé thu nhap hodc ngudn lwc khac ma ho
cd, chang han nhu tién lwong, thira ké hodc qua tang. Quy vi khdng duwoc
vwot qua gidi han thu nhap hang thang hoac vwet qua gidi han nguf“)n lre.
Néu quy vi di qua gi¢i han, SSA cé thé ngirng phuc loi.

Viéc béo céo chinh xac tham chi con quan trong hon dbi véi nhirtng ngudi
nhan dwoc SSI. Viéc mot nguwoi cod dwge nhan SSI hay khdng va ngudi do
nhan dwoc bao nhiéu tuy thudc vao thu nhap va ngudn lwc ho cé. SSA cé thé
cham dut déi voi ngudi thu hwdng trong nhirng thang ho nhan duoc phuc 1o



nhwng vuot qua gidi han.” Bé gilr phic loi va tranh khodn thanh toan vwot
murc, hay biét ngudi thu hwdng cé bao nhiéu tién va ngudn lwc. Bang cach
dé, quy vi co6 thé quan ly phuc i SSI ciia ho va bao céo thay dbi cho SSA
mot cach chinh xac.

Néu nguwdi thu hwéng nhan dwoc thu nhap hodc ngudn lwc vuot qua gidi
han, quy vi phai lién hé véi nguwdi thu hwéng dé giup chi tiéu sé tién. Héi ho
xem nguwdi thu hwdng c6 mudn tiéu tién vao héa don qua han nao trwdc day
hodc vat dung ho mubn hay khéng. Ho ¢ thé dwoc cung cip qua nhiéu
nguén Iwc, vi du ho nhan dwoc khodn thanh toan tron goi. Nhiém vu ctia quy
vi v&i tw cach ngudi dwoc thanh toan dai dién sé thay dbi tuy theo ngudn
quy.2 Quy vi s& phai bao cao v&i SSA bang moi cach. Quy vi khéng c6 quyén
kiém soat ddi v&i khoan tron goi dé triv khi khoan doé dén tir khoan thanh toan
SSI cho thdi gian ngwoc tré vé truwdc. Pbi véi cac khodn thanh toan tron goi
khéng phai 1a SSI, chdng han nhw khodn thira ké&, quy vi nén 1am viéc voi
nguwoi thu huwdng va nhivng ngudi khac trong nhém hé tro' - véi sw déng y
cla ngudi thu hwdng - dé& quyét dinh cach str dung quy tét nhat. Vi du, quy vi
c6 thé mua dich vu mai tang. Quy vij cé thé lam viéc v&i ai d6 cé thé sap xép
sw Oy thac vé nhu cau dac biét hodc nhu ciu bd sung theo cach khéng anh
hwdng dén phuc 1gi.2

7 Gi#i han nguén lyc 1a $2.000 cho mét ngudi, hodc $3.000 cho mét cap vo
chdng—mac du vay, van cé ngoai [& dbi véi ngudn luwc cé thé tinh toan dworc.
Gioi han thu nhap phire tap hon vi cac gi¢i han dé thay déi hang ndm va
khac nhau tuy thudc vao ngudn thu nhap va tiéu bang nguei thu hwédng cw
tri. Mot sb tiéu bang, nhw California, c6 thém cac phuc Igi. Cé nhiéu ngoai 1é.
Vi vay, quy vi nén truy cap trang web SSAA dé biét thém chi tiét vé gi¢i han
thu nhap.
http://www.socialsecurity.gov/policy/docs/quickfacts/prog_highlights/ (Quay
lai Tai Liéu Chinh)
8 \/ui long xem &n phadm DRC vé cac khoan thanh toan tron goéi trén trang
web, https://www.disabilityrightsca.org/system/files/file-
attachments/560401.pdf. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
® Quy vi nén lién hé véi mot luat sw chuyén vé Oy thac nhu ciu déc biét dé
soan thao sw Uy thac nham béo vé phuc loi SSI. Tuy thudc vao ngudn quy,
c6 nhirng yéu cau cu thé vé viéc ai duwoc phép sép xép sw Gy thac nhw vay.
Xem Muc 42 U.S.C. 1396p(d)(4)(A) (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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II. Nghia Vu Ké Khai Va Bao Céo

Nguwoi dwoc thanh toan dai dién phai theo doéi chi phi cia nguwoi thu huwdng.
Nguoi dwoc thanh toan cling phai bao cao tat ca cac van dé hoac thay doi
cho van phong SSA dia phwong. Hé théng ké khai hiéu qua s& dam bao rang
bao cao hang nam quy vi thuc hién cho SSA duwoc hoan tat. Day ciing la mot
cach khac dé biét nhu cau tai chinh ctia nguoi thu hwdng. Viéc theo dbi can
than giup cung cap bang chirng van ban trong trudng hop SSA kiém toan
quy vi. Biéu nay ciing giup ngudi thu hwdng khi ho khdng ddng y véi nhirng
diéu SSA dua ra.

a. Lwu Giir H6 So

Néu quy vi gitr quy ciia ngudi thu hwdng trong tai khoan ngan hang, quy vi
phai gilr ghi chép ctia chinh minh dé theo d&i quy. Ghi chép nay nén bao
gdm sb dw hién thoi, tién glvi va tién rat. Quy vi khdng nén dua vao ban ghi
ctia ngan hang. Méi muc dong phai co Iy do rut tién hoac ngudn tién guri.

Quy vi cling can nhd mét ngudi khac khéng phai ngudi tao ghi chép so sanh
sao ké ngan hang vai ghi chép va ky vao méi danh gia. Nguwdi chwa xem ti
trwdc co thé phat hién ra 16i.

Quy vi nén git» va ghi chép bién lai cla tat ca cac khoan chi tiéu, ngoai trv
nhirng khoan nguwdi thu hwéng chi cho P&l. Cho phép nhan vién chd chét, 1a
ngwoi s€ so sanh cac ban ghi, xem bién lai.

Nguoi dwoc thanh toan dai dién ciing can co ghi chép P&l cho thay tat ca
P&l da dwa cho ngudi thu hwéng. Ghi chép nén bao goém sb tién da duwa, ly
do, thoi gian, s6 tién P&I con lai va mot khodng tréng d& nguoi thu hwéng ky
sau khi nhan. P&l dwéi dang tién mat phai dwoc cat trong ti cé khoa. Ngoai
ra, néu quy vi dwa P&l dudi dang tién mat ma quy vj gitr trong tay, quy Vi
phai theo ddi xem khoan do thudc vé ai mdi khi cung cap.

b. Bao Céao V&i SSA

Nguwdi dwoc thanh toan phai giri bao cao vé thu nhap clia ngudi thy huwéng
cho SSA méi nam.2 Quy vi phai béo céo bét clr diéu gi anh hwdng dén kha

1020 CFR § 416.665 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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nang hoi da diéu kién nhan SSA cla ngwoi thu hwdng ngay |ap tirc. Bao céo
nay bao gdbm moi thay di &nh hwdng dén hoan canh sbng, cdng viéc, hoc
hanh, thu nhap, tinh trang y t, tinh trang hén nhan hodc cac chuyén di ra
khdi Hoa Ky kéo dai hon mét thang clia ngudi thu huwéng.tt Diéu nay nham
muc dich tranh khodn thanh toan vwot mirc. SSA c6 thé diéu chinh sé tién
phuc loi hodc ngirng phuc loi néu quy vi bao cao kip thoi.

Quy vi cling phai théng bao cho SSA néu tb chirc cla quy vi khdng thé tiép
tuc voi tw cach nguoi dwoc thanh toan dai dién. Piéu nay co thé 1a vi ly do
strc khde, nghi hwu, pha san, quan ly sai hoac chi vi quy vi khéng muén lam
viéc nay nira.l2

Trong tat ca céac trwong hop, nguwdi dwoc thanh todn nén giup nguwdi thu
hwdng tim ngudi dwoc thanh toan mai hoac tré thanh ngwdi dwoc thanh
toan cta chinh ho. Quy vi cé nghia vu giao tat ca sé dw con lai cho ngudi
dwoc thanh toan méi hodc quay lai SSA néu khéng tim duoc ai. SSA sé
hanh déng nhw nguwdi dwoc thanh toan tam thdi trong trwdng hop d6.22 Néu
SSA danh gia trwéng hop va thly ho da trd qua nhiéu, ho c6 thé gitr mét sb
quy clia ngudi thu hwdng dé chi trd khodn thanh toan vuot mure.

Néu c6 thé, hay lam quen v&i quan tri vién SSA dia phwong. Hanh déng nay co
thé giup tang tbc dd phan héi tr van phong SSA dia phwong. Viéc nay ciing ¢
thé giup gidi quyét cac van dé vé phuc loi SSI clia nguwdi thu hwéng.

.  Bién Hé

Tré thanh nguwdi dwgc thanh toan dai dién khdong chi don gian la hoat ddng
nhw mot ngwdi Oy thac. Quy vi con phai bién ho dé bao vé quy SSI.24 Néu
nguwoi thu hwéng nhan dwoc thw An Sinh Xa Hoi vé bat ky thay dbi nao trong
kha ndng hoi du diéu kién hodc sbé tién phuc loi ctia ho, quy vi nén gitp ho
lién hé voi SSA. Viéc nay sé giup ho tiép tuc nhan dwoc tién. Nhiém vu cla
quy vi thwe sw quan trong néu SSA phat hién khoan thanh toan vuwot mic

1 POMS SI 02301.005 (Quay lai Tai Liéu Chinh)

12 POMS GN 00502.114 (Quay lai Tai Liéu Chinh)

1320 CFR 416.611 (Quay lai Tai Liéu Chinh)

14 POMS GN 00502.114 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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trong thoi gian quy vi quan ly tién ctia ngwdi thu hwéng.X2 Bién hd cho nguoi
thu hwéng c6 nghia la gitp ho ndép bang chirng phu hop khi ho khéng déng y
v&i diéu SSA néi. Piéu nay ciing cé nghia la quy vi phai di cing ho dén cac
cudc hop hodc phién diéu tran trwdc SSA hodc thdm phan luat hanh chinh
(ALJ). Quy vi c6 thé giup ho gii thich vé trwérng hop ctiia minh. Quy vi nén
ludn ludn héi ngudi thu hwéng liéu ho c6 mudn quy vi gitp khac phuc van dé
SSA khong.

a. Thw SSA

Quy vi s& nhan dwoc thw tr SSA vé nhivng diéu anh huwédng dén ngudi thy
hwdng.t® Hay mé thw khi nhan. Quy vi cé thé phai tra I&i nhanh chéng. Vi du:
néu ngudi thu hwdng nhan duoc thw néi rdng SSA da trd cho ho qué nhiéu,
quy vi phai bao vé&i SSA trong vong 10 ngay néu quy vi mudn gilr nguyén
phuc loi. Bang cach nay, SSA sé khong kh4u triv tién ngay lap tirc khoi ngan
phiéu trong twong lai.X” Thw trong trwdng hop dé dwoc goi la Théng Bao Vé
Khoan Thanh Toan Vwot Mrc. M6t vi du khac la théng bao kiém tra Xét
Duyét Tinh Trang Thiéu Nang (CDR). SSA thinh thodng yéu cau ngudi thu
hwéng thwe hién nhirng viéc nay. Hoat ddng kiém tra dé gitp cho thay mot
ngudi van con bi khuyét tat hay khong.22 Nguwdi thu hwdng co thé phai dwa
ra bang chirng vé tinh trang khuyét tat ciia minh dé tiép tuc nhan phuc loi.
Viéc chirng minh nay cé gi¢i han thdi gian. Quy vi sé khéng thay nhirng yéu
cau trén sau khi dén han.

15 VV&i tw cach la nguoi duoc thanh toan dai dién, quy vi van cé thé phai chiu
trach nhi@m cho bat ky khoan phat tién hodc khoan thanh toan vwot mdc ndo
bi danh gia chéng lai ngwdi thu hwédng néu quy vi khong thé cung cip hoat
dong quan ly tién bac phu hop. 20 CFR § 416.552; POMS SI 02201.020
(Quay lai Tai Liéu Chinh)
16 POMS SI 02302.310 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
17 POMS SI 02220.010A.5.a. Tuy nhién, gi¢i han 10 ngay c6 thé dwoc gia
han néu quy vi cé thé dwa ra ly do chinh dang cho viéc nép mudn. POMS S|
0220.010A5.b (Quay lai Tai Liéu Chinh)
18 POMS DI 28001.003 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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b. Khang Cao Quyét Binh

Quy vi cé thé khang céo quyét dinh khéng ¢6 loi cho ngwdi thu hwdng néu
hoan thanh trudc thei han. Vi du: quy vi ¢6 thé khang cdo néu SSA co ké
hoach ngirng hodc gidm phuc lgi cla ngudi thu huwdng. Quy vi cling cé thé
khang cao néu SSA ttr chbi yéu cau tré thanh ngudi dwoc thanh toan cho
chinh minh ctia nguw®i thu hwédng.

Buwéc dau tién dé khang cao quyét dinh 1a ndp Yéu Cau Tai Xét. Quy vi nén
khang céo trong vong 60 ngay ké tir ngay quyét dinh. Quy vi c6 thé c6 thém
thdi gian cho thay ly do chinh dang khién quy vi phai ndp muén.2 Hoat déng
khang cdo nay co thé dwoc thue hién qua thw hodc bang cach st dung biéu
mau SSA.22 Khi ndp yéu cau, quy vj cé thé cho biét liéu quy vi mubn cé tha
tuc xem xét trwdng hop, cudc hop khdng chinh thirc hay cuéc hop chinh
thirc. Xem xét trerdng hop cd nghia la ngudi xem xét tredng hop cua quy vi
sé& chi nhin vao bang chirng bang van ban ma quy vi da cung cap cho SSA.2
Cudc hop khéng chinh thirc hay chinh thirc sé cung cip cho quy vi co hoi dé
gap trwe tiép nhan vién An Sinh Xa Hoi tai van phong thwe dia. Quy vi cling
c6 thé mang theo nhan chirng.22 Cudc hop truc tiép la y twdng tét vi cude
hop nay cho phép ngui thu hwdng tw gidi thich va tra 16i bat ky cau hdi nao
ctia nhan vién SSA. Trong cudc hop chinh thirc, nguei thu hwédng cé thé tim
thdng tin bi thiéu hodc théng tin cé sai s6t ma ho co thé giai thich trong hd so
cua minh.

19 POMS SI 04020.020B.2-3 SSA gia st quy vi nhan dwoc thw 5 ngay sau
ngay thdng bao. Néu vwot qua gidi han 10 hoac 60 ngay, quy vi co thé cb
gang va thé hién rang quy vi cé “ly do chinh dang” cho viéc nép mudn. (Quay
Lai Tai Liéu Chinh)
20 Quy vi c6 thé nhan ban sao ctia biéu mau Yéu Cau Tai Xét tir van phong
SSA dia phwong hodc nhan tric tuyén bang cach truy cap vao trang web,
http://www.ssa.gov/forms/ssa-561.pdf. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
21 POMS SI 02301.300C.7 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
?> POMS SI 04020.050 Cudc hop chinh thirc cho phép quy vi yéu cau SSA
budc cac nhan chung xuéat hién ngay ca khi ho khdng mudn. Yéu cau nay
dwoc goi 1a trat doi cua tda. Ké ca khi ban dau quy vi khéng mudn tda yéu
cau nhan chivng, cudc hop chinh thirc sé lwu lai quyén cla quy vi trong
trwdéng hop quy vi can sau nay.(Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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Néu SSA tir chéi Yéu Cu Tai Xét, quy vi cé thé khang cao 1én ThAm Phan
Luat Hanh Chinh. Quy vi phai khang céo trong vong 60 ngay ké tir ngay
quyét dinh.22 Quy vi phai ¢6 ly do chinh dang dé yéu ciu kéo dai. Béi khi, quy
vi d& c6 co' hdi chién thdng & cap dd ALJ hon 1a & van phong thye dia. ALJ
c6 nhiéu quyén lwc hon, hiéu luat hon va sé ghi nhé nhiéu yéu té hon. Hoat
ddng khang cao cé thé thanh cédng néu quy vi thué luat sw dé bao vé nguoi
thu hwéng tai phién diéu tran. Néu quy vi dong vai tro la ngwdi bién ho, tét
nhat nén gvi cho ALJ thw bién ho it nhat 2 tuan trwdc phién diéu tran. Thw
bién hd can giai thich ly do quy vi khang céo va ly do thdm phan nén déng y
v&i quy vi. Quy vij cling cé thé cung cap cho thdm phan bét ky bang chirng bd
sung nao quy vi mudn thdm phan xem xét, nhu hd so' y té hodc danh gia gan
day. bBiéu quan trong la phai ndp bang chirng ma&i trudc phién diéu tran cang
sém cang tot.

Tai phién diéu tran, sé khéng co luat sw cho SSA. Thay vao dé, ca ALJ va
ngudi bién hd sé cé co hdi héi ngudi thu hwdng va nhan chirng cac cau hoi.
Bén canh nhan chirng clia ngudi thy hwéng, ALJ ludn cé chuyén gia nghé
nghiép va thudng cé chuyén gia y t&. Mac du ngwdi thy huwéng khéng céd
quyén xem bét ky bao cao clia chuyén gia nao trwéc phién diéu tran, ho van
c6 thé xem ly lich ctia chuyén gia.2 Ho cé thé hdi cac chuyén gia cau hoi vé
ly lich lam viéc.

Tét nhat 1a chudn bj cho ngudi thu hwdng trwede phién diéu tran dé giup ho
binh tinh. Quy vi cé thé thwc hién diéu nay bang cach giai thich qua trinh.
Quy vi cling c6 thé luyén tap hadi va tra 1o cau hai.

Néu quy vi khéng déng y v&i quyét dinh cha ALJ, quy vi cé thé khiéu nai lén
Ho6i Béng Khang Cao (AC). Quy vi phai khang céo trong vong 60 ngay ké tir
quyét dinh ctia ALJ.2> AC c6 thé néi ho mudn hay khéng mudn xem xét
trwdng hop cla quy vi. Ho cé thé bac bd, tir chdi hodc cap khang cdo0.28 Néu

23 HALLEX 1-2-0-60 (HALLEX la Cam Nang Vé Phién Diéu Tran, Khang Cao
va Luat T6 Tung. CAm nang nay c6 quy ché ma SSA phai tuan theo trong
quy trinh khang cao.) (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
24 Xem HALLEX 1-2-1-30 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
25 HALLEX 1-3-1-1 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
26 HALLEX Chwong |-3-4 dén 1-3-8 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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ho cép khang cdo, quy vi co thé gii lai trrdng hop cho ALJ dé& xem xét lai 1an
thir hai. Hoat déng nay thuwéng mat mot khoang thoi gian.

Néu AC bac bd hoéc tir chdi khang cao, ngudi thu hwdng cé thé khang cao
lén Toda An Khu Vuc Lién Bang trong vong 60 ngay.Z” Pay la qua trinh kho
khan hon nhiéu. Quy vi nén ndéi chuyén véi luat suw.

c. Khang Céo Vé Khoan Chi Tra Vwot Mdrc

Nguwoi thu hwdng thuwdng nhan duoc thw noi rang ho dwoc trd qua nhiéu.
Nhirng thw dé dwoc goi la thdng bao khoan thanh toan vwot mre.22 Nhirng
thw nay co thé gay cang thang cho ngu i thu hwdng dwa vao SSI dé chi tra
cho nhu cau ctia ho. SSA guu nhirng thédng bao nay khi ho nghi rang ho gwi
nhiéu tién hon so voi quyen cla nguwoi thu hucmg Nhirng thw nay c6 thé néi
vé van dé gan day hoac van d& ma SSA cho rang da xay ra nhiéu nam truéec.
Nguwdi thu hwdng sé phai tra lai tién trir khi ho khang cdo thanh céng hodc
SSA mién sb tién d6. Khéng can biét thei gian da tréi qua bao 1au hay nguoi
thu hwéng da chi tién hay chwa. Qua trinh khang cao sé gibng nhw mé ta &
trén, mac du quy vi phai can nhac nhirng thir khéc.

Quy vi phai doc théng bao cén than vi cac théng bao doé co thé co 16i. Dai khi,
nguwoi thu huwédng cd thé cho thay rang mot s chi phi nhét dinh Iam gidm thu
nhap clia ho.22 Nhirng chi phi 6 cé thé cé nghia 1a SSA da tra cho nguoi thu
hwdng dung sé tién.

Vi Du vé Chi Phi C6 Thé Cho Phép

Nguoi thu hwdng co thé co Chi Phi Cong Viéc Lién Quan Dén Khuyét Tat
(IRWE) nhuw thudc theo toa, ho tro ca nhan hoac chuyén ché phu hop.
Nhirng chi phi nay cho phép ngudi nay lam viéc ma khéng tinh vao thu nhap.

2T HALLEX 1-4-1-2 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
28 Pé biét thém thong tin chi tiét vé nhirng viéc can lam dbi v&i khoan thanh
toan vuot mirc SSI, vui ldng tham khao 4n phdm “Khodn Thanh Toan Vuwot
Mtrc Tién Thu Nhap An Sinh B Sung (SSI)” ctia ching t6i trén trang web,
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/542101.html. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
29 pé biét thém théng tin, hay truy cap trang web nay,
http://www.ssa.gov/oact/cola/incomexcluded.html. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
11
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Chwong trinh khuyén khich viéc lam nhw PASS [a mét vi du khac. Chuong
trinh d6 cho phép nguoi thu hudng tiét kiém thu nhap cho dao tao nghé va
céac chi phi dwoc chi dinh khac. SSA khdng tinh khi sé tién nay dwoc cong lai
vao thu nhap cho méi thang.

Buwdc dau tién dé khang céo thdng bao vé khodan thanh toan vwot mue la dé
nguwdi thu hwdng ndp Yéu Cau Tai Xét. Quy vj ciing cé thé yéu ciu SSA “duy
tri hoan trd” trong khi quy vi ndp tai xét. Néu quy vj yéu ciu nhuw vay, SSA sé
khéng yéu cau quy vi tra lai khoan thanh toan vwot mire cho dén khi khang
céo két thuc. Néu quy vi khdng yéu cau SSA duy tri hoan tra, ho sé lay tién
ttr ngan phiéu phuc loi clia thang t&i va tt ca cac ngan phiéu sau d6 cho dén
khi sb tién dwoc trd hét. Quy vi phai thue hién yéu cau nay trong vong 10
ngay ké tir khi nhan dwoc théng bao thanh toan vwot mirc.22 Néu yéu
cau nay khoéng dwoc dwa ra kip thdi va quy vi khdng ¢o ly do chinh dang cho
viéc ndp mudn hoac néu khang céo cta quy vi bi tr chdi, SSA sé I3y tién tir
sé tién phuc lgi. Théng thuéng, ho cé thé gilr 10% ngan phiéu phuc loi hang
thang dé& hoan trd.2X Néu sé tién do khién nguwoi thu huéng khéng thé chi tra
cho cac nhu ciu co ban cutia ho, quy vi c6 thé yéu cau dé duwoc phép tra lai
s tién it hon hang thang.22

Néu Yéu Cau Tai Xét bj ttr chdi, quy vj co thé yéu cau phién diéu tran cla
Tham Phan Luat Hanh Chinh (ALJ) nhw dwo'c mé ta trong phan lll.b. & trén.22

Néu khang cao cla quy vi khéng thanh céng va c6 mét khoan thanh toan vuot
murc thue té, quy vi co thé ndp “Yéu Cau Mién Trir Trach Nhiém”. Bang cach

30 Quy vi c6 thé viét ngén gon ly do cho yéu cau xem xét trén biéu mau dé
ndp kip thdi. Sau dd, quy vi ¢ thé cung cap chi tiét hon vé khang céo. (Quay
Lai Tai Liéu Chinh)

31 POMS SI 02220.016 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)

32 POMS SI 02220.017A.1-2 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)

33 Quy vi c6 thé nhan biéu mau yéu ciu phién diéu tran tlr van phong SSA
dia phwong cia minh hoéc trwc tuyén tai http://www.ssa.gov/forms/ha-
501.pdf. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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ndp mién trtr, quy vi dang néi rang ngudi thu hwéng da dwoc trd qua cao,
nhung ho khéng can phai tra lai vi 1am nhw vay sé khdng cdng bang.2

IV. Nhirng Diéu Ngwdi Dwoc Thanh Toan Dai Dién KHONG
Pwoc Lam

Nguwdi dwoc thanh toan dai dién chi cé thé gilp ngudi thu hwdng quan ly thu
nhap An Sinh X4 Hdi clia minh. Diéu d6 c6 nghia 1a nguwdi dwoc thanh toan
dai dién khéng thé dwa ra quyét dinh cham séc sirc khde hodc cac quyét
dinh tai chinh khac khéng gan lién vé&i phac loi SSI. Néu ngudi thu hwéng
nhan dwoc khodn tién khac, vi du nhu tir cdng viéc hodc gia dinh, nguoi
dwoc thanh toan dai dién khéng c6 quyén kiém soat cac quy dé. Ho ciing
khéng nén g tién khdng phai la SSI vao cung mat tai khoan gilr thu nhap
SSI cua ngudi thy hudng.

Vi Du Vé Nhiém Vu ctia Nguwdi Buroc Thanh Toan Pai Dién Béi Véi Thu Nhdp
Khéng Phai La SSI

Sam nhan duoc $1100 mdi thang tir SSI. Anh Ay lam viéc 3 ngay méi tuan
tai clra hang tap hoa dia phwong. Sam cling sé nhan dwoc khoan thira ké
|&n tr cha minh.

Nguw&i duwoc thanh toan dai dién cua Sam nén quan ly thu nhap SSI. Tuy
nhién, ngwdi duwgc thanh todan nén néi véi Sam rang Sam cé thé chi tiéu tién
lwong ctia minh theo bat ky cach nao anh &y muén. Tién lwong khéng dwoc
két n6i v&i SSI chia anh 4y. Sam ciing c6 thé tw do quan ly khoan thira ké
cia minh ma khéng can nguwdi dwoc thanh toan dai dién.

Tuy nhién, ngwoi dwoc thanh toan dai dién phai néi véi SSA vé tién lwong va

tién thira ké cla Sam khi anh &y nhan dwoc. Ngwdi dwoc thanh toan dai dién

nén lam viéc v&i Sam dé gitp Sam chi tiéu tién thira ké cho nhirng thir anh 4y
can. Lam nhw vay sé dam bao Sam khéng cé qué nhiéu tién trong ngudn lwc.

Néu Sam lam nhw vay, anh 4y c6 thé nhan khoan thanh toan vwot muirc.

34 POMS SI1 02260.001. Ca danh gia Tai Xét va van dé Mién Trtr Trach
Nhiém Thanh Toan Vwot Mirc déu cé thé duwoc ALJ tieép nhan cung luc.
(Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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Néu Sam khéng thé chi tiéu kip thei, nguei dwoc thanh toan dai dién nén
xem xét viéc sap xép sw Gy thac vé nhu cau dac biét. Mot ngudi khac khong
phai nguo’l dugrc thanh toan dai dién hodc Sam nén tao ra sy Gy thac do.
Néu s uy thac dwoc sap xép chinh xac, sé tién trong dé sé khéng anh
hwdng dén SSI ctia Sam.

V. Lam Cach Nao Pé Giir Quy Caa Ngwedi Thu Hwéng?

Nguoi dwoc thanh toan dai dién cé thé givi phuc loi SSI cla ngwdi thu
hwéng vao tai khoan ngan hang ca nhan hoac tap thé. Tuy nhién, tai khoan
tap thé cé quy ché cu thé (xem danh sach bén dwdi).22 Nhirng tai khodn nay
khéng nén tinh phi cho ngudi thu hwéng. Néu tai khoan cé thu phi hodc tinh
phi ngan hang, quy vi nén lam viéc v&i nhan vién ngan hang d& dwoc mién
trir. Nghiép doan tin dung va ngan hang dia phwong nhé thwérng san sang
mién tri phi.

Trwéc khi quy vi tao mét tai khoan tap thé, hay can nhac:

1. Quy vi phai xac dinh rd rang trng phan tién clia ngwdi thu hwéng trong tai
khoan théng qua lwu gitr hd so’;

2. Néu tai khoan kiém‘du’o’c tién 1ai, quy vi phai tra 13i cho tirng ngudi thu
hwdng dwa trén phan tai khoan cta ho;

3. Mé&i nguoi thu hudng chi cé thé sir dung tién cia minh;
4. Nguoi thu hwdng khdng nén cé thé ghi no dé tiép can tai khoan va
5. SSA phai xem xét va phé duyét tai khoan tap thé bang van ban.

Tai khodn cé nhan phai co tién SSI cla chi mot nguwdi thu hwdng. Néu quy vi
la nguwdi dwge thanh toan dai dién cho chi mét vai ngudi thu hwéng, st dung
tai khoan ca nhan cé thé 1a cach tét nhat dé theo dai sb tién va sb dw tai
khoan cua tirng nguoi.

Néu quy vij 14 nguoi dwoc thanh toan dai dién cho nhiéu ngui thu hwéng,
quy Vi c6 thé gil tién SSI ctia ho trong tai khodn tap thé. Tai khoan tap thé
hoat déng nhw mét tai khodn thanh toan chung, noi tat ca nhirng ngudi thu
hwdng chia s& mdt ma sb tai khoan. Néu quy vi st dung loai tai khoan nay,
quy vi phai d@m béo rang quy ctia mbi ngudi thu hudng chi dwoc sir dung

% POMS GN 00603.020 (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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cho phuc lgi ctia ho. Quy vi phai lwu gitr hd so riéng biét cho tirng ngudi thu
hwdng. Ngoai ra, quy vi khdng dwoc str dung tién trong tai khoan nay cho
céac chi phi lién quan dén viéc diéu hanh co quan ctia minh. Vi du: quy vi
khéng thé sir dung sb tién nay dé chi tra bwu phi ho&c vat tw van phong.

Quy vi cé thé glri thé ghi no’ cho nguwdi thu hwdng co tai khodn ca nhan. Tuy
nhién, thé ghi no phai dwoc gidi han & sé tién P&l ma quy vi da déng y cung
cap cho nguwdi thu hwdng. Gidi han nay sé& bao vé ngudi thu hwdng khai phi
th4u chi néu ho rut nhiéu tién hon sé tién trong tai khoan.

Quy vi khéng bao gior duwoc gilr quy ctia nguwdi thu hwdng duwdi dang tién mat
trong td khoa. Viéc rat tién tir ti khoa rat kho theo dbi, diéu nay lam cho viéc
ké khai dung sb duw clia ngudi thu huwédng tréd nén kho khan. Ngoai ra, ti khoa
lam gia tdng nguy co trdm cap vi bat ky ai ¢ chia khda déu cé thé tiép can
tién.

a. Pat Tén Goi Cho Tai Khoan
Tai khodn tap thé hay ca nhan déu phai thé hién rd trong tén goi rang quy
thudc vé ngudi thu huwdng. Quy vi hodc td chirc clia quy vi chi quan ly tai

khoan véi tw cach ngudi dwoc thanh toan dai dién. M6t tai khoan chi cé tén
t& chire clia quy Vi trén tén goi sé khdng dwoc chip nhan.28

N6i chung, tén goi phai cho thay rang tai khoan thuéc vé mét ca nhan hoac
moét nhém nguwdi thu hwdng va dwoc quan ly béi nguwdi dwge thanh toan dai
dién.

Vi Du Vé Pat Tén Goi Cho Tai Khoan Ngan Hang:

Sai: “Tai Khoan Homestead Rep. Payee Inc.”

bung: “Tai Khoan Nguwoi Thu Hwedng An Sinh Xa H6i BDwoc Quan Ly Béi
Homestead Rep. Payee Inc.”

“‘Homestead Rep. Payee Inc. Thay Mat cho Ngwéi Thu Hwédng An Sinh Xa
HoI”

“Tai Khoan Uy Thac Nguwoi BPwoc Thanh Toan Bai Dién Cho Nguoi Thu
Hwéng An Sinh Xa H6i Sam”

% POMS GN 00603.010 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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b. Két Hop Quy

N6i chung, ngwdi dwoc thanh toan dai dién khdng dwoc glvi bat ky SSI ndo
cla nguwoi thu hwdng vao tai khoan cé quy khéng phai cia nguwdi thu hudng.
Tai khoan khéng phai ciia nguei thu hwdng cé thé la tai khoan hoat ddong
kinh doanh hoéc tai khoan cé tién thudc vé khach hang khéng can nguoi
dwoc thanh toan dai dién. Tha tuc dé dwoc goi 1a “két hop”.22 Néu quy vi két
hop quy, hanh dong do sé dwoc xem xét la quan ly sai quy cia nguwoi thy
hwdng. SSA cling cé thé coi né la gian lan. Néu SSA nghi ng® gian 1an, ho
c6 thé kiém toan hoac diéu tra quy vi.

Viéc két hop co thé 1am tdn thwong nguwdi thu hwdng theo nhirtng cach khac.
Théng thweng, it nhat 2 thang phuc i SSI cla ngudi thu huwéng dwoc bao
vé khadi ch no.28 Tuy nhién, néu quy vi két hop SSI ciia ngudi thu hwéng voi
khodn tién khac, diéu do khién cho moi ngwdi khé nhan biét dwoc quy nao
thudc vé nguwdi thu hwdng. Sau do, ngudi thu hwéng co thé mat di sy bao vé
do. Nhw vay, chir no cua ngudi thu hwdng hoac ngudi duwgec thanh toan dai
dién cé thé tiép can vao SSI dé tra no.

Tha tuc nay ciing c6 thé gay ra khoan thanh toan vuot mre. Gia st quy Vi
dat SSI vao tai khoan cé tién hoat ddng ctia minh. SSA ¢6 thé nghi rang tién
hoat déng ctia nguwdi dwoc thanh toan dai dién ciing thudc vé ngudi thu
hwéng, diéu nay cé thé dwa ngudi thu hwdng vwot qua gi¢i han ngudn lyc.
Sau do, SSA sé danh gia khoan thanh toan vuwot mirc.

Sé rat kho dé co thé nhan biét dwoc tién hoat dong tr phuic loi SSI ¢6 trong
tai khoan két hop. Quy vi cé thé st dung quy cutia thu hwéng cho cac chi phi
nhw slra chi*a tda nha hodc vé tinh tra tién cho nhan vién. Quy vi khéng bao
gi®& dwoc st dung tién ctia ngwdi thu hwéng dé chi tra chi phi hoat dong.

c. Tha Tuc Ngwei Pwoc Thanh Toan Lién Két

“Tha tuc ngwdi dwoc thanh toan lién két” [a khi nguwdi dwoc thanh toan dai
dién cung cép tat caquy clia ngudi thy huwéng cho ca ngudi thu hwédng hodc
bén thir ba tham gia quan ly. Bén thir ba c6 thé 1a ca nhan hoéc té chirc.

3" POMS GN 00603.010 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
38 42 U.S.C. § 407 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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SSA khéng khuyén khich thi tuc nay. Hoat déng v&i tw cach ngudi dwoc
thanh toan lién két cé thé dan t&i viéc SSA loai quy vi khai vai trd ngudi dwoc
thanh toan dai dién.=2

Tha tuc ngwdi dwoc thanh toan lién két thwdng xay ra khi ngudi thu hwéng
sbng & xa ngudi dwoc thanh toan dai dién. Piéu nay co thé xay ra néu nguoi
thu hudng sbng trong nha tap thé hodc st dung nha cung cép noi & doc lap
(ILS). Ngwdi dwoe thanh toan dai dién séng & xa sé ky ngan phiéu glri toan
bd sb tién SSI hang thang truc tiép cho bén thir ba. Bén thi ba co thé 1a
giam dbc nha tap thé hoac nha cung cap ILS. Sau dé, bén thr ba sé str dung
tién dé tra tién thué nha va cac chi phi khac va cung cap phan tién con lai
duwdi dang P&l cho ngudi thy hudng.

Van Dé C6 Thé Xay Ra véi Thu Tuc Ngwei Dugre Thanh Toan
Lién Ket:

Frank, ngudi dwoc thanh toan dai dién sdng cach nha tap thé Sam dang
séng 50 d&m. Sam da sbng & nha tap thé trong vong 10 ndm. Anh 4y hop tac
v&i giam dbéc nha & tap thé, Adam. Frank va Sam hiém khi gdp nhau do
khoang cach gitra hai ngudi.

M®i thang Frank viét ngan phiéu cho Adam dé nhan toan bd sb tién SSI
$1100 ctia Sam. Adam st dung $1.000 dé tra phi nha tap thé. Sau dé, anh ta
dwa phan tién con lai ($100) dwdi dang P&l cho Sam, vai ngay mét lan.
Frank khéng theo dai thoi diém va cach thire Adam dwa P&l cho Sam.

Vao cudi ndm, Frank goi cho Sam dé kiém tra strc khde. Anh 4y phat hién ra
Sam chi nhan dwoc khoan P&I $60 mbi thang. Sam hiém khi lam viéc voi
Adam dé 1ap ngan sach vé tién P&l ctia minh. Adam néi v&i Frank rang anh
ta khéng biét chuyén gi da xay ra voi s tién bj thiéu $40 méi thang. Anh ta
khéng bao gi® gitr sé ghi chép sb tién ma anh ta nhan dwoc tir Frank.

Khéng t,hé tim ra ai da lay sé tién bj thiéu, $40 méi thang cia Sam sau mot
nam. Két qua la Sam da bi Ilra gat. Anh ay khong the tiéu tién cua minh cho
nhirng th minh can vi ai d6 da danh cap so tién do.

Vi vai tro lién két, ngwdi dwoc thanh toan dai dién khéng thye sw quan ly SSI
clia ngwdi thu hwéng. Thay vao doé, nhiém vu nay dwoc chuyén cho mét bén
khéng cé sw giam sat hoac trach nhiém dbi v&i cach ho x( Iy tién. Ngudi thu

39 POMS GN 00608.044; POMS GN 00605.066 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
17




hwéng ciing khéng thé 1am viéc véi ngudi dwoc thanh toan dai dién ctia minh
dé lap ngan séach cho sé tién clia minh va dap rng nhu cau ctia minh. Tha tuc
nay ciing tao ra nguy co’ quan ly sai, gian lan ho&c trém cap.

SSA khéng phai lic nao ciing cdm tha tuc ngudi dwoc thanh toan lién két.
Néu dwoc phép, phai cé hwéng dan ré rang bang van ban cho bén thir ba vé
cach x&r ly quy cua ngwdi thu huwdng. Ngwdi duwoc thanh toan dai dién cling
can phai lién lac truc tiép thworng xuyén véi ngudi thu huwdng.20

Néu quy vi 1a nguoi duwoc thanh toan lién két véi bén th ba, hdy can nhac
liéu bén thir ba c6 nén tré thanh ngwéi dwoc thanh toan dai dién cia nguoi
thu hwéng hay khéng. Diéu nay co thé hiéu qua t6i wu néu bén thir ba biét rd
nguwoi thu huwdng va twong tac véi nguwdi thu hwédng méi ngay. Néu quy vi la
bén lién két vi quy vi sbng qua xa ngwdi thu hwdng, hay can nhac gilp nguoi
thu hwéng tim nguei dwoc thanh toan dai dién khac gan hon. Quy vj ciing c6
thé giup ngwdi thu hwédng tré thanh ngwdi dwoc thanh toan clia chinh minh
néu ngudi d6 cé kha nang.

Sam noi v&i Frank rang anh cam thay san sang dé tré thanh nguoi duoc
thanh toan cua chinh minh. Frank dong y. Anh ay lam viéc voi Sam dé dua
ra ké hoach giup Sam quan ly tien cia minh.

Frank bat diu bang cach tang P&l cia Sam v&i hwdng dan rd rang bang van
ban rang Sam nén danh khodan d6 cho tién thué nha va hoc phi. Sam ciing
can phai gitr di khoan tién con lai cho khodan tro cap va tiét kiém. Frank dat
phan tién con lai vao tai khoan thanh toan ca nhan ctiia Sam va theo ddi chi
tiéu cta anh ay.

Frank cling giup Sam hai thw tir ban bé, chuyén gia tri liéu va bac si, nhirng
ngwdi hd tror anh tré thanh nguwdi dwoc thanh toan dai dién cla chinh minh.
Ho viét rang Sam da tang cwdng kha nang x& ly tién cta minh. Vi du, ho noi
Sam da c6 trach nhiém nhw thé ndo khi tiét kiém P&l ctia minh méi thang
thay vi mua keo. Nh& d6, bénh tiéu dwéng cda anh dy da duwoc cai thién.

40 POMS GN 00605.066 (Quay lai Tai Liéu Chinh)
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VI. Giup Ngwei Thu Hwéng Tré Thanh Ngwéi Dwoc Thanh
Toan Cuaa Chinh Minh

Nguwdi dwoc thanh toan dai dién nén can nhéc liéu ngudi thu huwdng cé thé tré
thanh nguwdi dwoc tra tién cha chinh minh khéng. Bé dat dwoc muc tiéu nay,
hay lam viéc v&i ngudi thu hudng dé dwa ra ké hoach tdng cwdng sy doc lap.
Vi du: quy vi c6 thé cung cap cho ngudi thu hwéng nhiéu P&l hon dé tra tién
thué nha va héa don cuia chinh ho. Béng thdi, quy vi phai d@m bao rang ngudi
thu hwdng dang theo kip trach nhiém mé&i cia minh. Nguwoi dwoc thanh toan
dai dién cling c6 thé lam viéc v&i cac doanh nghiép dia phwong dang tin cay
dé gitp nguoi thu hwéng giao dich tai chinh.

Cung cap qua nhiéu kiém soat tai chinh cho ngwdi thu hwéng co thé dwoc
coi la tha tuc nguoi dwoc thanh toan lién két. SSA c6 thé nghi rang quy vi
khong con lam nhiém vu ngudi dwoc thanh toan dai dién niva. D& ngan diéu
nay, quy vi nén cé mot ké hoach rd rang bang van ban cho ngudi thu huéng
biét nén tiéu tién cla minh nhw thé nao.

Thu thap bang chirng rang ngudi thu hwédng cé thé quan ly tién cta minh.
Ban be, gia dinh, chuyén gia tri liéu va tham chi doanh nghiép dia phwong
déu co thé gitp d& vdi qua trinh nay. Ho cé thé viét tuyén bd hé tro kha nang
tw quan ly tién cla ngwdi thu hwéng. 4

Sau d6, néu ngudi thu hwédng mudn tré thanh nguwdi dwoc thanh toan cla
chinh minh, hay lién hé v&i van phong SSA dia phwong. Yéu cau ho xem xét
néu ngudi thu hwdng cé thé quan ly SSI clia chinh minh.%2 Tao yéu ciu nay
bang van ban va dinh kém ban sao cla tat ca cac tuyén bd hé tro.

VII. Dich Vu Ngw&i BDworc Thanh Toan Pai Dién Cuaa Quy vi
Rat Can Thieét!

Vai trd ctia quy vi la nguwdi dwoc thanh toan dai dién rat quan trong dbi voi
ngudi thu hwdng. Viéc quy vi quan ly can than quy cla ngudi thu huwéng sé

41 POMS GN 00502.050 (Quay lai Tai Liéu Chinh)

42 Xem trang 22 cua tai liéu nay dé biét mau quy vi can. Quy vi phai lién hé
v&i van phong SSA dia phwong dé& nhan danh gia va dién truc tiép vao mau
don. (Quay Lai Tai Liéu Chinh)
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gilp ho mua dwoc thir minh can va tiét kiém tién. Giip ngudi thu hudng tiét

kiém tién phuc vu loi ich tét nhat va tang tinh ddc lap ctia ho. Quy vi dong vai
trd thiét yéu trong viéc day cac kj nang séng nhu lap ngan sach, ké khai, can
bang va mua sam véi wu dai tbt nhat. Xin cdm on quy vil
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PHU LUC SSA
Tong Quan Vé Khang Cao

Quyét Pinh Ban Piu

P
A ”

Néu quy vi khéng déng y v&i “quyét dinh ban dau” ctia SSA, quy vi c6
nhiém vu hé tro' va bién hd cho ngudi thu hwdng khi khang cao. Quyét
dinh ban dau cé thé bao gém kha ndng hoi du diéu kién, sb tién phuc loi,
khodn thanh toan vuot mirc va tr chdi yéu cau trd thanh ngudi duoc
thanh toan cua chinh minh t&r nguwoi thu hudng.

60 ngay dé ndp sau khi quy vi nhan
duwoc thdng bao/quyét dinh khong
c6 loi* *(10 ngay dé yéu cau tiép
tuc thanh toan day da trong thoi
gian khang céo ban dau).

Tai Xét
e Nhan vién SSA trong van phong thuc dia (FO) c6 thé quyét dinh
khang céo.

e Quy vi c6 thé yéu cau cudc hop véi mot nhan vién diéu tran hoac
xem xét tredng hop trén gidy t& mét minh. Quy vi cé thé mang dén
nhan ching va bang chirng mai.

e St dung Biéu Mau SSA-561 hodc SSA-789 hodc viét thw cho SSA
(thwdng la cho FO) dé yéu cau tai xét.

60 ngay dé nop sau khi quy vi
nhan dwoc quyét dinh tai xét*.
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Phién Diéu Tran

e S dung Biéu Mau HA-501 hoac viét thw cho SSA (thwéng 1a cho
FO) dé yéu cau khang cao.

e Khiéu nai sé dwoc quyét dinh b&i thAm phan luat hanh chinh (ALJ)
tai Van Phong Phan Xét va Banh Gia (ODAR) dia phuong.

e Quy vi c6 thé yéu cau xem lai hd so (OTR) dwa trén gidy t& néu van
dé nay don gian. Néu yéu ciu do khoéng dwoc cap, quy vi sé c6 mot
phién diéu tran.

e ALJ c6 thé goi chuyén gia nghé nghiép va/hodc chuyén gia y té. Quy
vi c6 thé mang dén nhan chirng va cung cap bang chirng nd sung.

e Thuw bién ho trwdc khi diéu trdn va bang chirng méi dwoc khuyén
nghi trwdc khi diéu tran.

60 ngay dé nop tir khi nhan duoc
quyét dinh diéu tran.

Ho6i Pong Khang Cao

e Khang cdo sé duwoc quyét dinh béi Hoi BDdng Khang Céo (AC) tai
Virginia ma khéng can phién diéu tran.

e AC sé cap, tir chdi hoac bac bé yéu cau cla quy vi ma khdng can
nhin vao céc loai gidy chirng nhan.

e S dung Biéu Mau HA-520 hoac viét thw cho SSA (thwéng 1a cho
ODAR) dé yéu cau xem xét.

e Né&u quy vj khdng c6 thei gian dé glri thw bién ho hodc bang chirng
m&i v&i yéu cau xem xét, quy vi c6 thé ndp yéu cau bang van ban dé
c6 thém thdi gian nép bang chirng.

60 ngay dé ndp tir khi nhan duoc
thédng bao ctia Hoi Bdng Khang Cao.

22



Tda An Lién Bang

Khang cao cta quy vi s& dwoc quyét dinh bédi mot thAm phan tai Toa
An Khu Vuc Hoa Ky ma khéng can xét xtr.

Pay 1a qua trinh ndp chinh thirc hon. Quy vi can phai kiém tra quy
dinh tda an dia phwong ctia quy vi dé biét chi tiét.

C6 khodn phi dé nop tai Toa An Khu Vue. Néu ngudi thu hwéng
khéng dd kha nang tra phi, ho c6 thé glvi yéu cau tién hanh V&i Tw
Cach Nguw¢&i Ngheo.

Quyét dinh sé dwa trén bang ghi bang van ban bao gbm tat ca céac
ban trinh bay va khang cao da ndp. Quy vi ciing dw kién phai nop
mot ban tém tat phap ly chinh thirc dé hd tro khang cao ctia minh
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Disability Rights California dugrc tai tro béi nhiéu nguén khac nhau. Bé co6
danh sach day da cac nha tai tro, hay truy cap trang web cla chung ti,
https://lwww.disabilityrightsca.org/pod/list-of-funding-grants-and-contracts.
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