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Bat Nat va Quay Roi Hoc Sinh Khuyét Tat

An Pham Sé 5512.05 Vietnamese — Thang 10 Nam 2020

An pham nay tém tat vé tinh trang bat nat va quay roi hoc sinh
khuyéttat. An pham nay:

e Gidi thich vé hanh vi bat nat va quay roi; ,

e Giai thich cac nghia vu cua hoc khu theo luat lién quan dén
hanh vi bat nat va quay rbi; va

e Duwa ra nhirng cach kha thi dé giai quyéttinh trang bat nat
va quay rdi hoc sinh khuyét tat théng qua quy trinh IEP va
cac thud tuc khac.

1. Bat Nat La Gi?

Bat nat 1a hanh vi khdng mong mudn lién quan dén viéc mot
nguw®icé nhiéu quyén Iwc hon nguwdi khac. Sw mat can bang vé
quyén lwc co thé thue sy ton tai hodc c6 thé cdm nhan. Vi du vé cac
dang quyeén luc co thé bi mat can bang bao gdm thé Iwc, viéc biét
diéu gi do khién ngwdi khac cam thay xau ho hodc sir noi tiéng. Ke
bat nat c6 thé str dung cac dang quyén lwc nay dé kiem soat hoac
lam hai nguwdi khac. Hanh vi khéng mong mudn 13p lai hodc cé thé
l&p lai.* Tinhtrang bat nat tén tai & nhiéu hinh thirc, chang han
nhw:

e Bat nat béng I&i néi 1a ndi hodc viét nhirng diéu ac y va co thé
bao gobm tréu choc, goi tén va de doa;

e Baét nat bang vii lwc la 1am tdn thwong co thé hodc dé dac cla
ngwoikhac va co thé bao gom viéc danh, ngang chan, da, nho
nuwdc bot, xd day hodc lay va pha dé clia ngudi khac;

e Bétnatvé mat xa hdi la lam tdn thwong danh tiéng hodc cac
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mdi quan hé cltia nguwdi khac. Diéu nay cé thé bao gdm viéc
tung tin dén, cb y c6 1ap ai do, doi tién hodc tai san, hoac doa
dam hoac de doa ngudi khac;

e Béat nat trén mang |a hanh vi bat nat xay ra qua nhirng
phwong tién nhw dién thoai di dong, may tinh hoac
Internet. Diéu nay c6 thé bao gébm “glri, dang hodc chia sé
ndi dung cé hai, khdng dung sw that hoac ac y vé ngudi
khac”.?

Luat phap dinh nghia bat nat 1a nhirng 10 nGi hodc hanh déng cua
mot hoc sinh g’(“)i vg’yi mot hoc sirlh kﬂhéc.}E)é dwoc xac dinh |la bat nat,
hanh vi nay dan dén hoac cé thé dan dén:

Nb&i so bi tdn hai dén than thé hoac tai san;

Anh hwéng xau dén stre khde thé chat hoac tinh than;

Anh hwéng dén thanh tich & truéng; va

Anh hwéng dén viéc tham gia vao cac hoat ddéng va dich vu cta
trwong.®

2. Quay Roi Ngwei Khuyét TatLa Gi?

Quay rbi ngudi khuyét tat 1a “hanh vi de doa hodc lam dung” dbi
v&i hoc sinh dwa trén tinh trang khuyét tat.* Quay réi ngudi khuyét tat
c6 thé xay ra theo nhiéu cach khac nhau. Biéu nay c6 thé bao gom
cac |oi néi va goi tén, cac cau viét ra hodc cac hanh déng v lwc.®
Hanh vi quay réi ngudi khuyét tat khdng nhét thiét phai nham vao mét
ngwoicu thé, khdng nhat thiét phai Iap di 1ap lai va khdng nhat thiét
phai cb y gay hai.® Cac hoc sinh khac va nhan vién cla trwéng, chang

2 https://www.stopbullying.gov/cyberbullying/what-is-it

3 Cal. Ed. Code Secs. 32261(f), 48900(r)(1). ‘

“* Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (Thw G&ri Dong Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), co san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharasslitr.html

5 Dear Colleague Letter, October 26, 2010 (Thw Gtri Dong Nghiép, Ngay
26 Thang 10 Nam 2010), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleagque-201010.html
¢ Dear Colleague Letter, October 26, 2010 (Thw G Ddng Nghiép, Ngay
26 Thang 10 Nam 2010), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-201010.html
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han nhw gido vién va ngwoi quan Iy, cé thé thuc hién hanh vi quay roi
nguwoikhuyét tat. Bat nat cling co6 thé dwoc coi la quay réi néu hanh vi
nay dwa trén tinh trang khuyét tat cua hoc sinh.

Khi hanh vi quéy rdi khién hoc sinh khuyét tat khéng thé hoc
hoac tham gia vao cac hoat ddng & tridng nhw binh thudng, thi day
duoc goi la “méi tredng hoc tap thu dich”. Hanh vi quay rbi nguo
khuyét tat cé thé tao ra mot méi trworng hoc tap thu dich. Biéu nay xay
ra khi hanh vi quay rbi mang tinh ‘nghiém trong, phd bién va lap di 1ap
lai dén mirc khién hoc sinh khuyét tat khéng the tham gia hoac huwéng
lgi tr cac hoat déng hoac dich vu cua trwong.’

3. Lam Thé Nao bé Téi Biétliéu Con Minh C6 Pang Bi Bat
Nat hay Quay Réi Khéng?
Chuy dén tré va bat ky thay déi nao vé hanh vi, tam trang hoéc
ngoai hinh cua tré nhuw:

Thay dbi trong viéc an ubng va ngu nght;

Piém sb va thanh tich & trwdng gidm sut;

Trén hoc, bd hoc, di hoc mudn hodc té thai dd khéng thich dén truong;
Bi thwong nhuw vét cat, vét bam tim, hodc quan do bj rach; va/hoac
Tramcam, lo I&ng, cd don hodc tu ti.

Dai khi hoc sinh khuyét tat khéng biét rang minh dang bi bat nat
ho&c quay roi. Biéu quan trong la phu huynh phai trod chuyén véi con
minh va héi vé moi quan hé cta con véi cac hoc sinh khac. M6t so
tré cé thé khéng hiéu réng viéc bj bat nat hodc quéy rdila co hai. Tré
c6 thé khong cho nguwdi I0n biét rang tré dang bi bat nat hoac quay
r6i.2 Vi vay, diéu quan trong la phai bao v&inha treong vé bat ky
diéu gi c6 vé nhw la bat nat hodc quay rbi.

3. Luat Nao Piéu Chinh Hanh ViBat Nat va Quay Ro6i Nguoi
Khuyeéet Taté Trwong?

" Dear Colleague Letter, October 26, 2010 (Thw Gri Ddng Nghiép, Ngay
26 Thang 10 Nam 2010), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-201010.html

® Dear Colleague Letter, August 20, 2013 (Thw Gtri Dong Nghiép, Ngay 20
Thang 8 Nam 2013), co san tai:
https://www?2.ed.gov/policy/speced/quid/idea/memosdcltrs/bullyingdcl-8-20-
13.pdf.
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Bat nat va quay roi ngudi khuyét tat co thé la mét hinh thirc phan
biét di xtr vé tinh trang khuyét tat, day la hanh vila bat hop phap. Luat
lien bang yéu cau cac truérng cung cap co hdi giao duc binh dang cho
tat ca hoc sinh, ké ca hoc sinh khuyét tat.°

Muc 504 ctia Pao Luat Phuc Hbi Chirc Nangnam 1973 (“Muc
504”) cAm phan biét dbi x&r dwa trén tinh trang khuyét tat va ap dung
cho bat ky treng nao nhan tién clia lién bang.'® Tiéubé Il ctia Dao
Luat Nguoi My Khuyét Tatnam 1990 (“Tiéué I’) ciing cdm phan biét
dbi xtr dwa trén tinh trang khuyét tat, nhwng ap dung cho tat ca cac tb
chirc tiéu bang va dia phwong, cho du ho ¢ nhan tién cta lién bang
hay khong.' Bat nat va quay réi nguoi khuyét tat co thé la mét hinh
thire phan biét doi x&r vi pham ca Muc 504 va Tiéu Dé II.*> Quay roi
cling c6 thé vi pham cac quyén dan sy khac, lam dung tré em va luat
hinh su.

Cac trwong cong lap & California cé nghia vu cung cép co hoi
gido duc binh déng cho hoc sinh.** Hoc sinh ¢6 quyén “thamdwy cac lop
hoc trong cac hoc s& an toan, an ninh va yén binh.”** Hoc sinh trdng
cong c6 quyén khoéng bi phan biét déi xtr hodc quay réi.*®> Hanh vi quay
roi & trwd'ng dwa trén tinh trang khuyet tat gay nguy hiém dén quyén
nhan co hdi gido duc binh déng.*®

® Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (Thw G&ri Déng Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), co sén tai:
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassiltr.html.

19 Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (Thw Gri Dong Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassltr.html.

1 Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (Thw Gtri Dong Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassltr.html

12 Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (Thw G&ri Dong Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), co sén tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassltr.html.

13 Cal. Ed. Code Sections 201(a)-(c).

14 Cal. Ed. Code Section 33261(a).

15 Cal. Ed. Code Sections 201(a)-(c).

16 Cal. Ed. Code Sections 201(a)-(c).
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a. FAPE

Truwdng hoc phai cung cap chwongtrinh giao duc cong mién phi
va phu hop (“FAPE”) cho hoc sinh khuyét tat c6 Chwong Trinh Giao
Duc Ca Nhan (“IEP”) hodc Ké Hoach 504.%" Cac trwdng c6 nghia vu to
chire cude hop IEP dé tim hiéu &nh hwéng clia hanh vi bat nat déi voi
hoc sinh. Néu dich vu ctia hoc sinh bj &nh hudng béi hanh vi bat nat,
thi tred'ng hoc phai khac phuc tinh hinh dé. Ho phai dam bao rang hoc
sinh khong tir chéi dich vu gido duc.'® Hanh vi quay roi nguoi khuyet
tat1am tén hai dén viéc hoc tap cua hoc sinh khuyet tat co thé khién
hoc sinh d6 khéng nhan dwoc FAPE. Diéu nay Ia do kha ndng hoc
sinh dwoc hwdng lgi tlr chwong trinh gido duc cda tré da bi giam di.*°

i. Lam Cach Nao Phu Huynh Co Thé Sir Dung Quy Trinh
IEP dé Giai QuyétHanh ViBat Nat?

Néu phu huynh nghi rang dira con bi khuyéttat ctia minh dang bj
bat nat & trirong, ho nén bao cho trvdng ngay 1ap tire. Phu huynh cling
c6 thé mudn yéu cau mét cude hop IEP. Cudc hop IEP la thoi dlem thich
hop dé trao dbi v&i nhan vién truérng hoc nhivng méi lo ngai vé tinh trang
bat nat.

Néu phu huynh tin rang viéc bat nat c6 thé anh huéng tiéu cwc dén
con cua ho hoac tinh hinh hoc tap cla con & trwdng, ho cling c6 thé lam
don yéu cau danh gia. Phu huynh c6 thé yéu cau danh gia tinh trang stc
khée tinh than va tinh cdm ctia con minh. Panh gia nay cé thé giup phu
huynh va nhém IEP tim dwo'c cac dich vu phu hop dé gitp gidm tac
ddng cuia hanh vi bat nat déi véi tré va chwong trinh gido duc cua tré.

7 Dear Colleague Letter, October 21, 2014 (Thw G&ri Déng Nghiép, Ngay
21 Thang 10 Nam 2014), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-
201410.pdf.

18 Dear Colleague Letter, October 21, 2014 (Thw Gtri Déng Nghiép, Ngay
21 Thang 10 Nam 2014), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-
201410.pdf.

19 Dear Colleague Letter, July 25, 2000 (T hw G&ri Déng Nghiép, Ngay 25
Thang 7 Nam 2000), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassltr.html.



https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-201410.pdf
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-201410.pdf
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-201410.pdf
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-bullying-201410.pdf
https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/disabharassltr.html

Taicudc hop IEP, diéu quan trong la phai néu ré rang hanh vi bat
nat lam ton hai dén viéc hoc tap clatré & trwdng. Hanh vi bat nat can
dworc gidi quyéettrong IEP dé hoc sinh nhan dwoc FAPE.

C6 nhiéu muyc tiéu, sw diéu chinh va dich vu cé thé dwoc dwa
vao IEP cla tré dé giai quyét tinh trang bat nat. Duéi day 1a mot sb
vi du vé cac muc tiéu va bién phap can thiép cta IEP cé thé giai
quyét cac van dé vé bat nat:

Xay dwng cac kj nang xa hdi. Hoc sinh c6 thé tim hiéu vé cach
twongtac xa héi phu hop va hoc cach phan biét hanh vi bat nat la
gl.

Phat trién cac méi quan hé tich cwec. Nhirng hoc sinh c6 thé
phat trién cac mbi quan hé tich cwe va tinh ban s& cé nhiéu kha
nang tw tin hon. Sau dé, tré c6 thé c6 nhiéu céng cu hon dé xi ly
hanh vi bat nat.

Phat trién ky nang tw bién ho. Tré cé thé hoc cach phan trng
thich hop khi bj bat nat. Biéu nay bao gébm cach thirc va thoi
diém nai voi nguwdilen, noi “Dirng lai” hoac tranh xa cac tinh
hudng cang thang.

Giam sat hoac tach khéi nhivng ké bat nat. IEP c6 thé 1ap ké
hoach dé hoc sinh dwoc nhan vién nha truéng theo ddi hodc che
ché hoac tach khdi nhirng ké bat nat. Vi du: hanh lang hodc phia
sau xe buyt co thé 13 nhirng noi xay ra tinh trang bat nat. Tuy
nhién, hay than trong rang nhirng bién phap nay khong" trung
phat” dua tré bi bat nat. Ho khéng nén dé tré trong mot méi trudng
qué han ché hodc lam mét di co hdi twong tac véi ban bé tich cuec.

Tw van hoéc cac dich vu hé tror khac. Day co thé la cudc tw van
hoac tham héi khéng chinh thire v&i gido vién, co van hwong dan
hodc hiéu trwdng, nhirng ngu®i ma hoc sinh cé thé tim dén khi tré
bi bat nat.

Tw van va hwéng dan kién thire cho phu huynh. Chuo’ng trinh
tw van cho phu huynh cé thé glup phu huynh hiéu cac nhu cau cla
con minh va giup ho c6 duwoc cac ky nang dé hd tro IEP cla tré.

Giao duc nhanvién trwedng hoc va/hoac ban bé. Nhan vién
nha trwd'ng cé the dwoc giao duc vé chinh sach va thd tuc doi
v&i hanh vi bat nat cua tredng.



Danh sach nay khong bao gébm moi cach dé giai quyét tinh trang bat
nat. Giong nhw bat ky khia canh nao cua IEP, cac muc tiéu, phwong
tién va dich vu phai dwoc thiét ké cho cac nhu cau riéng cua tré.

4. NghiaVu Ctia Hoc Khu Trong Viéc Giai Quyét Hanh Vi Bat
Nat va Quay Roi & Trwong La Gi?

a. Quay Roi

Sau khi truong biét hoac nén biét rang hanh vi quay rbi gitra cac
hoc sinh da xay ra, thi nha trwdng phai cé hanh dong ngay lap tirc va
thich hop dé diéu tra.?° Néu hanh vi quay rbi da xay ra, trwdng phai
thwe hién cac buwéc nhanh chéng va hiru ich dé tim cach cham dut
hanh vi quay rdi va ngan chan hanh vi dé tai dién.?

b. Ky Luat

Tai California, mét hoc khu c6 thé dinh chi ho&c dudi hoc
hoc sinh néu tré c6 hanh vi bat nat, k& ca bat nat trén mang.? Hoc
sinh tr I6p 4 dén I6p 12 c6 thé bi dinh chi hoac dudi hoc. Dieu
nay co thé xay ra neu glam thi hoac hiéu truong nhan thay rang
hoc sinh da co6 y tham gia vao cac hanh vi quay réi, de doa hoac
doa dam. Hanh vi d6 phai nghiém trong dén mirc anh hwdng dén
cong viéc clia lop va tao ra mét moi trwong tha dich.?

c. Chinh Sach Chéng Bat Nat
Luat ti,éu bang quy dinh cac trwd'ng hoc phai co chinh sach chdng
phan biét doi xtr va chong bat nat trong trvdng. Biéu nay bao gom hanh
vi bat nat va quay roi dt_ya‘trén cac dép diém thwc té hoac dac diem ma ai
dé dwoc cho la co, bao gom ca khuyét tat.>* Hoc khu cling phai cé quy

20 Dear Colleague Letter, October 26, 2010 (Thw G&ri Ddng Nghiép, Ngay
26 Thang 10 Nam 2010), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-201010.html.
2! Dear Colleague Letter, October 26, 2010 (Thw Gtri Dong Nghiép, Ngay
26 Thang 10 Nam 2010), c6 san tai:
https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/letters/colleague-201010.html.
22 Cal. Ed. Code Section 48900(r).

23 Cal. Ed. Code Section 48900.4.

24 Cal. Ed. Code Sections 234-234.5.
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trinh khiéu nai.?> Quy trinh khiéu nai phai bao gom lich biéu dé diéu tra
va gidi quyét khiéu nai. Hoc khu cung phai co quy trinh khang cao, trong
trwerng hop phu huynh khéng déng y v&i cach gidi quyét khiéu nai cia
hoc khu.?®

Hoc khu phai d&m b&o rang nhirng ngu®i bao cao hanh vi phan
biét dbi xt, quéy rbi, de doa va bat nat trong treding hoc dugcbdo vé va
danh tinh cta ho khong bi chia sé v&i nhirng ngui khac.?” Ho cling phai
yéu cau nhan vién cla trudng thye hién cac budc dé giap d& ngay lap
tire. Neu nhan vién nha trwong chirng kién hanh Vi phan biét dbi xr,
quay rbi, de doa hodc bat nat, ho phai tro giup néu viéc dé la an toan dé
thuc hién.28

Quy vi cd thé yéu cau ban sao cta chinh sach phan biét déi xt,
quay rdi, de doa va bat nat cling nhw quy trinh khiéu nai cia hoc khu. Hoc
khu ctia quy vi cé thé co chinh sach va quy trinh khiéu nai trén trang web.
Néu ngén ngilr chinh clia quy vi khédng phai la tiéng Anh, quy trinh khiéu
nai phai dwoce dich.®

5. Lam Thé Nao Pé Quy Vi C6 Thé Nhan Bwec Tre Gitp Khi
Hoc Khu Khéng Bao Vé bwoc Hoc Sinh Khuyet Tat Trwéc
Hanh ViBat Nat va Quay Roi?

Néu trwérng hoc khdng bao vé dwoc hoc sinh khuyét tat khéi hanh vi
bat nat hoac quay rdi, phu huynh c6 thé ndp Thi Tuc Khiéu Nai Péng
Nhat (“UCP”) cho hoc khu. Vui l6ng kiém tra trang web cta Hoc Khu hoac
van phong ciia Hoc Khu dé c6 ban sao Tha Tuc Khiéu Nai Déng Nhét cua
Hoc Khu. Phu huynh cling ¢6 thé ndp Pon Khiéu Nai UCP dén Van
Phong Khiéu Nai vé Céng Bang Giao Duc UCP tai S& Giao Duc
California. Trang web la http://www.cde.ca.gov/re/cp/uc/.

Phu huynh ciing c6 thé nép don khiéu nai dén Van Phong Dac
Trach Dan Quyén clia Bo Gido Duc Hoa Ky vé cac cao budc phan biét
dbi xtr khuyét tat co thé cu thanh vi pham Muc 504 ctia Dao Luat Phuc
Hb6i Chire Nang hodc TiéuDé Il clia Pao Luat Nguwdi My Khuyét Tat.
Trang web la https://www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/docs/howto.htmil.

2 Cal. Ed. Code Section 234.1(b).

26 Cal. Ed. Code Sections 234.1(b)(2)-(3).
27 Cal. Ed. Code Section 234.1(g).

8 Cal. Ed. Code Section 234.1(b)(1).

29 Cal. Ed. Code Section 234.1(b)(4).
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Néu hoc khu khéng tuan theo cac luat hodc tha tuc gido duc déc
biét hogc khong thire hién nhirng gi dé dwoc thda thuan trong IEP cla
tré, phu huynh c6 thé nép don khiéu nai vé viéc tuan tha véi S& Gido Duc
California. Trang web la https://www.cde.ca.gov/sp/se/qa/cmpintproc.asp.

Ngoai ra, néu cé bat déng véi hoc khu vé nhirng gi nén dwa vao
IEP cua tré, phu huynh cé thé yéu cau phién diéu tran theo tha tuc phap
ly. Quy vi cd thé tim thém théng tin vé thl tuc khiéu nai va tha tuc phap ly
trong an pham Quyén va Trach Nhiém vé Giao Duc Dac Biét, dwoc cung
cap truc tuyén tai: https://serr.disabilityrightsca.org/

6. Khiéu Nai Mau
a. Khiéu Nai Mau gtvi dén Hiéu Trwéng Trwd'ng Hoc

[Ngay]

T&i:  [Tén Hiéu Trudng Trurong Hocl
[Tén Truong]
[Dia Chi Truong]

Tw: [Tén phu huynh] ‘ ] ]
_ [Piachi cua phu huynh bao gom Dja Chi Buong Pho, Thanh Pho,
Tiéu Bang va Ma Zip]

V& Viéc: [Tén hoc sinh]
Lép [Cép Lopl]
Ngay Sinh: [Ngay sinh ctia hoc sinh]

Kinh gtvi [Hiéu Truong Truong Hocl:

T6iviét thw nay dé thong bao vai quy vi rang con toi, [tén hoc sinh],
dang bj bat nat va quay réi & trwdng. Con t6i la hoc sinh khuyet tat. Con
t6i gap phai tinh trang khuyet tat sau: [néu ré tinh trang khuyét tat]. Toi
tin rang hanh vi quay rdi nay dwa trén tinh trang khuyét tat ctia con téi.

Con tdi da bi quay rdi b&i [tén cia (nhiing) ké quéy réi]. Hanh vi nay da
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xay ra vao [ngay hoac khoang thoi gian tuong dbi], khi [mé6 ta (céc) sw
viéc cang chi tiét cang tof].

Khi hanh vi nay xay ra [tén (cac) nhan chung] da ching kién va [phén i
ting cua hol]. Con tbi da théng bao v&i [tén cua nhan vién trurong hoc] vé
(cac) sw viéc nay vao [ngay hodc khodng thoi gian tuong déi]. Phan ing
cta ho 1a [mé td phan tmg cta nhén vién truong hoc). T6i duwoc biét vé
(cac) sw viéc nay khi [mé ta quy vi da biét duoc nhuw thé naol.

Hanh vi bat nat va quay réi ngudi khuyét tat nay da anh hwéng dén kha
nang tiep can giao duc cua con téi va dan dén nhirng hau qua tiéu cuc
sau:

[mé té céc tac dong, bao gom cac ton thuong hodc dnh hudng vé thé
chat/cam xuc, nhu cau diéu tri y té/tamly va tac dong dén viéc tham du,
tham gia ciing nhwthanh tich vé hoc tap hodc hoat dong cua trurong].

Nhuw quy vi c6 thé biét, con t6i 1a hoc sinh khuyéttat, c6 Chwong Trinh
Giao Duc Ca Nhan (IEP)/Ke Hoach 504 [chon, néu thich hop]. Luat lién
bang va tleu bang bao vé quyén cla hoc sinh khuyet tat khéng bi bat nat
va quay rdi dwa trén tinh trang khuyét tat ma can tré hoac tor chdi co hoi
tham g|a hoac huéng lgi twr glao duc. Hon nira, luat cua California yeu
cau cac hoc khu phai ap dung cac chinh sach cdm phan biét ddi xtr, quéy
r0| va bét nat, taora quy trinh khleu nai d& nhan va diéu tra cac khleu nai
vé hanh vi phan biét dbi x&¢, quéy rbi va bat nat, ddng théi cung cap chinh
sach nay cho phu huynh va hoc sinh.

Toiyéu cau duoc nhan ban sao chinh sach ctia Hoc Khu vé hanh vi bat
nat va quay rbi. Téiyéu cau quy vi diéu tra va gidi quyet van dé nay cang
sém cang tét. Vui Iong cho t6i biét, bang van ban, két qua diéu tra cla
quy vi va nhung bwdc quy vi da thwe hién dé giai quyét van dé nay, va dé
dam bao van dé sé khéng xay ra trong twong lai.

T6i cling mudn yéu ciu to chirc mot cudc hop vé Chwong Trinh IEP/Ké
Hoach 504 [chon mdt, néu thich hop] cang som cang t6t dé thao luan vé
cac phwongtién, dich vu va/hoac s hd tro c6 thé cé nham gidi quyét
van dé nay.

Cam on quy vi da lwu tam kip thdi dén van dé nay.
[Chir Ky cua Phu Huynh]

[Ngay]



b. Khiéu Nai Mau giri dén Sé& Giao Duc California

[Ngay]
T & California Department of Education
Sharon Felix-Rochon, Director of Office of Equal
Opportunity
1430 N Street, Suite 4206
Sacramento, CA 95814
Tuw: [Tén phu huynh]

[Dia Chi ctia Phu Huynh bao gém Dja Chi Buong Pho, Thanh
Phé, Tidu Bang va Ma Zip]

Kinh gtri Ba Felix-Rochon,

T6iviét thw nay dé ndp don khiéu nai vé [tén hoc khu] vi t6i cam thay
rang con toi, [tén hoc sinh] da bi phan biét doi x¢ moOt cach sai trai dwa
trén tinh trang khuyét tat cta con.

[Tén hoc sinh] hién dang hoc I6p [cap I6p]tai [tén trirong]. Con t6i la hoc
sinh khuyét tat; con mac phai [néu ré tinh trang khuyét tat]. Con c6
Chwong Trinh IEP/K& Hoach 504 [chon, néu thich hop].

[Tén hoc sinh] da bj bat nat va quay rbi & truwérng vi tinh trang khuyét tat
cua minh. Hanhvi nay da xay ra vao [ngay hodc khoang thoi gian tuong
doi], khi[mé ta (cac) sw viéc cang chi tiét cang tof].

Khi hanh vi nay xay ra [tén (cac) nhan ching] da nghe hodc chirng kién
va [phan trng ctiia ho]. Con t6i da bao cho [tén va chire danh cua nhén
vién trurong hocl vé nhung sw viéc nay vao [ngay hodc khoang thoi gian
tuong déilva phan &ng cda ho [m6 ta phan ung cua nhén vién truong
hoc]. Téi dwoc biét vé sy viéc nay khi [mé6 ta quy vi da biét duoc nhuw thé
naol.

Toitin rang hanh vi quay roi nay dua trén tinh trang khuyéttat vi [md
ta moi quan hé gitra hanh vi quay roi va tinh trang khuyét tat cua hoc
sinh].

Hanh vi quay roi dwa trén tinh trang khuyét tat nay da tao ra mot moi
trrd'ng hoc tap thu dich can tré kha nang tiép can giao duc cua con toi



va dan dén nhirng hau qua tiéu cwc sau: [mé ta cac tac déng, bao gém
céc tén thuong hodc dnh hudéng vé thé chat/cdm xuc, nhu cau diéu tri
y té/tamly va tac déng dén viéc tham du, tham gia ciing nhw thanh
tich vé hoc tap va/hoac hoat dong cua trurong].

[Quy vi c6 thé ndp don khiéu nai truc tiép véi CDE, nhung néu quy vi da
nép don khiéu nai véi hoc khu truére, thi hdy bao gdbm doan sau). Vao
[ngay quy vi gt thur cho hoc khu], t6i da nép don khiéu nai l&n hoc khu va
t6i da yéu cau ho diéu tra va giai quyét van dé nay

s&m nhat co thé. Dap lai, hoc khu d3 [mo ta phan tmg cuda hoc khu]. Tditin
rang ho da that bai trong nghia vu bao vé con t6i khéi hanh vi phan biét déi
Xt va quay réi dwa trén tinh trang khuyét tat vi [mo ta ly do tai sao phan
(g cla ho khéng gidi quyét day da duoc hanh vi quéy réi nguoi khuyét
taf].

Muc 504 ctia Dao Luat Phuc H6i Chirc N&ng ndm 1973, Tiéubé Il cla
Pao Luat Nguwei My Khuyét Tatnam 1990 va Bo Luat Gido Duc
California, Muc 200, 201, 220, 234 va 234.1 bao vé quyén clia hoc sinh
khuyét tat khéng bi phan biét doi x&r va quay roi dwa trén tinh trang khuyét
tat ma can tré& hoac tr chdi co héi tham gia hoac hwdng lgi tir giao duc.

Hon nira, theo Bao Luat Giao Duc Ca Nhan Khuyet Tatva Muc 504 cua
Pao Luat Phuc H6i Chire Nang nam 1973, hanh vi quéy r0| nguoi
khuyéttat co thé dan dén viéc hoc khu khéng thé cung cap Gido Duc
Céng Mién Phi va Phu Hop.

Dé giai quyét khiéu nai nay, toi yéu cau phai cé cac bién phap sau day:
[cho b/etnhu’ng diéu quy vi mudn hoc khu thuc hién coi nhw két qua
kh/eu nai cua quy vi, tire la tw van cho hoc sinh, dich vu béi thudng, dao
tao vé phanp:etdo: Xt va quay rbi nguoi khuyét tat cho nhén vién/hoc
sinh, stka dbi cac chinh sach cuaa hoc khu, v.v.].

Toida giri kem [néu r bat ky tai liéu/bang chimg lién quan nao,
bao gobm thuw va cac hinh thiare lién lac khac, quyét dinh, v.v.].

buwng ngan ngai lién hé voi toi vé khiéu nai nay. Cam on quy vi da lwu tam
kip thei dén van dé nay.

Trantrong,

[Chi ky]



[Ngay]

c. Khiéu Nai Mau tir Phu Huynh ciaHoc Sinh Bij Khuyét
Tat Dwéi 18 Tudi gtri t&¥i Van Phong Dac Trach Dan

Quyén®

[Ngay]

T&i: Office for Civil Rights, San Francisco
Office
U.S. Department of Education
50 United Nations Plaza
San Francisco, CA 94102

Tuw: [Tén phu huynh]
[Dia Chi ctia Phu Huynh bao gém Bja Chi Puong Phd, Thanh
Phé, Tiéu Bang va Ma Zip]
[S6 Pién Thoai Cta Phu Huynh]
[Pia chi Email Cda Phu Huynh]

Kinh Gtri Ong/Ba,

T 6i viét thw nay dé nop don khiéu nai vé [tén hoc khu] vi t6i cam thay
rang con toi, [tén hoc sinh] da bi phan biét doi x&r mdt cach sai trai
dwa trén tinh trang khuyét tat ctia con t6i. [ Tén hoc khu] cé dia chi tai
[dia chi hoc khu, bao gébm dia chi duong phd, thanh pho, tiéu bang va
ma zip].

[Tén hoc sinh] hién dang hoc I&p [cAp I&p] tai [tén trvong]. Con tGi la
hoc sinh khuyét tat; con mac phai [néu r6 tinh trang khuyét tat]. Con c6
Chwong Trinh IEP/Ké& Hoach 504 [chon, néu thich hop].

[Tén hoc sinh] da bj bat nat va quay rbi & truwéorng vi tinh trang khuyét tat
cua minh. Hanhvi nay da xay ra vao [ngay hodc khoang thoi gian tuong
doi], khi[mé ta (cac) sw viéc cang chi tiét cang tof].

% Néu nguwoi bi phan biét déi xtr tir 18 tudi tré’ [én, ngudi dd sé& can phai Ky
vao biéu mau khiéu nai va hoan thanh biéu mau chap thuan/mién trr cia
Van Phong Dac Trach Dan Quyén, cé tai:
https.//www?2.ed.gov/about/offices/list/ocr/complaintform. pdf



https://www2.ed.gov/about/offices/list/ocr/complaintform.pdf

Khi hanh vi nay xay ra, [tén (c&c) nhan chiumg] da nghe hodc chirng kién
va [phan tmg cua Ijo]. Con t6i da bao cho [tén va chirc danh cua nhéan
vién trrong hoc] vé nhwng sw viéc nay vao [ngay hodc khoang thoi gian
tuong doil va phan wng cua ho [mo ta phan tmg cua nhan vién truong
hoc]. Téidwoc biét vé sy viéc nay khi [mé té quy vi da biét duoc nhuwthé
nao]. T6itin rang ngay gan day nhat ma [tén hoc sinh] bi phan biét dbi
Xt 1a vao [ngay hodc khoéng thoi gian tuong dbi]. [Néu hanh vi phan biét
doi xtr xay ra hon 180 ngay trudrc, thi quy vi sé can giai thich Iy do tai
sao quy vi cho dén tan bay gio maéi ndp don khiéu nail.

T6itin rang hanh vi quay roi nay dwa trén tinh trang khuyét tat vi [mo
ta moi quan hé gitra hanh vi quay roi va tinh trang khuyét tat cua hoc
sinh].

Hanh vi quay réi dwa trén tinh trang khuyét tat nay da tao ra mot moi
trwéng hoc tap thu dich can tré kha nang tiép can gido duc ctia con
t6i va dan dén nhirng hau qua tiéu cwc sau: [mé ta céc tac dong, bao
gbm céc tén thuong hodc dnh hudng vé thé chat/cam xuc, nhu cau
diéutri y té/tdmly va tac déng dén viéc tham du, tham gia ciing nhw
thanh tich vé hoc tap va/hoac hoat déng cua truong].

Vao [ngay quy vj gth thw dén hoc khu], toi da nop don khiéu nai l&n hoc
khu va téi da yéu cau ho diéu tra va glal quyét van dé cang s&m cang tot.
Dap lai, hoc khu da [mé ta phan ting cua hoc khu]. Taoitin rang ho da
that bai trong nghta vu bao vé con t6i khéi hanh vi phan biét doi xr va
quay rbi dwa trén tinh trang khuyét tat vi [mé ta Iy do tai sao phén tmg
cda ho khéng gidi quyét ddy di duoc hanh vi quéy réi nguoi khuyét tat].
[Néu quy vi ¢ ban sao phan héi ctia khu hoc, hdy dinh kém béan sao
phan héi vao thw caa quy vi]. [Néu quy vi da nop don khiéu nai 1én bat ky
co quan hodc toa an nao khac, vui Iong cung cap ngay quy vi ngp don
khiéu nai, sé truong hop va két qua cta don khiéu nai do).

Muc 504 cua Dao Luat Phuc I-[éi Chirc Nang nam 1973 va Tiéu Pell
cua Dao Luat Ngudi My Khuyéet Tatnam 1990 bao vé quyén cua hoc
sinh khuyét tat khdng bi phan biét di x(r va quay réi dwa trén tinh trang
khuyéttat ma can tr& hoac tir chéi co’ hdi tham gia hodc hudng loi tir
giao duc. Hon nira, theo Dao Luat Giao Duc Ca Nhan Khuyét Tat va
Muc 504 cua DBao Luat Phuc H6i Chire Nang nam 1973, hanh vi quay
rbi nguwdi khuyét tat co thé dan dén viéc hoc khu khdng thé cung cép
Giao Duc Coéng Mién Phi va Phu Hop.



Dé gidi quyét khiéu nai nay, toi yéu cau phai co6 cac bién phap sau day:
[cho b/etnhu’ng diéu quy vi mudn hoc khu thuc hién coi nhw két qua
kh/eu nai cua quy vi, tire la tw van cho hoc sinh, dich vu béi thudng, dao
tao vé phan biét déi xirva quay réi nguoi khuyét tat cho nhan vién/hoc
sinh, stra dbi cac chinh sach cua hoc khu, v.v.].

Toida giri kem [néu r bat ky tai liéu/bang chimg lién quan nao,
bao gobm thwr va cac hinh thare lién lac khac, khiéu nai, quyét dinh,
V.V.].

DPlrng ngan ngai lién hé voi toi vé khiéu nai nay. Cadm on quy vi da lwu
tam kip thoi dén van dé nay.

Trantrong,

[ChiF Ky]
[Ngay]



