
 

្របព័ន��រ�រ�រ និង�រតស៊ូ មតិរបស់រដ��លីហ� �រនី�៉  

�យក�� នេស�កម��� នីតសិម្ប� 
ែខវ �ច� ិ� �� ំ 2015 អត�បទេ�ះពុម�ផ�យេលខ 5401.06 - Cambodian 

1. េតើនរ��នសិទ� ិទទួលជំនួយពី�យក�� នេស�កម�
�� នីតិសម្ប� េហើយេតើ�យក�� នេនះេធ� ��រសេ្រមចេ�យ
រេបៀប�? 

�រសេ្រមចរបស់�យក�� ន�� នតីិសម្ប� (DOR, Department of 
Rehabilitation) ស� អីពីំ�ព�នសិទ�ទិទួល�នជនួំយេលើេស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ គឺ្រត�វែផ�កេលើែត�ពត្រម�វ��ដូច�ងេ្រ�ម ៖ 

(1) �រសេ្រមចេ�យបុគ�លែដល�នគណុសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន ់
ែដលបុគ�លេ�ះមនិ�ំ�ច�់ម�ន� ីរបស់�យក�� នេឡើយ 
េ�យបុគ�លេ�ះប�� កជូ់ន� 
អ�ក�ក�់ក្យសំុជនួំយ�មនុស្ស�នពិ�រ�ព�ង�យ ឬខួរក�ល ។ 
�ក្យ� “បុគ�លែដល�នពិ�រ�ព” (“individual with a disability”) 
�នន័យ� អ�ក�ក់�ក្យសំុ�មនុស្សែដល�នពិ�រ�ព�ង�យ 
ឬខួរក�ល ែដលបង�រឲ្យ�នឧបសគ��៉ង�� ំងចំេ�ះ�រ�រ 
េហើយអ�ក�ក�់ក្យសំុ�ចទទួល�ន្របេ�ជន៍ពីេស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ ។ ្រកមសហរដ��េម រ �ក 29 (U.S.C., United States 
Code) វគ�ទ ី705(20)(A)(i)-(ii); ្រកមសុខុ�ល�ព នងិវ �ទ��� ន 
�លីហ� �រន�៉ី (California Welfare and Institutions Code) វគ�ទ ី
19151(a)(1)-(2); 9 ្រកមនយិត័កម�រដ��លីហ� �រនី�៉ (C.C.R., California 
Code of Regulations) វគ�ទ ី7017(a)(1)-(3) 

(2) �រសេ្រមចេ�យបុគ�លែដល�នគណុសម្បត� ិ្រគប់្រ�ន ់
ែដលបុគ�លេ�ះមនិ�ំ�ច�់ម�ន� ីរបស់�យក�� នេឡើយ ែដល�
ពិ�រ�ព�ង�យ ឬខួរក�លរបស់អ�ក�ក់�ក្យ �បង�រឲ្យ�ន 
ឬ�ំឲ្យេកើត�នឧសគ�ធ�នធ់�រចំេ�ះ�រេធ� ��ររបស់�មីខ� �ន�អ�ក
�ក់�ក្យសំុជនួំយ  
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(3) �រសេ្រមចរបស់អ�ក្របឹក�េ�បល់ែផ�ក�� នីតិសម្ប� (Rehabilitation 
Counselor) ែដល�អ�ក�ក�់ក្យសំុ ្រត�វ�រេស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ េដើម្បេីរៀបចំខ� �នស្រ�ប់េធ� ��រ កដូ៏ច�
ជួយឲ្យខ� �ន�នសន�សុិខ�រ�រ �ចរក��រ�ររបស់ខ� �ន�ន ឬ�ច
ទទួល�ន�រ�រមកវ �ញ េ�យែផ�កេលើ�ព�� ំង ធន�ន �ទិ�ព 
�រ្រព�យ�រម� លទ��ព សមត��ព ច�ំប់�រម�ណ៍ 
និងជេ្រមើសែដលខ� �ន�នដងឹ នងិ  

(4) �រសន�ត�មនុ� អ�ក�ក�់ក្យ�ចទទួល�ន្របេ�ជន៍ពី�រ
ផ�ល់ជូនេស�កម��� នីតសិម្ប�វ ��� ជីវៈ 
�ក់ព័ន�នឹងលទ�ផល�រ�រេ�ក� �ងបរ ���សរមូប�� �ល��  ។  

9 C.C.R. វគ�ទ ី7062(a) ។  េបើអ�ក�អ�កទទួល ឬ�្រក �មេ�លេ�របស់្រ�ក់
ចណូំលសន� ិសុខ  ប�ង�ប់ (SSI, Supplemental Security Income) នងិ/ឬ 
�រ���� ប់រងពិ�រ�ពសន� ិសុខសង�ម (SSDI, Social Security Disability 
Insurance) គឺ�ននយ័�មនុ� អ�ក�ច�នសិទ�ទិទួល�នេស�កម�េនះ ។ 29 
U.S.C. វគ�ទី 722(a)(3)(A)(i)-(ii); ្រកមនយិត�កម�សហព័ន�   34 (C.F.R., Code of 
Federal Regulations) វគ�ទ ី361.42(a)(3)(i)(A)-(B) ។ េ�ះ��៉ង�ក៏េ�យ 
េបើពិ�រ�ពរបស់អ�ក�នស�ពធ�ន់ធ�រ រហូតដល់េស�កម�របស់�យក�� ន
�� នីតិសម្ប�មនិ�ចជួយរក�រ�រឲ្យអ�កេធ� ��ន េយើងខ� �សូំមបដិេសធមនិ
ផ�ល់េស�កម�ដល់អ�កេឡើយ ។  

េដើម្បីបដេិសធមនិផ�ល់េស�កម� �យក�� ន�� នតីិសម្ប� ្រត�វែត “ប�� ញ
ភស� ��ងឲ្យច�ស់ នងិគួរឲ្យេជឿ�ក�់នែដល�បុគ�ល
ក� �ង�� ន�ពេនះមនិ�នសមត��ព�ចទទួល�ន
្របេ�ជន�៍រ�រពីេស�កម��� នតីិសម្ប�វ ��� ជវីៈេ�យ�រ�� ន�ពពិ�រ�ព
ធ�នធ់�ររបស់េគ” ។ 29 U.S.C. វគ�ទ ី722(a)(2)(A) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.42(a)(2) 
្រកមសុខ�ល�ព និងវ �ទ��� ន (W.I.C., Welfare and Institutions Code) វគ�ទី 
19103(b) នងិ 9  C.C.R. វគ�ទ ី7062(c) ។ 

ស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�មអំពី�ព�នសិទ�ិទទួលជនួំយ សូម�ន
ឯក�រ�រពិតរបស់�យក�� នេស�កម��� នីតិសម្ប� (Eligibility for 
Department of Rehabilitation Services Fact Sheet) ឯក�រ
េ�ះពុម�ផ�យេលខ F06601 �ម�សយ�� ន ៖ 
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/06601.pdf  

http://www.disabilityrightsca.org/pubs/F06601.pdf


ទំព័រទី 3 ៃន 22 

  

 

2. េតើ�យក�� ន�� នីតិសម្ប��ចសេ្រមចេ�យរេបៀប��េតើខ� � ំ
�នសិទ�ទទួលេស�កម�ែដរឬេទ 
្របសិនេបើខ� � ំមិន�នទទួលអ� �ពីរដ��ល
េប�សន� ិសុខសង�មេទេ�ះ? 

េ�ក� �ងដេំណើរ�រកណំត់�ព�នសិទ�ទិទួលេស�កម� អ�ក្របឹក�េ�បល់ែផ�ក
�� នីតិសម្ប� �ចយកកណំត់្រ�ព័ត�៌នរបស់�� ក់�រដៃទមកពិ�រ� 
្រតង់េនះគឺបូករមួ�ងំ�រ�យតៃម��� ន�ពពិ�រ�ព េដើម្បកីណំត�់េតើអ�ក
�នសិទ�ទិទួលេស�កម�ពី�� ក់�រ�ងំេ�ះែដរឬេទ ។ អ�ក្របឹក�េ�បល់ក៏�ច
ពិនិត្យេមើលេសចក� ីែថ�ងែដលសរេសរេឡើងេ�យអ�ក�នវ ��� ជវីៈែដល�នលក�ណៈ
សម្បត� ិ្រគប់្រ�ន ់ែដល�អ�កេធ� �េ�គវ �នចិ� ័យ ឬ�អ�កព��លរបូអ�ក ។   

េបើអ�ក�នឯក�រ្របេភទេនះ អ�ក�ចយក�មកប�� ញដល់អ�ក្របឹក�េ�បល់ 
។ 

3. េតើពិ�រ�ព្របេភទ�ែដល�ត់ទុក�បង�រឲ្យ�នឧបសគ�ធ�ន់ធ�រ
ចំេ�ះ�រ�រ? 

“ឧបសគ�ធ�ន់ធ�រចំេ�ះ�រ�រ” (Substantial Impediment to Employment) 
�នន័យ� �ពិ�រ�ព�ង�យ ឬពិ�រ�ពខួរក�ល (�កព័់ន�
នឹងក�� េវជ���ស�  ចតិ���ស�   វ ��� ជីវៈ �រអប់រ� �រទំ�កទ់ំនង 
និងក�� េផ្សងៗេទៀតែដល�ក់ព័ន� ) ែដលេធ� �ឲ្យបុគ�លមនិ�ច
េ្រត�មខ� �នេដើម្បីេធ� ��រ ក៏ដូច�េដើម្បចូីលខ� �នក� �ងវ �ស័យ�រ�រ បំេពញ�រ�រ 
ឬរក��ននូវ�រ�រេ�យអនុេ�មេ��មលទ��ព នងិសមត��ព
របស់បុគ�លេ�ះ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7027 ។  

ពិ�រ�ពបេ�� ះ�សន�  នងឹមិន្រត�វ
�នគិត��ឧបសគ�ធ�នធ់�រចំេ�ះ�រ�រេឡើយ ។ សូម�ន Paegle v. DOI, 
813 F ។ Supp. 61 (D.D.C. 1993) ។ 

4. េតើ�រ�យតៃម� ្របេភទ�ែដល�យក�� ន�� នីតិសម្ប�
�ចេធ� �េឡើងេដើម្បីកំណត់ពី�ព�នសិទ� ិទទួលេស�កម�របស់ខ� �?ំ 

េដើម្បកីណំត់ពី�ព�នសិទ�ិទទួលេស�កម� និងពីត្រម�វ�រ
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈរបស់បុគ�ល�មួយ អ�ក្របឹក�េ�បល់្រត�វ
ពិនិត្យកណំត់្រ�ព័ត�៌នែដល�ន្រ�ប់ េស� ើសំុឲ្យអ�កចូលរមួក� �ង�រ
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�យតៃម�ែបបទូលំទូ�យ បូករមួ�ងំ�រ�យតៃម�េលើ�រ�កល្បង�រ�រ 
និងេធ� ��រប�� �នអ�កេ��នក់ែន�ងផ�ល់េស�កម� ។  29 U.S.C. វគ�ទ ី705(2)(A)-
(D) ។ �្រស័យេលើ�ព�ំ�ចែ់ដល្រត�វ�រ េដើម្បសីេ្រមចអំពីលទ�ផល�រ�រ 
និងលក�ណៈពិ�រ�ព ្រពម�ងំក្រមតិ្រត�វ�រេស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈែដល�យក�� ន្រត�វផ�ល់ជូន  អ�ក្របឹក�េ�បល់ �ច
�យតៃម�ដូច�ងេ្រ�ម ៖ 

ចរ �កលក�ណៈ ច�ំប់�រម�ណ៍ បំណនិអន�របុគ�ល �ព�� តៃវ 
និងសមត��ពមុខ�រេផ្សងៗេទៀតែដល�ក់ព័ន�
របស់�ង�យ�ពសេ្រមច�នេលើ�រសិក� បទពិេ�ធន�៍រ�រ 
សមត��ពធម��តចិំេ�ះ�រ�រ �រស្រមបខ� �ន 
និង�រស្រមបខ� �នក� �ងសង�ម ្រពម�ងំឱ�ស�រ�រ … 
និងក�� េវជ���ស�   ក�� វ �កលចរ �ក ក�� ចិត���ស�  
និងក�� េផ្សងៗេទៀតែដល�កទ់ងនងឹ វ ��� ជវីៈ �រអប់រ� វប្បធម ៌
សង�ម �រក�ំន�  នងិក�� បរ ��� ន ែដលប៉ះ�ល់
ចំេ�ះត្រម�វ�រ�រ�រ នងិ�រ�� នតីសិម្ប� ... 

29 U.S.C. វគ�ទ ី705(2)(B)(iii) ។ 

�មនិែមន�ប�� ីែដលប�� ប់្រតមឹេនះេឡើយ ។ ច�ប់�នអន�ុ� តឲ្យ�យក�� ន
�� នីតិសម្ប�នូវេសរ ��ពទូលំទូ�យក� �ង�រេធ� ��រ�យតៃម�ែបបេនះ ។ 
េសរ ��ពេនះ ្រត�វបែង�រឲ្យេ���រ�យតៃម�ែដល
�ន�ពសមរម្យចេំ�ះត្រម�វ�រ�� នតីសិម្ប�វ ��� ជវីៈរបស់អ�ក ។ 
េ�ះ��៉ង�ក៏េ�យ �រ�យតៃម�េនះ្រត�វែត 
កណំត់្រតមឹព័ត៌�នែដល�ំ�ច់ស្រ�ប់កណំតរ់កត្រម�វ�រ�� នីតិសម្ប�រ
របស់អ�ក នងិេដើម្បអីភវិឌ្ឈន៍ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈ បុគ�លស្រ�ប់�រ�រ 
(IPE, Individualized Plan for Employment) របស់អ�ក ។  �យក�� ន
�� នីតិសម្ប� ្រត�វេ្របើព័ត៌�នែដល�ន្រ�ប់ នងិព័ត៌�នែដលអ�កផ�ល់ជូន 
ឲ្យ�ន�មត្រម�វ�រ�អតិបរ� �មែដល�ចេធ� �េ��ន ។. 9 C.C.R វគ�ទ ី
7001.5 (c) ។ 
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5. េតើ្រត�វេធ� �ដូចេម�ច េបើខ� � ំ្រត�វ�រ�ពស្រម�ល ឬេស�កម�អ� �មួយ 
េទើប�ចចូលរមួក� �ង�រ�យតៃម��ន? 

�យក�� ន�� នីត្សម្ប� ្រត�វេធ� ��រ�យតៃម� េ��ម�� ន�ពប�� �ល�� ឲ្យ�ន
េ្រចើន�ទីបំផតុ ែដល�ន�ព្រសប�� �មួយនងឹត្រម�វ�រ 
និងជេ្រមើសែដលអ�ក�នដងឹ ។ 9 C.C.R. វគ�ទី 7062 ។  �រ�យតៃម�េនះ ្រត�វ
រមួប�� �ល�រេ្រ�មែ្រជងសមរម្យែដល�យក�� ន�អ�កផ�ល់ជូន 
បូករមួ�ងំឧបករណប៍េច�កវ ��� ស្រ�ប់ជនួំយ និងេស�កម� 
្រពម�ងំេស�កម�ជនួំយ�� ល់ខ� �ន េដើម្បសី្រម�លដល់ត្រម�វ�រ�� នីតិសម្ប�
របស់អ�ក ។  9 C.C.R. វគ�ទ ី7014(c) នងិ 7029.1(b)(4) ។ 

េលើសពីេនះ អ�ក�នសិទ�ិទទួល�ន�រស្រម�ល្របកបេ�យ�ពសមរម្យ 
េ�ក� �ងដេំណើរ�រ�� នីតសិម្ប�វ ��� ជីវៈពីេដើមដល់ចប់របស់អ�ក ។  េ្រ�មច�ប់ 
Title II ៃន្រកមពិ�រ�ព�េមរ ��ំង (ADA, Americans with Disabilities Act) 
និងវគ�ទ ី504 ៃន្រកម�� នតីិសម្ប� ��  ំ1973 (Rehabilitation Act of 1973) 
អង��ព��រណៈ ឬអង��ពែដលទទួលជំនួយហិរ�� វត� �ពីរ�� ភិ�លសហព័ន�  
ដូច��យកក�� ន�� នីតិសម្ប� ្រត�វែតេធ� ��រស្រម�ល
ឲ្យ�នសមរម្យេ�ក� �ងេ�លនេ��យ �រអនវុត� នងិទ្រមង់�រែដល�ំ�ច់ 
េដើម្បអីន�ុ� តឲ្យអ�ក�ក់�ក្យសំុេស�កម� នងិអតថិិជនែដល�នពិ�រ�ព
�ប់ខ� �ន �ចទទួល�នេស�កម�របស់�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ។  

្របសិនេបើអ�កកំពុងែតេស� ើសំុេស�កម�េដើម្បីេធ� ��រ�យតៃម� 
និង/ឬេស� ើសំុេស�កម�ស្រម�លពី�យក�� ន�� នីតិសម្ប� េយើងខ� � ំ
សូមែណ�ំឲ្យអ�កេធ� �សំេណើ��យល័ក�ណអ៍ក្សរ េហើយ
រក�ទុកមួយច�ប់�សំេ�របស់ខ� �ន ។  

6. េតើខ� � ំ�ច�ក់�ក្យសុំេស�កម�របស់�យក�� ន
�� នីតិសម្ប��នេ�យរេបៀប�? 

�ក់�ក្យសំុ�មរយៈ ៖ 

- េធ� �ដំេណើរមក�ន�់រ ��ល័យ�� នតីិសម្ប�ក� �ងមូល�� នរបស់អ�ក  

- �ក�់ក្យសំុ�មអន�ញ �ម�សយ�� ន  
https://www.dor.ca.gov/Apply-4-Services.html  

https://www.dor.ca.gov/Apply-4-Services.html
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- េ�ទូរស័ព�មក�ន�់រ ��ល័យ�� នតីិសម្ប� េហើយ
េស� ើសំុ�ក្យសំុេស�កម� ឬ  

- សរេសរលិខិតមក�ន់�រ ��ល័យ�� នីតសិម្ប� េហើយេស� ើសំុេស�កម� ។    

អ�ក�ចែស� ងរកេលខទូរស័ព� 
និង�សយ�� ន�រ ��ល័យ�� នីតសិម្ប�្រប�ំមូល�� នរបស់អ�ក
�ម�សយ�� ន https://www.dor.ca.gov/dor-locations/index.asp  

េយើងខ� �សូំមែណ�ំអ�កឲ្យរក�ទុកសំេ��ក្យសំុែដល�នចុះហត�េល�របស់អ�ក 
ឬក៏រក�ទកុឯក�រេស� ើសំុរបស់អ�ក េ�យ�នសរេសរ�លបរ �េច�ទចូលផងែដរ ។ 

7. េតើ�យក�� ន�� នីតិសម្ប�្រត�វចំ�យេពលយូរបុ៉�� េដើម្បី
ដំេណើរ�រ�ក្យសុំរបស់ខ� � ំ? 

�ទូេ� �យក�� ន�� នីតិសម្ប� ្រត�វែតកណំត់ពី�ព�នសិទ�ទិទួលេស�កម�
របស់អ�កក� �ងរ�ង 60 ៃថ� គតិ�ប់ពី�លបរ �េច�ទក� �ង�ក្យសំុរបស់អ�ក ។ 29 
U.S.C. វគ�ទី 722(a)(6)  34 C.F.R. វគ�ទ ី361.41(b)(1) 9 C.C.R. វគ�ទ ី7060(a) ។  
�យក�� ន�� នីតសិម្ប� �ចច�ំយេពលេ្រចើន�ង 60 ៃថ� ក� �ងករណី ៖ 

- �នេហតុ�រណ៍ពិេសស ឬេហតុ�រណ៍ែដលមនិ�នគិតដល់
�នេកើតេឡើង 
ែដលហួសពីសមត��ព្រគប់្រគងរបស់�យក�� ន�� នតីិសម្ប�   

- េបើអ�ក�ក់េស� ើសំេណើ��យល័ក�ណ៍អក្សរសូមពន�រេពល  

- ព័ត�៌ន្រត�វែតទទួល�ន�មរយៈបទពិេ�ធន៍�កល្បង�រ�រ 
េទើប�ចកណំត់�នអំពី�ព�នសិទ�ិទទួលេស�កម�របស់អ�ក ឬ 

- �រ�យតៃម�ែដល្រត�វ�នពន�េពល គ�ឺ�ព�ំ�ច ់េហើយមនិ�ច
ទទួល�នក� �ងរ�ង 60 ៃថ�េទ ។ 

34 C.F.R. វគ�ទ ី361.41(b)(1)(i) និង (ii) 9 C.C.R. វគ�ទ ី7060(a)(1)-(2) ។ 

េបើអ�កមនិយល់្រសប�មួយនងឹេសចក� ីសេ្រមចរបស់�យក�� ន�� នតីិសម្ប� 
ក� �ង�រពន�រប�� តេ់ពលេវ�កណំត�់ព�នសិទ�ិទទួលេស�កម�របស់អ�កេទ 
�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ្រត�វេធ� �េសចក� ីសេ្រមចេ�យែផ�កេលើ
ព័ត៌�នបច� �ប្បន� ែដលខ� �ន�ន ។ C.C.R. 9 វគ�ទ ី7060(b) ។ 

https://www.dor.ca.gov/dor-locations/index.asp
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8. េតើខ� � ំ្រត�វរស់េ�ក� �ងរដ��លីហ� �រនី�៉យូរបុ៉��  េទើប�ច�នសិទ� ិ
ទទួលេស�កម�េនះ? 

ច�ប់របស់រ�� ភិ�លសហព័ន��នែចង� �យក�� ន�� នតីសិម្ប� មនិ�ច
េ្របើេពលេវ�ចំេ�ះ�ររស់េ�ក� �ងរដ� យកមកេធ� ��
លក�ណ័� េដើម្បកីណំត�់ព�នសិទ�ទិទួលេស�កម��នេឡើយ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី
361.42(c) ។  បទប�� ត� ិរបស់រដ��លីហ� �រនី�៉ �នប�� ក�់ 
មិនត្រម�វឲ្យ�នលក�ណ័� ចំេ�ះ�រ�� ក់េ� េដើម្ប�ីគំ�បមនិឲ្យ
បុគ�ល�មួយែដល�នវត��នេ�ក� �ងរដ� ពី�រមនិ�ចទទួល
េស�កម��នេឡើយ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7060(c)(1) ។ 

9. េតើេគ�ចបដិេសធមិនផ�ល់េស�កម�ឲ្យខ� � ំ េ�យ�រ�យ ុ
ពូជ�សន ៍េភទ �ស� ឬពិ�រ�ពែដរឬេទ? 

េទ ។  �យក�� ន�� នីតសិម្ប� ្រត�វ�នទទួល�រ�ម្រ�មមិនឲ្យេ្របើ�យ ុ
ពូជ�សន ៍ជំេនឿ�ស� ពណ៌សម្ប� រ ដូន� ស�� តេិដើម ទំេ�រេភទ 
�� ន�ព្រគ��រ �� ន�ពសុខ�ព ឬពិ�រ�ព�យ ឬពិ�រ�ពខួរក�ល 
�លក�ណ័� ត្រម�វក� �ង�រទទួលេស�កម�េឡើយ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.42(c)(2) 9  
C.C.R. វគ�ទ ី7060(c)(2) ។ 

10. េតើខ� � ំ�ចទទួល�នេស�កម�ែបប�? 

េ��ម�ពសមរម្យៃនត្រម�វ�រ�� នតីសិម្ប�របស់បុគ�ល�� ក់ៗ 
និង�ន�ព្រសប�� �មួយនងឹជេ្រមើសរបស់បុគ�ល�� ក់ៗ  អ�ក�ចទទួល�ន
េស�កម�ដូច�ងេ្រ�ម ែតកម៏និកណំត់ែតចេំ�ះ ៖ 

a) �រ�យតៃម�េដើម្បីកណំត់�ព�នសិទ�ិទទួលេស�កម� 
និង�ទ�ិពេដើម្បទីទួលេស�កម� 

b) �រ�យតៃម�េដើម្បីកណំត់អំពីត្រម�វ�រ�� នីតសិម្ប� វ ��� ជីវៈ 

c) �រ្របឹក�េ�បល់អពីំ�រ�� នតីិសម្ប�វ ��� ជវីៈ 
្រពម�ងំេ�ល�រណ៍ែណ�ំ បូករមួ�ងំព័ត�៌ន និងេស�កម�
េ្រ�មែ្រជង  

d) �រប�� �នបន�  នងិេស�កម�េផ្សងេទៀតែដលចំ�ច ់ក� �ង�រ
ជួយដល់អ�ក�ក�់ក្យសំុ នងិបុគ�លែដល�នសិទ�ិទទួល�នេស�កម� 
េដើម្ប�ី��ននួវេស�កម�ែដលអ�ក្រត�វ�រពី�� ក់�រេផ្សងេទៀត ;  
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e) េស�កម��រេធ� �ឲ្យ�ង�យ នងិខួរក�ល្រតឡប់េ�រកស�ពេដើមវ �ញ 
េ��មក្រមតិែដល�រេ្រ�មែ្រជងហិរ�� វត� �ពី្របភពេផ្សងេទៀតេ�មិ
ន�ន់�ចផ�ល់ជូន�ន េ្រ�ពី្របភពពី�យក�� ន  

f) េស�កម�បណ� � ះប�� លវ ��� ជវីៈ និងេស�កម�បណ� � ះប�� លេផ្សងៗេទៀត  

g) �ន�រផ�ល់ជូនមេធ��យេធ� �ដំេណើរ េដើម្បីជួយឲ្យអ�ក
�នលទ��ព�ចចូលរមួទទួលេស�កម��� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ�មួយ 

h) េស�កម�បកែ្រប�� 

i) េស�កម��ន េស�កម�បេ្រង�នវ ��� ជវីៈ នងិ�រែណ�ំ�រ�រ 
្រពម�ងំេស�កម�ចល័ត ស្រ�ប់ពលរដ�ែដលពិ�រែភ�ក 

j) េស�កម��ក់ព័ន�នងឹ�រ�រ 

k) េស�កម�េ្រ�មែ្រជង�រ�រ 

l) េស�កម�េ្រ�យចប់�រ�រ 

m) ��� ប័ណ� មុខរបរ ឧបករណ ៍នងិស�� រៈ 

n) បេច�កវ ��� �� នតីិសម្ប� 

o) េស�កម�អន�រ�ល  

p) ជំនួយបេច�កេទស នងិេស�កម�្របឹក�េ�បល់េផ្សងេទៀត 
ចំេ�ះបុគ�ល�ែដល�នសិទ� ិែដល្រត�វ�រ
បេង� ើតមុខរបរេ�យខ� �នឯង ឬ�រេធ� ��រពីផ�ះ 
(មនិ�ចេ់��រ ��ល័យ) ឬ�របេង� ើត្របតិបត� ិ�រមុខរបរ�� តតូច 
ស្រ�ប់�លទ�ផល�រ�រ  

q) របស់របរ នងិេស�កម�េផ្សងៗេទៀតែដល្រត�វ�នកណំត់េឃើញ��ន
�ព�ំ�ច់ចេំ�ះបុគ�លែដល�នពិ�រ�ព�ប់ខ� �នេដើម្បីេធ� �ឲ្យពួក
េគ�ចសេ្រមច�នលទ�ផល�រ�រ ។ 

9 C.C.R. វគ�ទ ី7149 ។ 

11. េតើខ� � ំ្រត�វបង់ៃថ�ចំេ�ះេស�កម��ងំេនះែដរឬេទ? 

េបើអ�ក�ន្រ�ក់ចណូំល អ�ក�ច្រត�វបង់ៃថ�េស�កម�ខ�ះៗ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី
361.54(b)(1) ។  េដើម្បកីំណត�់េតើអ�ក្រត�វចូលរមួេចញ�រច�ំយៃថ�េស�កម�
ែដរឬេទ �យក�� ន�� នីតិសម្ប� ្រត�វ�រព័ត៌�នពីអ�កស� អីំពី្រ�កច់ំណូល
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្រប�ំែខរបស់អ�ក ្រទព្យធនែដល�យបែង�រ��ច់្រ�ក់ នងិ�រចំ�យ
ៃថ�ែថ�សុំខ�ពរបស់អ�ក ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7192(b) ។ 

េបើអ�កបដិេសធមិនចូលរមួេចញៃថ�ចំ�យេលើេស�កម�េទ �យក�� ន
�� នីតិសម្ប��ចបដិេសធមនិផ�ល់េស�កម��ងំេ�ះដល់អ�ក ។ C.C.R.  9 វគ� ទី 
7190(b) ។ 

12. េបើខ� � ំ�នទទួល្រ�ក់សន� ិសុខសង�ម េតើខ� � ំ្រត�វចូលរមួេចញ�រ
ចំ�យេលើៃថ�េស�កម�របស់ខ� � ំែដរឬេទ? 

េបើអ�កទទួល�ន SSI, SSDI, ្រ�ក់បង ់ប�ង�ប់របស់រដ� (SSP, State 
Supplemental Payment) ឬ្រ�កជ់ំនួយ��រណៈ (Public Assistance) 
គឺអ�ក្រត�វរចួខ� �នមនិ�ំ�ច់បងៃ់ថ�េស�កម�េឡើយ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7191(a ។ 

13. េតើ្រត�វេធ� �ដូចេម�ច េបើខ� � ំមិន�ន្រ�ក្់រគប់្រ�ន់ជួយ
េចញៃថ�េស�កម�? 

េ�ងេ��មបទប�� ត� ិរបស់សហព័ន�  
ៃថ�ែដលអ�ក្រត�វជួយេចញ�រច�ំយេស�កម�ចំេ�ះេស�កម��យក�� ន�� នីតិ
សម្ប� មនិ�ច�នចនួំនេ្រចើនរហួតដល់អ�កមនិ�នលទ��ពទទួល�ន
េស�កម�ែដល�ំ�ច់េឡើយ ។ 34 C.F.R. វគ�ទី 361.54(b)(2)(iv)(C) ។ 

14. េតើអ� ��ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ? 

ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ (IPE) 
គ�ឺកចិ� ្រពមេ្រព�ងមួយែដលរមួ�� សរេសរេ�យអតិថិជន 
និងអ�ក្របឹក�េ�បល់របស់�មខ� �ន មកពី�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ។  
ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ គ�ឺែផន�រសកម��ព 
ែដល�នេរៀបចំេឡើង េដើម្បីសេ្រមច�នេ�លបំណងវ ��� ជវីៈ 
ឬេដើម្បអីនុវត��រ�យតៃម�បែន�ម េដើម្បកីណំតរ់កឲ្យេឃើញនូវស�� នុពល
�រ�ររបស់អ�ក ។ សូម�នចណុំចទូេ�ៃន 9 C.C.R. វគ�ទ ី7131 ។ 

ស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�មអំពីែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ 
សូម�នឯក�រ�រពិតស� អីំពីែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ 
(Individualized Plan for Employment Fact Sheet) ឯក�រេ�ះពុម�ផ�យេលខ 
F06801 �ម�សយ�� ន ៖ http://www.disabilityrightsca.org/pubs/06801.pdf  

http://www.disabilityrightsca.org/pubs/F06801.pdf
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15. េតើគួរសរេសរអ� �ខ�ះក� �ងែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�
រ�រ? 

េ�ក� �ងែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ 
គួរេរៀប�ប់អំពីលទ�ផល�រ�ររបស់អ�ក េស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ�ក�់ក់ែដល�យក�� ន�� នតីិសម្ប�្រត�វផ�ល់ជូន 
និងរេបៀបែដល�យក�� ន�� នតីិសម្ប��ំេស�កម��ងំេ�ះមកឲ្យអ�ក ។  
ច�ប់ត្រម�វឲ្យ�នសរេសរលក�ណ័� �ក�់កេ់�ក� �ង
ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់អ�ក ។ ឧ�ហរណ ៍
េ�ក� �ងែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ ្រត�វ�នសរេសរចូលនូវ ៖ 

- មូល�� ន
ស្រ�ប់�រសេ្រមចរបស់�យក�� ន�� នីតសិម្ប�ចេំ�ះសិទ�ិទទួល�
នេស�កម�របស់អ�ក  

- េ�លបំណងរបស់អ�កក� �ងរយៈេពលខ�  ី 

- េ�លបំណងក� �ងរយៈេពលែវងរបស់អ�ក 

- ្រកបខ័ណ� េពលេវ�ែដល្រត�វសេ្រមចេ�លបំណងក� �ងរយៈេពលខ� ី  

- េស�កម��ក់�កែ់ដល�យក�� ន�� នតីិសម្ប�្រត�វផ�ល់ឲ្យអ�ក  

- េពលេវ�ែដលេស�កម�នមួីយៗ ្រត�វផ�ល់ជូន នងិថរិេវ�ែដល្រត�វផ�ល់
ជូន 

- �លវ ��គអំពីេពលេវ� និងរេបៀប្រត�តពិនិត្យ�ររ �កចេ្រមើនរបស់អ�ក 
និង  

- ទស្សនៈរបស់អ�កអំពីទិសេ�របស់អ�ក  

សូម�ន�ទូេ�ក� �ង 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.46 9 C.C.R. វគ�ទី 7131 ។ 

ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ គួរែត�ន�រពណ៌�អំពី
�រទទួលខុស្រត�វរបស់អ�ក ។ ឧ�ហរណ ៍�រទទួលខុស្រត�វ
�ក់ព័ន�នឹង�រសេ្រមច�នលទ�ផល�រ�រ ក្រមតិែដលអ�ក្រត�វ
ជួយេចញៃថ�េស�កម� នងិ�រទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កេដើម្ប�ីក�់ក្យសំុ 
និងេ្របើ្រ�ស់អត� ្របេ�ជនែ៍ដល្រសេដៀង�� េនះ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី
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361.46(a)(6)(ii) ។  ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ ្រត�វ
�នរមួប�� �លនូវេសចក� ែីថ�ង ស� ីអំពី�រទទួលខុស្រត�វរបស់�យក�� ន
�� នីតិសម្ប� និង�� ក់�រដៃទេទៀតែដលជួយដល់អ�ក ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី
361.46(a)(6)(i) និង (iii) ។ 

16. េតើអ�ក�នសិទ� ិចូលរមួក� �ង�រសរេសរែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈ
បុគ�លស្រ�ប់�រ�រែដរឬេទ? 

�ន ។ ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�ល្រត�វែតសរេសររមួ��
រ�ងអ�ក្របឹក�េ�បល់ នងិ អតថិិជន ។ ្រកមសុខុ�ល�ព នងិវ �ទ��� ន វគ�ទ ី
19104(b)(2) ។  អ�ក្រត�វចូលរមួ�៉ងសកម�ក� �ង�រសរេសរ
ែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់អ�ក 
ពីេ្រ�ះអ�ក្រត�វេ្រជើសេរ �សលទ�ផល�រ�ររបស់អ�ក ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.45(b)(2) 
& 361.46(a)(1) ។  
េបើអ�កមនិសប�យចតិ�ចេំ�ះែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររប
ស់អ�កេទ អ�ក�ចប�� ញពី�ពមិនេពញចិត�របស់អ�ក 
េហើយអ�ក�ចែស� ងរកអន��គមន៍ែផ�ករដ��ល ឬែផ�កច�ប់ ។ 
�នចណុំចទូេ�ៃន 29 U.S.C. វគ�ទ ី722(c) 9 C.C.R. វគ�ទ ី7350-7361 ។ 

17. េតើ�យក�� ន�� នីតិសម្ប� �ចបដិេសធ
ក� �ង�រផ�ល់េស�កម�ពី្របភពេផ្សងជូនអ�ក�នែដរឬេទ? 

�ច ។  េ្រ�មច�ប់សហព័ន�  �យក�� ន្រត�វ��� ខ� �ន�នែស� ងរក
េស�កម�ែដលផ�ល់ជូនេ�យកម� វ �ធីេផ្សងែដល�ន�ព្រសេដៀង��  
េ�មនុេពលខ� �នផ�ល់ជូនេស�កម��� នីតសិម្ប�វ ��� ជវីៈដល់អ�ក ។ ្រតង់េនះ 
�នន័យ� �យក�� ន�� នតីិសម្ប� នឹងមនិេចញៃថ�េស�កម��មួយេទ 
្របសិនេបើេស�កម�ែដលដូច��  ឬែដល្រសេដៀង��  �នផ�ល់ជូនេ�យអ�កផ�ល់
េស�កម�ដៃទេទៀត ។  

អ�ក្របឹក�េ�បល់របស់�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ្រត�វជួយអតថិិជន ក� �ង�រ
កណំត�់េតើផល្របេ�ជន�៍ែដល្រសេដៀង�� ែដល្របភពេផ្សង�អ�កផ�ល់ជូន 
�មរយៈ�រពិនតិ្យេឡើងវ �ញអំពីផល្របេ�ជន៍ែដល្រសេដៀង��  ។ 
្រកមសុខុ�ល�ព និងវ �ទ��� ន វគ�ទ ី19150(a)(13) ។  ្របសិនេបើ
�នអត� ្របេ�ជន៍ែដល្រសេដៀង��  អ�ក្របឹក�េ�បល់្រត�វ
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បដិេសធផល្របេ�ជន៍ែដលអតថិិជនេស� ើសំុមក�ន់�យក�� ន�� នតីិសម្ប� 
។ ្រកម 9 C.C.R. វគ�ទី 7196(c)(1) ។ 

េ�េពលែដលអតថិជិន្រត�វ�នបដេិសធពីសិទ�ទិទួលេស�កម� 
េផ្សងែដល្រសេដៀង��  េ�ះអ�ក្របឹក�េ�បល់របស់�យក�� ន�� នតីិសម្ប� 
្រត�វែតបំេពញចណុំចដូច�ងេ្រ�ម ៖ 

- េផ��ង�� តច់ំេ�ះ�ព�� នសិទ�ិទទួលេស�កម�របស់អតិថិជន 
េ�យ�រ�កទ់ង�មួយនងឹ�� ក់�រែដលបដិេសធមនិផ�ល់េស�កម�   

- ចង្រកងឯក�រ�រេផ��ង�� ត ់នងិ  

- ប�� េស�កម�េចញពី�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ។ 

C.C.R. 9 វគ�ទ ី7196 (d)(1)(A)-(C) ។ 

្របសិនេបើអតថិិជន�នទទួលផល្របេ�ជន៍ែដលស្ េរៀង�� រចួេហើយ 
្រត�វ�ត់បន�យ ឬប�� ប់េស�កម� ែដល�� ក់�រេផ្សង�អ�កផ�ល់ជូន  
េពលេ�ះអ�ក្របឹក�េ�បល់្រត�វែត ៖ 

- េផ��ង�� ត់ពី�ព�� នសិទ�ិទទួលេស�កម�របស់អតថិិជន  

- ចង្រកងឯក�រស� ពីី�ព�� នសិទ�ទិទួលេស�កម�របស់អតថិិជន  

- �យតៃម��លៈេទសៈ�មួយអតថិិជន  

- ប�� េស�កម�េចញពី�យក�� ន�� នីតសិម្ប� 
ចំេ�ះេស�កម�ែដល្រត�វ�ត់បន�យ ឬប�� ប់ នងិ  

- ែកែ្របែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ ។  

9 C.C.R. វគ�ទ ី7196 (d)(2)(A)-(C) ។ 

18. េតើ�នេហតុផលេផ្សងេទៀតែដល�យក�� ន
�� នីតិសម្ប��ចបដិេសធមិនផ�លេ់ស�កម�ឲ្យខ� � ំែដរឬេទ? 

�ច ។ �យក�� ន�� នីតិសម្ប� កណំត់នូវេស�កម�អ� �ែដលអ�ក្រត�វ�រ 
េ�យ�្រស័យេលើ�រ�យតៃម�អំពីត្រម�វ�រ�� នតីិសម្ប� វ ��� ជវីៈ 
និងលទ�ផល�រ�ររបស់អ�ក ។ 9 C.C.R. វគ�ទី 7128 ។  ្របសិនេបើ�យក�� ន



ទំព័រទី 13 ៃន 22 

  

 

�� នីតិសម្ប��នកណំតេ់ឃើញ� អ�កមិន្រត�វ�រេស�កម�េ�យ�្រស័យ�
ពិ�រ�ព និង/ឬេស�កម�េ�ះ �មនិ�ន�ព�ំ�ចស់្រ�ប់អ�ក 
េដើម្បសីេ្រមចេ�លបំណង�រ�រេទេ�ះ �យក�� ន�� នីតសិម្ប� 
�ចបដិេសធមនិផ�ល់េស�កម�េ�ះឲ្យអ�ក ។  

េបើអ�កមនិយល់្រសប�មួយនងឹ�រសេ្រមចរបស់�យក�� ន�� នីតិសម្ប�េទ 
អ�ក�នសិទ�ិប� ឹឧទ�រណ៍�ន ។ (សូម�ន សំណួរ 32-38) ។  

19. ខ� � ំ្រត�វ�របេង�ើតមុខរបរេ�យខ� �នឯង ។  េតើ�យក�� ន
�� នីតិសម្ប� េ�ែត�ចផ�ល់េស�កម�ឲ្យខ� � ំែដរឬេទ? 

�យក�� ន�� នីតសិម្ប� នងឹេ្រ�មែ្រជងជេ្រមើសរបស់បុគ�លែដល�ន
សិទ�ិទទួលេស�កម� េដើម្បីបេង� ើតែផន�រមុខរបរ�� ល់ខ� �ន 
លុះ្រ�ែតខ� �ន�នកណំត់េឃើញ� មុខរបរ�� ល់ខ� �នែដល�នេស� ើេឡើង 
�ន�ពសមរម្យ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7136.6(a) ។  េដើម្បី
េធ� �ឲ្យែផន�រមុខរបរ�� ល់ខ� �ន�ន�ពសមរម្យ អ�ក្រត�វ
�នចណុំច�ងំអស់ដូច�ងេ្រ�ម ៖ 

- ែផន�រមុខរបរ�� ល់ខ� �ន �ន�ព្រសប�� �មួយនងឹ�ព�� ំងធន�ន 
�ទិ�ព កង�ល់ លទ��ព សមត��ព ច�ំប់�រម�ណ៍ 
និងជេ្រមើសរបស់អ�កែដលអ�ក�នដងឹ  

- ��កដូ់ច�សមេហតុផលែដល� មុខរបរេ�ះ 
ែដល�មុខរបរ�� ល់ខ� �នរបស់អ�ក នងឹ�ចបេង� ើត�ននូវ្រ�ក់ចណូំល
្រគប់្រ�ន់ក� �ងរយៈេពល 12 ែខ នងិ  

- �មីខ� �ន�នលទ��ពទទួល�នធន�ន�ងំអស់ែដល�ំ�ចក់� �ង�រ
េរៀបច ំនិងេ្រ�មែ្រជងមុខរបរេ�ះ ។   

9 C.C.R. វគ�ទ ី7136.6(b)(1)-(3) ។  

20. េតើែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់ខ� �  ំ
្រត�វពិនិត្យេឡើងវ �ញញឹក�ប់បុ៉�� ? 

អ�ក�នសិទ�ឲិ្យេគពិនិត្យែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់អ�
ក �ផ� �វ�រ �មួយនឹងអ�ក្របឹក�េ�បល់របស់អ�ក ចំនួនមួយដងក� �ងមួយ�� ំ ។ 
29 U.S.C. វគ�ទ ី722(b)(2)(E)(i) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.45(d)(5) 9 C.C.R. វគ�ទ ី
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7133(a).  េនះ�ឱ�សរបស់អ�ក 
ែដល្រត�វយកមកគិតពិ�រ�ចំេ�ះ�រ�� ស់ប� �រ�មួយ 
ែដល�នេកើតេឡើង�លពី�� ំមនុ ។ េ�ក� �ងដំេណើរ�រពិនតិ្យេឡើងវ �ញេនះ 
្រត�វកត់្រ�ទុកអំពី�ររ �កចេ្រមើនរបស់អ�ក 
េហើយ្រត�វពិ�រ�ចេំ�ះក�� េផ្សងៗេទៀត 
ែដល�នផលប៉ះ�ល់ចំេ�ះលទ�ផលៃនែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់
�រ�ររបស់អ�ក ។ ឧ�ហរណ ៍អ�ក�ចប� �រេ�លបំណងរយៈេពលខ� ីរបស់អ�ក 
ឬ្រកបខ័ណ� េពលេវ�ស្រ�ប់�រសេ្រមច�ននូវេ�លបំណង 
េបើ�� ន�ពេវជ���ស� របស់អ�ក�ន�រ�� ស់ប� �រ ។ សូម�នចណុំចទូេ�ៃន 9 
C.C.R. វគ�ទី 7133 ។  

21. េតើ្រត�វេធ� �ដូចេម�ចេបើខ� � ំមិន
យល់្រសប�មួយនឹងរេបៀបែដលេគែកែ្របខ� ឹម�រេ�ក� �ងែផន�រត
្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់ខ� �?ំ 

អ�ក�ចពិ�ក��មួយនងឹអ�ក្របឹក�េ�បល់មកពី�យក�� ន�� នតីិសម្ប�រ
បស់អ�ក េដើម្បែីកែ្របែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់អ�ក ។ 
29 U.S.C. វគ�ទ ី722(b)(2)(E)(ii) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.45(d)(6) 9 C.C.R. វគ�ទ ី
7130(a)(6) ។ �រែកែ្របែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�ររបស់អ�ក 
នឹងមនិ�នសុពល�ពេឡើយ េបើអ�កមនិ�នយល់្រពម�មួយនងឹ�រែកែ្របេនះ 
េហើយមនិ�នចះុហត�េល�ចេំ�ះកចិ� ្រពមេ្រព�ងថ�ីេទេ�ះ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី
361.45(d)(7) ។ 

22. ខ� � ំ�នទទួលែបបបទសំបុ្រតឲ្យេ�េធ� ��រ (Ticket to Work) 
ពីរដ��លេប�សន� ិសុខសង�ម ។ េតើ��ែបបបទអ� �េ�? 

សំបុ្រត ែដលេចញេ�យរដ��លេប�សន�សុិខសង�ម (SSA, Social Security 
Administration) �ចយកេ�េ្របើេដើម្បទីទួល�នេស�កម��រ�រ េស�កម�
�� នីតិសម្ប�វ ��� ជវីៈ នងិេស�កម�េ្រ�មែ្រជងដៃទេទៀតពី�យក�� ន
�� នីតិសម្ប� ឬពីប�� ញ�រ�រេផ្សងេទៀតេ��មជេ្រមើសរបស់អ�ក 
េដើម្បឲី្យអ�ក�ចរក�រ�រ�នេធ� � ។ 
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23. េតើអ� ��ប�� ញ�រ�រ?  

ប�� ញ�រ�រ (Employment Network) 
គ�ឺអ�កផ�ល់េស�កម��រ�រែដល��� ក់�ររបស់រដ� 
ឬ�� ក់�រឯកជនែដល�នទទួល�រអនមុ័ត ិែដលនងឹទទួល�នសិទ�ិឲ្យទទួល
យកសំបុ្រតរបស់អ�ក និងផ�ល់េស�កម���ែដល�ំ�ច ់េដើម្បីជួយអ�កឲ្យ�ច
រក�រ�រេធ� � �ន ។  េស�កម��ងំេនះ �ចរមួប�� �លនូវ 
ែតក៏មនិកណំត់ែតចេំ�ះ�របណ� � ះប�� ល �រ្របឹក�េ�បល់�រ�រ 
�រេរៀបចំជ�ំញែស� ងរក�រ�រ នងិ�រប�� �នអ�កឲ្យេ�េធ� ��រ ។ 

ស្រ�ប់ប�� ីេ�� ះប�� ញ�រ�រក� �ងមូល�� នែដល�នទទួល�រអនមុត័ិ 
សូមេ�ទូរស័ព�មកេលខ 1-866-968-7842 ឬេលខ 1-866-833-2968 (TTY/TDD) 
ឬចូលេ��ន�់សយ�� ន http://www.yourtickettowork.com  

24. េតើ្រត�វេធ� �ដូចេម�ចេបើបច� �ប្បន�  
ខ� � ំ�បុគ�លិកបេ្រមើ�រេ��យក�� ន�� នីតិសម្ប�?  

អ�ក�ចបន�េធ� ��រេ�ទីេ�ះ េ�យមិន�ន�ររ��នអ� �េឡើយ ។  េ�េពលអ�ក 
និងអ�ក្របឹក�េ�បល់របស់អ�ក 
�នបេង� ើតែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ 
អ�កនងឹទទួល�ន�រេលើកទឹកចតិ�ឲ្យ�ត់សំបុ្រតរបស់អ�កេ��ន�់យក�� ន ។  
េ�ះ��៉ង�ក៏េ�យ អ�កមនិ្រត�វ�នត្រម�វ� អ�ក្រត�វែត�ត់លិខិតរបស់អ�ក
េ��ន�់យក�� ន�� នីតិសម្ប�េឡើយ ។ 

25. េតើខ� � ំនឹង្រត�វរង�រពិន័យែដរឬេទ ្របសិនេបើខ� � ំសេ្រមចមិនេ្របើ
សំបុ្រតេ�ះ?  

េទ ។ �រ�តសំ់បុ្រតរបស់អ�កេ��ន�់យក�� ន�� នតីិសម្ប� 
គ�ឺ�រស� ័្រគចតិ� េហើយអ�កនងឹមនិ្រត�វរង�រពិន័យអ� �េឡើយ ។ 

26. េតើខ� � ំ�ចទទួល�នសំេ�កំណត់្រ�ព័ត៌�នរបស់ខ� � ំ
េ�យរេបៀប�? 

េ�ងេ��មច�ប់សហព័ន�  �ង�យក�� ន្រត�វ
បេ�� ញព័ត៌�នមកឲ្យអ�ក�ក�់ក្យសំុ ឬអ�កែដល�នសិទ�ិទទួលេស�កម� 
េ�េពលែដលអ�ក�ក់�ក្យ ឬអ�កែដល�នសិទ�ិទទួល

http://www.yourtickettowork.com/
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េស�កម�េធ� ��រេស� ើសំុ��យលល័�ណ៍អក្សរ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.38(c)(1) ។  
ស� ិតេ្រ�មបទប�� ត�រិបស់រដ��លីហ� �រន�៉ី អ�ក�ក់�ក្យ ឬអតិថិជន 
�ចទទួល�នកណំត់្រ�ព័ត៌�នរបស់ខ� �នពី�យក�� ន េ��ម�រេស� ើសំុ ។ 9 
C.C.R. វគ�ទ ី7141(a) ។ េ�ក� �ងរដ��លីហ� �រន�៉ី 
ចំេ�ះ�រេស� ើសំុព័ត�៌នែបបេនះ 
គឺមនិត្រម�វឲ្យ�ន�រសរេសរ�ក្យសំុ��យល័ក�ណអ៍ក្សរេឡើយ 
េ�ះ��៉ង�ក៏េ�យ ��ច�វ �ធីដ៏្របេសើរបំផតុ ្របសិនេបើ
អ�កេស� ើសំុកណំត់្រ�ព័ត៌�នរបស់អ�ក��យល័ក�ណអ៍ក្សរ ។ សូម�ន
ចណុំចទូេ�ៃន 9 C.C.R. វគ�ទ ី7141 ។ 

អ�ក�នសិទ�ទិទួល�នសំេ�ថតចម�ងែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់
�រ�ររបស់អ�កេ�យេពញេលញ នងិបរ �បូរណ ៍។ 29 U.S.C. វគ�ទ ី722(b)(2)(D) ។  
�មពិតេ� អ�ក�នសិទ�ទិទួល�នកណំត់្រ�សំណុំេរឿងរបស់អ�ក�ងំមូល 
េ�យ�ន�រេលើកែលងមួយចនួំនតូច សូម�នសំណួរទ ី27 �ងេ្រ�ម ។ 9 
C.C.R. វគ�ទ ី7141(a) ។ 

ស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�ម អំពី�រទទួល�នកណំត់្រ�ពី�យក�� ន
�� នីតិសម្ប� សូម�ន ឯក�រ�រពិតស� ីអំពី
�រេស� ើសំុកណំត់្រ�ព័ត៌�នពី�យក�� ន�� នីតិសម្ប� (Request for 
Department of Rehabilitation [DOR] Records Fact Sheet) 
អត�បទេ�ះពុម�ផ�យេលខ 553301 ៖ 
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553301.pdf  

27. �យក�� ន�� នីតិសម្ប�និ�យ� 
េគមិន�ចឲ្យកំណត់្រ�ព័ត៌�នរបស់ខ� �  ំមកខ� � ំ�នេទ ។ េតើពួកេគ�ច
រក�កំណត់្រ�ព័ត៌�នេ�ះទុក មិនឲ្យខ� � ំ�នេទ? 

�យក�� ន�� នីតសិម្ប� �ចបដិេសធមនិបេ�� ញព័ត�៌នឲ្យអ�ក 
េ្រ�ម�លៈេទសៈមួយចនួំន ។  ឧ�ហរណ ៍េបើ�យក�� ន�� នីតសិម្ប� 
កណំតេ់ឃើញ� ព័ត�៌នេ�ះ “�ច�នេ្រ�ះ�� ក់ចេំ�ះ�មីខ� �ន” (“may be 
harmful to the individual”) ពួកេគ�ចបដិេសធមនិ
បេ�� ញព័ត៌�នេ�ះឲ្យអ�ក�ន ។ េបើេ�ះបី�ស� តិេ្រ�ម�លេទសៈេនះក៏េ�យ 
ក៏ព័ត�៌នេ�ះ្រត�វែតផ�ល់ឲ្យអ�ក�ក់�ក្យ ឬ�មីខ� �ន�មរយៈ�គទីីបីែដរ ។ 34 
C.F.R. វគ�ទ ី361.38(c)(2; 9 C.C.R. វគ�ទ ី7141(c) ។ 

http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553301.pdf
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28. េតើខ� � ំ�ចសុំព័ត៌�នេ�ះ���ដៃទ 
េ្រ�ពី��អង់េគ�ស�នែដរឬេទ? 

�ច ។  សូម្រ�ប់អ�ក្របឹក�េ�បល់
របស់អ�កែដលមកពី�យក�� ន�� នីតសិម្ប�ឲ្យ�នដងឹ� 
អ�ក្រត�វ�រឲ្យេគបកែ្របកំណត់្រ�ព័ត�៌នរបស់អ�ក ។ អ�ក្របឹក�េ�បល់ 
នឹងជួយអ�ក
យកកណំត់្រ�ព័ត�៌នេ�ះឲ្យេគបកែ្រប���ែដលអ�ក�ចយល់�ន ។ 9 
C.C.R. វគ�ទ ី7141(b) ។ 

29. េតើខ� � ំ�ចែកែ្របកំណត់្រ�ផ�ល់េស�កម�ចំេ�ះខ� � ំ�នែដរឬេទ? 

េបើអ�កេជឿ� ព័ត៌�នេ�ក� �ងកណំត់្រ�ព័ត៌�នរបស់អ�កមនិ្រតឹម្រត�វេ�ះ 
អ�ក�ចេស� ើសំុឲ្យ�ន�រែកែ្របេឡើងវ �ញ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7141.5 (c) ។  
្របសិនេបើ�យក�� ន�� នតីិសម្ប�សេ្រមចមនិែកែ្របកណំត់្រ�
ព័ត៌�នេ��ម�រេស� ើសំុរបស់អ�កេទ េគ្រត�វេធ� �កណំត់្រ�អំពី�រេស� ើសំុរបស់អ�ក 
ស្រ�ប់េធ� ��រែកែ្របេ�េពលេ្រ�យ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.38(c)(4) 9 C.C.R. 
វគ�ទី 7141.5(e) ។ 

30. េតើខ� � ំ្រត�វេធ� �អ� �េទៀត 
េបើខ� � ំ�នប�� �មួយនឹងអ�ក្របឹក�េ�បល់របស់ខ� � ំែដលមកពី�យ
ក�� ន�� នីតិសម្ប�? 

សូមព��មេ�ះ្រ�យប�� �មួយនងឹអ�ក្របឹក�េ�បល់ ។ 
្របែហល�្រប�នរបស់អ�ក្របឹក�េ�បល់ ឬអ�ក�ត់ែចង្រក �ម 
�ចជួយអ�ក�នក� �ង�រេ�ះ្រ�យប�� អ� �មួយ ។  
អ�ក�ចេស� ើសំុ�រ្របជុំ�មួយនងឹ្រប�នរបស់អ�ក្របឹក�េ�បល់ ។ 
េបើអ�កេ�ែតមនិ�ចេ�ះ្រ�យប��  
�មួយនងឹ្រប�នរបស់អ�ក្របឹក�េ�បល់�នេទ អ�ក�ចេស� ើសំុ្រប�នរដ�    
�លឌី�ស� កិ (District Administrator) ឲ្យេធ� ��រពិនតិ្យសំណុំេរឿង�លក�ណៈរដ��ល 
(Administrative Review) េឡើងវ �ញ ។  �រពិនិត្យសំណុំេរឿង�លក�ណៈរដ��ល 
គ�ឺជេ្រមើសៃនជ�ំនចេំ�ះដំេណើរ�រប�ងឹឧទ�រណ ៍េហើយអ�ក្រត�វេស� ើសំុឲ្យ�នក� �ង
រង�ងមួ់យ�� ំៃនេសចក� ីសេ្រមចែដលអ�កមនិយល់្រពម ។  េបើអ�ករង់�ំយូរេពក 
េដើម្បេីស� ើសំុឲ្យ�ន�រពិនតិ្យសំណុំេរឿង�លក�ណៈរដ��ល អ�ក�ច�ត់បងឱ់�ស
ប� ឹងឧទ�រណ៍អំពី�រសេ្រមចេនះ ។  
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េបើអ�កមនិេពញចតិ�ចំេ�ះលទ�ផល�រពិនិត្យសំណុំេរឿង�លក�ណៈរដ��ល 
អ�ក�ចេស� ើសំុឲ្យ�ន�រស្រម �ះស្រម�ល និង/ឬសវ��រយតុ�ធិម ៌(Fair Hearing) ។  
អ�ក្រត�វ�ក�់ក្យសំុេនះ��យល័ក�ណអ៍ក្សរេ�យបំេពញែបបបទ �ក្យសំុ 
DR107 ស្រ�ប់�រស្រម �ះស្រម�ល នងិ/ឬែបបបទេស� ើសំុសវ��រយតុ�ធិម ៌(DR107 
Request for Mediation and/or Fair Hearing form) ឲ្យ�នក� �ងរ�ង 30 ៃថ� 
គិត�ប់ពីៃថ�េចញេសចក� ីសេ្រមចៃន�រេធ� ��រពិនិត្យសំណុេំរឿង�លក�ណ
រដ��លេឡើងវ �ញ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7353(f) ។  

ស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�ម ស� អីំពីសិទ� ិប� ឹងឧទ�រណ៍របស់អ�ក  
សូម�នឯក�រ�រពិតស� អីំពីជេ្រមើស នងិដំេណើរ�រ
ចំេ�ះ�រប� ឹងឧទ�រណច៍ំេ�ះ�យក�� ន�� នីតិសម្ប�រដ��លីហ� �រនី�៉ 
(California Department of Rehabilitation Appeals Options & Process Fact 
Sheet) ឯក�រេ�ះពុម�ផ�យេលខ 553001 
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553001.pdf  

អ�ក�ច�កទ់ង�មួយនងឹអ�កតសូ៊មតកិម� វ �ធីផ�ល់ជនួំយដល់អតិថិជន (CAP, 
Client Assistance Program) របស់អ�ក េដើម្បីេស� ើសំុជនួំយ ។ (សូម�នសំណួរទ ី36 
និង 37 �ងេ្រ�ម េដើម្បី�នដងឹព័ត៌�នបែន�មអំពី CAP) ។  
អ�កតសូ៊មតកិម� វ �ធផី�ល់ជំនួយដល់អតិថជិន ្របែហល��ចជួយអ�ក�ន 
ក� �ង�រេ�ះ្រ�យប�� របស់អ�ក�មួយនឹង�យក�� ន�� នតីិសម្ប� ។ 

31. េតើ្រត�វេធ� �ដូចេម�ចេបើខ� � ំមិនេចះ��អង់េគ�ស 
ឬេបើខ� � ំ្រត�វ�រអ�កបកែ្រប��ស�� ? 

អ�ក�ចសំុឲ្យេគេផ�ើេសចក� ីជូនដណំឹងមកឲ្យអ�ក���បឋមរបស់អ�ក 
ឬអ�ក�ចេស� ើសំុឲ្យេគេផ�ើដំណងឹមកអ�កេ��មែបបែផនៃន�រទ�ំកទ់នំង
ែដលអ�កចង់�ន ។  េ�េពលែដលអ�ក�នេស� ើសំុ�៉ង�ក�់ក់េហើយ 
�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ្រត�វេផ�ើដណំឹង នងិ�រ
សេ្រមចរបស់ខ� �នមកឲ្យអ�ក���កំេណើតរបស់អ�ក 
ឬេ��មែបបែផនៃន�រទំ�កទ់ំនងែដលអ�កចង់�ន ។ W.I.C. វគ�ទី  
19013.5(a)-(b) និង 9 C.C.R. វគ�ទ ី7352(a) ។ 

http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553001.pdf
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32. េតើខ� � ំ�ចេស� ើសុំ�រពិនិត្យសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល
េ�យវ �ធី�? 

អ�ក្រត�វេស� ើសំុ�រពិនតិ្យសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល 
ក� �ងរ�ងមួយ�� ចំំេ�ះ�រសេ្រមច�មួយែដលអ�កមិនេពញចិត� ។  
សំេណើសំុរបស់អ�ក �ចេធ� �េឡើងេ�យ�� ល់�ត ់ឬ��យល័ក�ណអ៍ក្សរ េហើយ្រត�វ
រមួប�� �លព័ត៌�នដូច�ងេ្រ�ម ៖ 

- មូលេហតុែដលអ�កគិត�្រត�វប� �រ�រសេ្រមចចតិ� នងិ  

- េតើវ ��ន�រណអ៍� �ែដលអ�កេស� ើឲ្យអនវុត� ។  

9 C.C.R. វគ�ទ ី7353(a)(2) នងិ (3) ។ 

�យក�� ន�� នីតសិម្ប� 
្រត�វែតផ�ល់ឲ្យអ�កនូវេសចក� ីសេ្រមច��យល័ក�ណអ៍ក្សរ ស� អីពីំប�� ក� �ង�រ
េស� ើសំុរបស់អ�ក ឲ្យ�នក� �ងរ�ង 15 ៃថ� 
េ�យគតិ�ប់ពី�លបរ �េច�ទែដលអ�ក�នេស� ើសំុឲ្យ�ន
�រពិនិត្យសំណុេំរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7353(f) ។ 

33. េបើខ� � ំមិនេចះនិ�យ��អង់េគ�ស េតើ�យក�� ននឹងជួយខ� � ំក� �ង
េពលពិនិត្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��លែដរឬេទ? 

�ច ។  េស�កម�អ�កបកែ្រប នងិេស�កម�អ�ក�ន 
្រត�វែតផ�ល់ឲ្យអ�កក� �ងេពលដំេណើរ�រពិនតិ្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល ។  
��្រស័យេលើអ�កក� �ង�រេស� ើសំុេស�កម��ងំអស់េនះ ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7353(c) ។  
េពលអ�កេស� ើសំុជនួំយែផ�ក�� អ�ក្រត�វដងឹឲ្យច�ស់� េតើអ�ក្រត�វ�រអ� � ។  
េបើអ�ក្រត�វ�រអ�កបកែ្រប�� អ�ក្រត�វែត្រ�កដខ� �នឯងអពីំត្រម�វ�រេនះ ។ 
េបើអ�ក្រត�វ�រទទួលដំណងឹ នងិេសចក� ីសេ្រមច���ដៃទេ្រ�ពី��អង់េគ�ស 
អ�ក្រត�វ្រ�កដខ� �នឯងអំពីត្រម�វ�រមួយេនះែដរ ។ 
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34. េតើខ� � ំ�ចេស� ើសុំមេធ��យេធ� �ដំេណើរ 
េ��ន់កែន�ងេធ� ��រពិនិត្យសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល 
និង�រ្រតឡប់មកផ�ះវ �ញ�នែដរឬេទ? 

�ច ។  អ�ក�ចេស� ើសំុ�យក�� ន�� នតីិសម្ប� ឲ្យផ�ល់ឲ្យអ�ក
នូវមេធ��យេធ� �ដំេណើរេ��ន់កែន�ងពិនិត្យសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល 
និង្រតឡប់មកផ�ះវ �ញ ។ 9 C.C.R. វគ�ទី 7353(d) ។ 

35. េតើ�រពិនិត្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល 
�អ� �ែដល្រត�វែតេធ� �ែមនេទ? 

េទ ។ ដំេណើរ�រពិនតិ្យសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល គ�ឺជេ្រមើស ។ អ�ក�ច
េស� ើសំុ�� មៗ ឲ្យេធ� ��រស្រម �ះស្រម�ល នងិ/ឬ សវ��រយតុ�ធិម ៌។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី
7351(c) ។ 

36. េតើ�រស្រម �ះស្រម�ល�អ� �ែដល្រត�វែតេធ� �ែមនេទ? 

េទ ។ �រស្រម �ះស្រម�លក�៏ជេ្រមើសផងែដរ ។ 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.57(d)(2)(i) ។  
��ដំេណើរ�រស�� ត ់ែដល�ចជួយអ�កក� �ង�រេ�ះ្រ�យ វ ��ទរបស់អ�ក
�មួយនងឹ�យក�� ន�� នតីិសម្ប� ។  ដូច�� េ�នងឹដេំណើរ�រពិនិត្យសំណុេំរឿង
េឡើងវ �ញ�មែបបរដ��លផងែដរ �រស្រម �ះស្រម�ល 
�មនិែមន��រពន�រសិទ�រិបស់អ�កេដើម្បេីស� ើសំុសវ��រយតុ�ធិមេ៌ឡើយ ។  9 
C.C.R. វគ�ទ ី7353.6(b) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.57(d)(2)(ii) ។ 

អ�ក�ចេស� ើសំុ�រស្រម �ះស្រម�លចំេ�ះេសចក�សីេ្រមចែដលេធ� �េឡើងេ�យ
�យក�� ន ែដលអ�កមនិយល់្រសប�មួយ ឲ្យ�នក� �ងរ�ងមួយ��  ំ
េ�យគតិ�ប់ពី�លបរ �េច�ទៃនេសចក�សីេ្រមចែដល�នេធ� �េឡើង 
ឬមួយេបើអ�ក�នចូលរមួក� �ងដំេណើរ�រ
ពិនិត្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល ក� �ងរ�ង 30 ៃថ�ៃន�រ
ពិនិត្យេឡើងវ �ញនួវសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល ។ សំេណើសំុេធ� ��រស្រម �ះស្រម�ល 
្រត�វែតេធ� �េឡើង��យល័ក�ណអ៍ក្សរ េ�យេ្របើែបបបទ�ក្យសំុ DR107 
ស្រ�ប់�រស្រម �ះស្រម�ល នងិ/ឬែបបបទេស� ើសំុសវ��រយតុ�ធិម ៌ែដលអ�ក
�ចេស� ើសំុពី�រ ��ល័យ�យក�� ន�� នីតសិម្ប� ក� �ងមូល�� នរបស់អ�ក ។ 9 
C.C.R. វគ�ទ ី7353(f) នងិ 7353.6(a)(1)-(2) ។ 
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េបើ�យក�� នយល់្រពមស្រម �ះស្រម�ល 
�រស្រម�ះស្រម�លនងឹ្រត�វេធ� �េឡើងេ��មេពលេវ� 
និងទកីែន�ងែដលសមរម្យស្រ�ប់�គី�ងំអស់ ក� �ងរ�ង 25 ៃថ��ម្របតទិិន 
េ�យគតិ�ប់ពីេពលែដលសំេណើសំុ្រត�វ�នេធ� �េឡើង ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7353.6(b)-
(c) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.57(d) ។ 

េដើម្ប�ីព�យ្រស�លរបស់អ�ក អ��ចរកេមើលែបបបទ
�ក្យសំុស្រម �ះស្រម�លគំររូបស់�យក�� ន�� នីតិសម្ប� េ�ឯ ៖  
http://www.dor.ca.gov/Executive/Mediation.html  

37. ចុះដំេណើរ�រសវ��រយុត� ិធម៌វ �ញ �ន�ពដូចេម�ចែដរ? 

អ�ក�ចេស� ើសំុសវ��រយតុ�ធិម ៌េដើម្បីពិនិត្យេឡើងវ �ញនូវសកម��ព 
ឬ�ពមនិសកម�របស់�យក�� ន ។  អ�ក្រត�វេស� ើសំុសវ��រយុត�ធិម៌
��យល័ក�ណអ៍ក្សរ ឲ្យ�នក� �ងរ�ងមួយ�� ំ េ�យគតិ�ប់ពីេពលែដល�ន
សកម��ព ឬ�ពអសកម�ែដលអ�កមិនយល់្រសប ។ 9 C.C.R. វគ�ទ ី7354(a) ។ 
េបើអ�ក�នចូលរមួក� �ងដំេណើរ�រពិនតិ្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល 
អ�ក្រត�វេស� ើសំុឲ្យ�នក� �ងរ�ង 30 គតិ�ប់ពីេពលេចញេសចក� ីសេ្រមចៃន�រ
ពិនិត្យសំណុំេរឿងេឡើងវ �ញ�មែបបរដ��ល ។ 9 C.C.R. វគ�ទី 7353(f) ។  
សវ��រនឹង្រត�វេធ� �េឡើងក� �ងរ�ង 60 ៃថ��ម្របតិទនិ 
គិត�ប់ពីេពលែដលេយើងខ� � ំ�នទទួលសំេណើរបស់អ�ក ។ 9 C.C.R.  វគ�ទ ី7354(b) 
។ 

េដើម្ប�ីព�យ្រស�លរបស់អ�ក អ�ក�ចរកេមើល
�ក្យេស� ើសំុសវ��រគំររូបស់�យក�� ន�� នីតិសម្ប��នេ�ឯ ៖  
http://www.dor.ca.gov/Appeals/index.html 

ស្រ�ប់ព័ត៌�នបែន�ម ស� អីំពីរេបៀបេរៀបចំសវ��រយតុ� ិធម៌របស់អ�ក សូម�ន 
៖ រេបៀបេ្រត�មខ� �នស្រ�ប់សវ��ររបស់�យក�� ន�� នីតសិម្ប�, 
អត�បទេ�ះពុម�ផ�យេលខ 553201 ៖  
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553201.pdf  

38. េតើ�យក�� ន�ច�ត�់� ចេ់ស�កម�ែដលខ� � ំកំពុងទទួល�ន 
រហូតដល់�នេសចក� ីសេ្រមចែដរឬេទ? 

េទ ។  
រហូតដល់�នេសចក�សីេ្រមចៃន�រពិនតិ្យេឡើងវ �ញនូវសំណុំេរឿង�មែបបរដ��ល 

http://www.dor.ca.gov/Executive/Mediation.html
http://www.dor.ca.gov/Appeals/index.html
http://www.disabilityrightsca.org/pubs/553201.pdf
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ឬរហូតដល់�រ ��ល័យសវ��ររដ��ល (Office of Administrative Hearings) 
ផ�ល់េសចក�សីេ្រមច �យក�� នមនិ�ចព្យ� រ �ត់បន�យ ឬប�� ប់
េស�កម��មួយ 
ែដលអ�កកំពុង�នទទួលេ្រ�មែផន�រត្រម�វ�មលក�ណៈបុគ�លស្រ�ប់�រ�រ
របស់អ�កេឡើយ ។ 29 U.S.C. វគ�ទី 722(c);)(7) 34 C.F.R. វគ�ទ ី361.57(b)(4) 9 
C.C.R. វគ�ទ ី7351(e) ។ 

39. េតើអ� ��កម� វ �ធីស្រ�ប់ជួយអតិថិជន (CAP)? 

កម� វ �ធីស្រ�ប់ជួយអតិថិជន (CAP) 
�កម� វ �ធីែដលកណំត់េ�យរ�� ភិ�លសហព័ន�  េ្រ�ម្រកម�� នីតសិម្ប� ��  ំ
1973 ។ 29 U.S.C.  701, et seq ។  CAP �កម� វ �ធីស្រ�ប់ជួយអ�កឲ្យយល់�ននូវ
សិទ�ិ នងិ�រទទួលខុស្រត�វរបស់អ�ក �កព័់ន�នងឹ
សិទ�ិទទួលេស�កម�ពី�យក�� ន�� នីតសិម្ប�។  �រតសូ៊មតិរបស់ កម� វ �ធី
ស្រ�ប់ជួយអ�កអតថិិជន ្របែហល��ចជួយអ�កក� �ង�រេ�ះ្រ�យ
ប�� របស់អ�ក�មួយនងឹ�យក�� ន�� នីតិសម្ប� ឬ�ចជួយអ�ក នងិ
តសូ៊មតជិំនួសរបូអ�ក �ក់ព័ន�នងឹេស�កម� វ ��� ជីវៈ ក� �ងេពល
អ�កកំពុងរកដេំ�ះ្រ�យ�មផ� �វច�ប់ �មែបបរដ��ល 
ឬជួយអ�កក� �ង�រទទួល�នដំេ�ះ្រ�យេផ្សងែដលសមរម្យ 
េដើម្ប�ី��នចំេ�ះ�រ�រ�រសិទ�អិ�ក ។ សូម�នវគ� ទូេ�ៃន  29 U.S.C. 
វគ�ទី 732 ។ 

ព័ត៌�នបែន�មអំពីកម� វ �ធីស្រ�ប់ជួយអតិថិជន �នេ�ឯ ៖ 
http://www.disabilityrightsca.org/about/cap.html   

េដើម្បី�កទ់ង �មួយនងឹកម� វ �ធសី្រ�ប់ជួយអតថិិជន (CAP) េ�ឯ Disability 
Rights California អ�ក�ចេ�ទូរស័ព�មកេលខ 1-800-776-5746 ។ 

Disability Rights California �នទទួលមូលនធិិឧបត�ម�ពី្របភពផ�ល់
ជំនួយ��មួយចនួំន ។ ស្រ�ប់ប�� ីលម�តិៃនអ�កផ�ល់ជនួំយ សូម
ទស្ស�េគហទំព័រ http://www.disabilityrightsca.org/ 
Documents/ListofGrantsAndContracts.html ។ 

http://www.disabilityrightsca.org/about/cap.html
http://www.disabilityrightsca.org/Documents/ListofGrantsAndContracts.html
http://www.disabilityrightsca.org/Documents/ListofGrantsAndContracts.html
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	8. តើខ្ញុំត្រូវ​រស់នៅក្នុង​រដ្ឋកាលីហ្វ័រនីញ៉ាយូរប៉ុណ្ណា ទើបអាច​មានសិទ្ធិ​ទទួលសេវាកម្មនេះ?
	9. តើគេអាចបដិសេធមិន​ផ្តល់​សេវាកម្ម​ឲ្យខ្ញុំ ដោយសារ​អាយុ ពូជសាសន៍ ភេទ សាសនា ឬពិការភាពដែរឬទេ?
	10. តើខ្ញុំអាច​ទទួល​បានសេវាកម្ម​បែបណា?
	11. តើខ្ញុំត្រូវ​បង់​ថ្លៃ​ចំពោះ​សេវាកម្មទាំងនេះដែរឬទេ?
	12. បើខ្ញុំបានទទួល​ប្រាក់​សន្តិសុខសង្គម តើខ្ញុំត្រូវ​ចូលរួមចេញការ​ចំណាយលើថ្លៃសេវាកម្ម​របស់ខ្ញុំដែរឬទេ?
	13. តើត្រូវ​ធ្វើដូចម្តេច បើខ្ញុំ​មិន​មាន​ប្រាក់​គ្រប់គ្រាន់ជួយ​ចេញថ្លៃសេវាកម្ម?
	14. តើអ្វីជាផែនការ​តម្រូវតាមលក្ខណៈបុគ្គលសម្រាប់​ការងារ?
	15. តើគួរសរសេរអ្វីខ្លះក្នុងផែនការតម្រូវតាមលក្ខណៈបុគ្គលសម្រាប់ការងារ?
	16. តើអ្នក​មាន​សិទ្ធិចូលរួមក្នុងការ​សរសេរផែនការ​តម្រូវ​តាមលក្ខណៈ​បុគ្គល​សម្រាប់​ការងារដែរឬទេ?
	17. តើនាយកដ្ឋាន​ស្តានីតិសម្បទា អាចបដិសេធ​ក្នុងការផ្តល់សេវាកម្មពីប្រភពផ្សេងជូនអ្នកបានដែរឬទេ?
	18. តើមាន​ហេតុផល​ផ្សេងទៀត​ដែល​នាយកដ្ឋាន​ស្តានីតិសម្បទាអាចបដិសេធមិន​ផ្តល់​សេវាកម្ម​ឲ្យខ្ញុំដែរឬទេ?
	19. ខ្ញុំត្រូវការ​បង្កើត​មុខរបរដោយខ្លួនឯង ។  តើនាយកដ្ឋាន​ស្តានីតិសម្បទា នៅតែអាច​ផ្តល់​សេវាកម្ម​ឲ្យខ្ញុំ​ដែរឬទេ?
	20. តើផែនការតម្រូវតាមលក្ខណៈបុគ្គលសម្រាប់ការងាររបស់ខ្ញុំ ត្រូវពិនិត្យឡើងវិញ​ញឹកញាប់ប៉ុណ្ណា?
	21. តើត្រូវធ្វើដូចម្តេចបើខ្ញុំ​មិន​យល់ស្របជាមួយនឹងរបៀបដែលគេកែប្រែខ្លឹមសារនៅក្នុងផែនការតម្រូវតាមលក្ខណៈបុគ្គលសម្រាប់ការងាររបស់ខ្ញុំ?
	22. ខ្ញុំបានទទួលបែបបទសំបុត្រឲ្យទៅធ្វើការ (Ticket to Work) ពីរដ្ឋបាល​បេឡាសន្តិសុខសង្គម ។ តើវាជាបែបបទអ្វីទៅ?
	23. តើអ្វីជាបណ្តាញការងារ?
	24. តើត្រូវធ្វើដូចម្តេច​បើ​បច្ចុប្បន្ន ខ្ញុំជាបុគ្គលិកបម្រើការនៅនាយកដ្ឋាន​ស្តានីតិសម្បទា?
	25. តើខ្ញុំនឹងត្រូវ​រងការពិន័យដែរឬទេ ប្រសិនបើ​ខ្ញុំសម្រេច​មិន​ប្រើ​សំបុត្រនោះ?
	26. តើខ្ញុំអាចទទួលបានសំណៅកំណត់ត្រាព័ត៌មានរបស់ខ្ញុំ​ដោយរបៀបណា?
	27. នាយកដ្ឋាន​ស្តានីតិសម្បទានិយាយថា គេមិនអាចឲ្យកំណត់ត្រាព័ត៌មានរបស់ខ្ញុំ មកខ្ញុំបានទេ ។ តើពួកគេអាច​រក្សា​កំណត់ត្រាព័ត៌មាន​នោះទុក មិនឲ្យខ្ញុំបានទេ?
	28. តើខ្ញុំអាច​សុំព័ត៌មាននោះជាភាសាដទៃ ក្រៅពីភាសាអង់គ្លេសបានដែរឬទេ?
	29. តើខ្ញុំអាច​កែប្រែកំណត់ត្រា​ផ្តល់សេវាកម្ម​ចំពោះខ្ញុំបានដែរឬទេ?
	30. តើខ្ញុំត្រូវធ្វើអ្វីទៀត បើខ្ញុំមានបញ្ហាជាមួយនឹងអ្នកប្រឹក្សាយោបល់របស់ខ្ញុំដែលមកពីនាយកដ្ឋានស្តានីតិសម្បទា?
	31. តើត្រូវធ្វើដូចម្តេចបើខ្ញុំ​មិន​ចេះភាសា​អង់គ្លេស ឬបើខ្ញុំត្រូវការអ្នកបកប្រែភាសាសញ្ញា?
	32. តើខ្ញុំអាចស្នើសុំ​ការពិនិត្យសំណុំរឿងតាមបែបរដ្ឋបាល​ដោយវិធីណា?
	33. បើខ្ញុំមិនចេះនិយាយភាសាអង់គ្លេស តើនាយកដ្ឋាននឹងជួយខ្ញុំក្នុង​ពេលពិនិត្យសំណុំរឿងឡើងវិញតាមបែបរដ្ឋបាលដែរឬទេ?
	34. តើខ្ញុំអាចស្នើសុំមធ្យោបាយធ្វើដំណើរ​ ទៅកាន់កន្លែងធ្វើការពិនិត្យសំណុំរឿងតាមបែបរដ្ឋបាល និងការត្រឡប់​មកផ្ទះវិញបានដែរឬទេ?
	35. តើការពិនិត្យសំណុំរឿងឡើងវិញតាមបែបរដ្ឋបាល ជាអ្វីដែលត្រូវតែធ្វើមែនទេ?
	36. តើការសម្រុះសម្រួលជាអ្វីដែលត្រូវ​តែធ្វើ​មែនទេ?
	37. ចុះដំណើរការ​សវនាការយុត្តិធម៌វិញ មានភាពដូចម្តេចដែរ?
	38. តើនាយកដ្ឋាន​អាច​កាត់​ផ្តាច់​សេវាកម្មដែល​ខ្ញុំកំពុង​ទទួលបាន​ រហូតដល់មាន​សេចក្តីសម្រេច​ដែរឬទេ?
	39. តើអ្វីជាកម្មវិធី​សម្រាប់​ជួយអតិថិជន (CAP)?

