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#13: To Thong Tin vé Cat Giam Ngan Sach Cua Tiéu Bang California
Doi Vé&i Cac Chwong Trinh & Dich Vu Danh Cho Ngweéi Khuyeét Tat Ve
Phat Trién — Ngay 28 Thang 7 Nam 2009

Tha Tuc Phap Ly Va Quyén Piéu Tran Tai Trung Tam Khu Vwc

Luat C6 Thay D6i Thi Tuc Phap Ly Va Quyén Diéu Tran Caa T6i
Khoéng?

C6 réat nhiéu thay dbi dbi voi Dao luat Lanterman do cac van dé vé ngan
sach cua tiéu bang. Hau hét nhirng thay déi nay déu co hiéu lwc tr ngay
28 thang 7 ndm 2009 khi ngan sach ma&i cda tiéu bang dwoc théng qua.
Nhirng thay d6i nay khong lam thay doi quyén dwoc bao vé cla quy vi.
Nhing thay doi nay dé cao tdm quan trong cua viéc quy vi néu dung cach
van dé ciia minh néu quy vj t&i dw budi diéu tran theo tha tuc phap ly.

Quy Vi Nén Lam Gi Néu Trung Tam Khu Virc Ngirng Cung Cap mét
Dich Vu Cu Thé cho Tat Ca Quy Vij?

Mot sb thay ddi theo luat méi la nhivng thay déi anh hwédng téi tat ca nguoi
nhan dich vu. Vi du, cé6 mét danh sach cac dich vu bi tam ngtrng. Do do, co6
thé tiéu bang khéng cho phép diéu tran cong bang néu quy Vi khéng dong y
v&i thay ddi d6. Nén nhé rang, quy vi co thé cé duwoc phién diéu tran néu
luat nay hién khong dwec ap dung dung cach cho quy vi hoac néu quy Vi
c6 du diéu kién mién trup.

Quy Vj Nén Lam Gi Néu Trung Tam Khu Vwc Muén Thay D6i Cac Dich
Vu Cua Quy Vi?

Néu trung tam khu vire mudn thay déi cac dich vu cla quy vi, trung tam do
phai t& chirc mét cude hop IPP va dat dwoc sy ddng thuan véi quy vi vé



thay déi d6 hodc glri thdng bao bang van ban cho quy vi." Trwédc khi tham
dw cudc hop IPP, quy vi hay tim hiéu vé luat méi dé. Quy vi cé thé nhan to
théng tin cha t6 chirc Disability Rights California (Cac Quyén Loi Nguwoi
Khuyét Tat California) vé luat md&i trén trang web cua té chirc nay:
www.disabilityrightsca.org. Trang web nay cé cac thay déi dbi véi luat
dworc liét ké theo chu dé.

Nhiéu Luat M&i:

e Co cac tiéu chuan vé dich vu. Nhirng tiéu chuan nay cho biét khi
nao cac dich vu cé thé dwoc cung cap hoac sé lwvong dich vu céd
thé dwoc cung cép.

e Co thi tuc mién trir (ngoai I1&). Viéc mién trlr cho phép trung tam
khy vuc ap dung ngoai 1& dbi véi luat méi theo cac trwdng hop cu
thé.

Tai cudc hop IPP, quy vi nén héi trung tdm khu vwc vé ly do trung tam
mudn thay ddi dich vu cua quy Vvi. Néu vi mot thay doi trong luat, quy vi nén
ndi cho nhédm IPP biét chinh xac quy vi hodc con quy vi lam thé nao dé hoi
da diéu kién mién trir hodc dap wng tiéu chuan dich vu d6. Trung tam khu
vue phai gidi thich cac tiéu chudn mai va néi cho quy vi biét vé moi mién
tree.

Van Ban Théng Bao vé Hanh Pdng Trung Tam Khu Vwe Can Phai
Thwc Hién

Néu quy vi va trung tdm khu vwc cla quy vi khéng déng y véi thay déi,
trung tam khu vuyc phal gwri cho quy vi thong bao trong vong 30 trwdc khi
thay ddi cé hiéu lwc.? Thong bao phai bao gdm cac théng tin sau day:

e hanh déng ma trung tam khu vwc dang thuc hién;

e cac thdng tin co ban vé ly do tai sao trung tdm khu vuc lai dwa ra
quyét dinh do;

e |y do thyc hién hanh ddng;

e ngay co hiéu lyc; va

e luat, quy ché hoac chinh sach cu thé hd tro cho hanh dong dé.>

' Thong thudng, cac quyét dinh vé dich vu ma quy vi can phai do nhém IPP dua ra. BO Luat Phic Loi & Binh Ché
Muc 4646.4(a)-(c). Tuy nhién, luat quy dinh rang néu trung tdm khu vuc mudn giam, két thuc hodc thay déi dich vu
trong chuong trinh IPP ma khong c6 sy dong ¥ ctia quy vi, trudc tién trung tim do6 phai giri cho quy vi mot thong
bao trong vong 30 ngay. B Luét Phiic Lgi & Pinh Ché Muc 4710.

2 B¢ Luat Phic Loi & Dinh Ché Muyc 4710


http://www.disabilityrightsca.org/

Nop Don Yéu Cau Diéu Tran

Néu quy vi da dang nhan dich vu va quy vi khong ddng y v&i quyét dinh
cua trung tam khu vire va mudn tiép tuc nhan dich vu, quy vi phai yéu cau
mot budi diéu tran céng bang trong vong 10 ngay ké tir khi nhan duoc
théngsbéno.4 N6i cach khac, yéu cau phai dwoc dwa ra trong vong 30
ngay.

Mau Pon Yéu Cau Diéu Tran

e Mau don cia S& Dich Vu Phat Trién (DDS), chang han nhw Bon
Yéu Cau biéu Tran Cong Bang theo bao Luat Lanterman (#1805),
c6 thé tim thay tai http://www.dds.ca.gov/complaints/complt_fh.cfm.

Pé bat ddu mét budi diéu trAn cdng bang véi trung tam khu vue, hay hoan
thanh don dé nghij diéu tran va g don toi giam dbc trung tam khu vc cla
quy vi hodc ndp don truc tiép 1&n Van Phong Diéu Tran Hanh Chinh va gi
mot ban sao cho giam dbc trung tam khu vwre. Néu quy vi cho rang minh
dap tng tiéu chi mién trie, hay nhé dién thém thong tin “Téi dap ing tiéu
chi mién trir,” vao yéu cau diéu tran cdng bang cla quy vi.

Khi Quy Vi Yéu Cau Piéu Tran, Cac Bwéc Diéu Tran Bao Gom:

e Tra L&i cua Trung Tam Khu Vwe — Trung tam khu virc phai
théng bao cho quy vi biét trung tdm da nhan dwoc yéu cau diéu
tran khi nao. Néu trung tdm khu vie chwa c6 thédng bao nhw vay,
trung tdm khu vwe phai givi cho quy vi mét théng bao véi quyén
diéu tran theo tha tuc phap ly ctia quy vi.

e Cudc Hop Tw Nguyén Khéng Chinh Thirc — Néu quy vi yéu cau
hoac déng y c6 mét cudc hop khéng chinh thire voi trung tam khu
vue, trung tdm khu viee va quy vi phai thoa thuan vé théi gian hop.
Trung tam khu vire phai gt cho quy vi mét véan ban thong bao xac
nhan ngay gi® va dia diém dién ra cudc hop tw nguyén khéng
chinh thirc theo thoa thuan. Théng bao nay ciling phai néu ré la
quy Vi c6 thé tir chdi cudc hop khdng chinh thire.

e Hoa giai — Buwdc tiép theo trong thu tuc khang céo Ia hoa gidi ma
quy vi phai yéu ciu dé duoc sap xép lich. Chung téi khuyén nghi
nén hoa giai vi mét ngudi hoa giai doc lap va dwoc dao tao sé

® B6 Luat Phuc Loi & Dinh Ché Muc 4701. Théng tin con phai duge cung cap bang ngdn ngit ma quy vi ¢6 thé hiéu
duoc.

* Bo Luat Phuc Loi & Pinh Ché Muc 4715.

® B Luat Phuc Loi & Pinh Ché Muc 4710.5 (a)


http://www.dds.ca.gov/complaints/complt_fh.cfm

gilp dé di t&i thoa thuan céng bang hon. Tuy nhién, quy vi hoac
trung tdm khu vue cé thé “khudc t” hoa giai (quyet dinh khéng
hoa giai). Trung tdm khu virc ¢6 5 ngay lam viéc dé chap nhan
hodc tir chdi hoa gidi sau khi nhan dwoc van ban yéu cau hoa giai
cua quy Vi. Néu quy vi hoac trung tam khu vire tw chdi hoa giai,
quy vi van co quyén dé nghi mét budi diéu tran céng bang ma
khéng can tham gia cudc hop khéng chinh thirc véi trung tdm khu
VIFC.

e Diéu Tran Céng Bang trwvéc Tham Phan Luat Hanh Chinh —
Budi diéu trAn phai duwoc tb chive trong vong 50 ngay ké tw khi
trung tdm khu vwc nhan duwoc yéu cau diéu trAn. Tham Phan Luat
Hanh Chinh (ALJ) cé thé cho phép tri hoan hodc tiép tuc, néu quy
vi hoac trung tam khu vuwc dé nghi va néu co ly do chinh dang

e Trao D6i Bang Chirng — it nhat 5 ngay trwéc bubi diéu tran, quy
vi va trung tam khu vue phai trao dbi ban sao cua tat ca moi tai
liéu va bao cdo ma mdi bén dy kién st dung tai budi diéu tran.
Quy vi cling phai trao dbi danh sach ngudi lam chirng ma quy vi
dw kién sé& goi va ndi dung théng tin ma quy vi mong mudn ho khai
bao. Tai budi diéu trdn, ThAm Phan Luat Hanh Chinh cé thé quyét
dinh c6 hay khéng cho phép st dung mét nhan chirng khéng cé
tén trong danh sach hoac mét tai lieu khéng dwoc cung cép cho
bén kia trwdc bubi diéu tran. Trwde bubi diéu tran, hay in sao cac
tai liéu quy vi muén trinh bay cho Thdm Phan Luat Hanh Chinh.
Quy vi nén dem theo tai liéu gbc (néu co) va hai ban sao t&i budi
diéu tran.

e Quyét Dinh Piéu Tran Céng Bang — Quyét dinh diéu tran phai
duwoc ban hanh trong vong 10 ngay lam viéc ké tor ngay diéu tran
CUOI cung nhwng khéng dwoc mudn hon 80 ngay ké tr ngay yéu
cau diéu tran.

e Khang Cao Quyét Pinh Khéng Thoa DPang sau Budi Piéu Tran
Céng Bang — Néu quy vi khdng déng y v&i quyét dinh cia bubi
diéu tran, quy vi c6 90 ngay dé ndp don dé nghi Lénh Thi Hanh
Hanh Chinh tai Toa Thwong Tham.

Quyén Caa Quy Vi Trong Qua Trinh Diéu Tran
Trong tat ca cac bwéc diéu tran noéi trén, quy vi cé quyeén:
e Xem ho so cla trung tam khu vuc;
e Tham duw va cung cap bang chirng bang 1&i néi hodc van ban.

e Co sw hién dién cla gia, dinh, bqn bé, chuyén gia vat ly tri liéu
hoac bac si va ho c6 thé phat bieu thay mat cho quy vi.



e (O luat sw hoac nguwoi bao chira.
e Co phién dich vién néu ngdn ngir chinh ctia quy vi khdng phai
tieng Anh.

Chuan Bj cho Budi Diéu Tran

e Thu thap théng tin chirng minh quy vi can cé cac dich vu ma trung
tam khu viec mudn thay déi. Hay chéc chan rang théng tin ma quy
vi str dung la chinh xac va giai thich chi tiét cac nhu cau cla quy vi.
E)éng thoi, tim kiém nguoi san sang toi tham dw budi diéu tran
cla quy vi va ndi cho thdm phan biét ly do quy vi can cac dich vu
do6. Hay chac chan 1a nhirng ngu®i ndy biét vé cac nhu ciu cua
quy Vi.

e Tai budi diéu trdn, quy vi c6 thé tranh luan rang quy vj cé quyén
dwoc thod man cac nhu cau dé hoan thanh cac muc dich va muc
tiéu IPP ctia Quy vi hodc giai thich Iy do vi sao quy vi cé da diéu
kién ngoai 1& ho&c mién trir déi vai luat nay.

Dé biét thém thong tin vé quy trinh IPP, Tha Tuc Phéap Ly va cac quyén cla
quy vi, vui long ghé tham www.disabilityrightsca.org/pubs/506301index.htm
va doc 4n ban Disability Rights California (Cac Quyén Loi Ngwdi Khuyét
Tat California), Cac Quyén Theo Pao Luét Lanterman.

Quy Vi Nén Lam Gi Néu Cac Dich Vu Bat Pau S&m Cuaa Quy Vi Bj Cat
Giam?

Tha tuc phap ly déi véi tré em Bat Dau Sém cd mét sb diém khac véi thi
tuc phap ly déi véi tré Ién hon ba tudi 1a khach hang cda trung tdm khu vuec.
Hay xem T& Théng Tin vé cac Dich Vu Bat Dau Sém dé tim hiéu cac

quyén dwoc bao vé cla quy vi theo Bat Dau Sém.

Pé biét thém thong tin vé Bat Dau S&m va cac quyén cla quy vi, hay ghé
tham http://disabilityrightsca.org/pubs/505201.htm# Toc122231456 va doc
Chwong 12 cla sach hwéng dan Gido Duc Déc Biét: Quyén va Nghia Vu:
cua té chire Disability Rights California (Cac Quyén Loi Ngudi Khuyét Tat
California).

Quy Vi Nén Lam Gi Néu Nhan Cac Dich Vu Cua Trung Tam Khu Vuc
thong qua Mién Trir Tai CoOng Pong & Tai Nha Medicaid (HCBS)?

Nhiéu khach hang st dung dich vu cla trung tam khu virc nhan dwoc
nhirng dich vu do thong qua chwong trinh Mién Trir HCBS, thwong duoc
goi la Mién Trir DD. Néu quy vi nhan duoc cac dich vu ciia minh théng qua



hinh thirc mién trir nay, quy vi cé thém quyén dwoc bédo vé theo thi tuc
phap ly. Bé tim hiéu vé nhirng quy dinh bao vé bd sung d6, quy vi hay doc
to théng tin cda chung t6i, Dich Vu va Thu Tuc Phap Ly theo chuwong trinh
Mién Trir HCBS.

Néu quy vi c6 béat ky cau hdi nao, vui 1dng goi:

e Uy Ban Khu Vuc tai dia phwong cua quy vi;

« Disability Rights California (Cac Quyén Loi Ngwdi Khuyét Tat
California), S6 Dién Thoai Mién Phi: 1-800-776-5746; TTY (DPién
thoai danh cho nguwdi khiém thinh ho&c khiém ngén) (800) 719-
5798; hoac

e Office of Clients’ Rights Advocacy (Van Phong Bénh Vyc Cac
Quyén Loi ciia Khach Hang), (phia bac) 1-800-390-7032; (phia
nam) 1-866-833-6712, TTY (Pién thoai danh cho nguwdi khiém
thinh hodc khiém ngén) 877-669-6023
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	Chuẩn Bị cho Buổi Điều Trần
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