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Cat Giam Ngan Sach Tiéu Bang Khéng C6 Nghfa la Céc
Trung Tam Khu Vwec C6 Thé Cat Giam Cac Dich Vu Cua
Quy Vi

Mac du California dang déi mat véi khiing hodng ngan sach nghiém trong, nhung diéu
do khéng c6 nghia la Trung Tam Khu Ve cua Quy vi ¢ thé cat giam hay thay doi cac
dich vu cta Quy vi.

Céc Dich Vu Cuaa Quy Vi Do Trung Tam Khu Vwe Cung Cap Phai Tiép Tuc Dwa
Trén IPP Cua Quy Vi

Ngay ca véi cac van dé ngan sach, Quy vi van co quyén loi déi véi cac dich vu sau:

e Gilip Quy vj tranh phai vao céc co s& y té;

o Pao tao va gitp d& Quy vi hoc thém vé cac kj ndng sbéng;

° Giup Quy vi lam nhirng viéc hiru ich trong ngay;

° Puwa don Quy vj t&i va tr cac dia diém dién ra cac hoat déng quan trong (giao
théng van tai);

o Gilp Quy vi tréng tré tai nha dé quy vi co thé nghi ngoi.

Quy Vi KHONQ bi han)ché trong cécrloai dich vu duoc liét ké & trén. Tuy nhién Quy vi
can trinh bay rat cu the trong IPP (K& Hoach Chuwong Trinh Ca Nhan Héa) cua Quy vi
vé nhirng gi Quy vi can va ly do.

Céc Trung Tam Khu Ve Van Phai Cho Quy Vi Biét Bang Van Ban Ve Bat Ky Thay
Doi Nao Trong Cac Dich Vu Cua Quy Vi

Quy vi van c6 quyén dwoc cho biét bang van ban, néu trung tam khu vwec dé6 mudn cét
giam hoac thay doi cac dich vu cta Quy vi.

Thong bao cua Quy vi phai dwgc soan thao theo cach Quy vi hiéu dwoc va bang ngén
nglr ma Quy vi théng thao nhat nhw Quy vi da théng bao véi trung tam khu vyec.

Quy vi van c6 quyén khang céo.



Disability Rights California (Cac Quyén Loi Nguwdi Khuyét Tat California) khdng thé dai
dién cho hau hét moi ngu®i dén yéu ciu ching tdi gitip d&. Tuy nhién chang tdi co thé
trao déi vé&i Quy vi vé vu kién cia Quy vi va ching téi c6 thé dwa ra 16 khuyén cho Quy
vi vé& céch thirc chuan bj cho mét phién toa.

Hay Hanh Béng Néu Mt Trung Tam Khu Vwc Cat Giam Cac Dich Vu Clia Quy Vi vi
Khung Hoang Ngan Sach Tieu Bang

. Hay chac chan trung tam khu vire c6 ghi bang van ban trong Théng Béo Hanh
Dong vé céac dich vu ma trung tam muon thay doi va ly do mudn thay doi chung.

° Khang céo théng béo cla trung tam khu vire. Hay nhé 1a phai khang céo quyét
dinh cla trung tam trong vong muwdi (10) ngay ké tir ngay nhan théng béo bang van
ban. Néu Quy vi khang céo trong vong mudi (10) ngay, cac dich vy hién tai cia Quy vi
sé& van tiép tuc dwoc cung cap cho dén khi thAm phan luat hanh chinh l1ang nghe va xét
Xt vu kién ctia Quy vi va c6 phan quyét.

° Thu thap théng tin chirng minh Quy vi can c6 cac dich vu ma trung tam khu vuc
mudn thay db6i. Hay chac chan rang théng tin Quy vi st dung la chinh xac va giai thich
chi tiét cac nhu ciu ctia Quy vi. Bén canh d6, hay tim nhirng ngwdi sén sang dén dw
phién tda ctia Quy vj va trinh bay véi thAm phan luat hanh chinh ly do tai sao Quy vi can
cac dich vu ma trung tdm khu viec d6 mudn thay déi. Hay chac chén 1a nhirng nguwdi nay
biét vé& cac nhu cau cta Quy vi.

. Yé&u cau mot ban sao “ké hoach phi tén.” cta trung tam khu vuc. Ké hoach phi
ton d6 la mét tai liéu ma trung tam khu vire cta Quy vi da soan thao gtri cho tiéu bang
giai thich trung tam dy dinh tiét kiém tién do khiing hoang ngan sach nhuw thé nao.

o Quy vj cling nén yéu cau cho biét chinh sach vé viéc mua cac dich vu cda trung
tam khu vic va chinh sach ngoai 1& di kém. Hay nhé la cac huwéng dan vé viéc mua cac
dich vu khéng thé néu rd cac khoan tién tdi da va téi thiéu cta cac dich vu ma mét
nguoi co thé hwéng.

. Tai phién toa, Quy vi c6 thé tranh luan rang Quy vi c6 quyén dwoc thda man cac
nhu ciu dé& hoan thanh cac muc dich va muc tiéu IPP cia Quy vi. Khing hoang ngan
séach tiéu bang ké hoach phi tén cla trung tdm khu v, va cac huang dan vé viéc mua
cac dich vu cla trung tam khu vwe khéng thé 1a ly do cho viéc cét gidm hay thay déi cac
dich vu hay céac hé tro cho Quy vi v&i diéu kién Quy vi ¢ thé chi ra rang cac dich vu d6
théa man nhu ciu cta Quy vi nhw da néu trong IPP cta Quy vi. Viéc nguwdi nao dé co
thé dap trng cac nhu cau cta Quy vi v&i s tién it hon hay khong 1a mét van dé khac.
Tuy nhién néu c6 thay déi vé cac nha cung cép, thi c6 nghia 1a cac nhu cu cua Quy Vi
khéng con dwoc dap ng niva, Quy vi van co thé dwa ra cac Iy 1& chdng lai thay dbi dé.



Dé biét thém thdng tin vé quy trinh IPP va cac quyén cda Quy vij, vui long ghé
tham www.disabilityrightsca.org/pubs/506301lindex.htm va doc Cac Quyén do
theo Lanterman Act (Pao Luat Lanterman). Hodc goi cho té chirc Disability Rights
California tai dja phwong Quy vj dé yéu cdu ban sao néi dung Cac Quyén theo
Lanterman Act IPP (DPao Ludt IPP Lanterman ) hodc dwort gidi dap thdc mdc tai:
Disability Rights California, Sé Pién Thoai Mién Phi: 1-800-719-5798; TTY (Pién
thoai danh cho ngwoi khiém thinh hodc khiém ngdn) (800) 576-9269; hodc

Van Phong Bénh Vuc Cac Quyén Loi cda Khach Hang, (phia bdc) 1-800-390-7032;
(phia nam) 1-866-833-6712
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